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Versicherung

PrivatSchutz - Hausratversicherung (Online-Abschluss)

Wichtige Unterlagen zu lhrem Versicherungsvertrag:

- Leistungen der Hausratversicherung
- Leistungen der Glasversicherung

- Hausratversicherung - Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
(IPID-Hausrat)

- Glasversicherung - Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
(IPID-Glas)

- Allgemeine Informationen zu Threm Versicherungsvertrag (AIB)

- Versicherungsbedingungen fur den SV PrivatSchutz - Allgemeiner Teil
(SVPS-AT)

- Versicherungsbedingungen fur den SV PrivatSchutz - Hausrat Basis
(SVPS-HR-B)

- Versicherungsbedingungen fur den SV PrivatSchutz - Hausrat Komfort
(SVPS-HR-K)

- Versicherungsbedingungen fur den SV PrivatSchutz - Hausrat Top
(SVPS-HR-T)

- Versicherungsbedingungen fur den SV PrivatSchutz - Glas
(SVPS-GL)

- Sanktionsklausel
- Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung
- Datenschutzhinweise Versicherungskunde

- Information Ober den Datenaustausch mit der Informa HIS GmbH auf Grundlage
der Artikel 13 und 14 DSGVO

- Dienstleisterliste

- Mitteilung nach 8 19 Absatz 5 VVG uber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

23-609



PrivatSchutz

o
5 W Sparkassen
Versicherung

Damit was passiert, wenn was passiert.

Leistungen der

Hausratversicherung

Diese Leistungsiibersicht stellt einen stichwortartigen und verkiirzten Uberblick iiber die versicherten Leistungen
dar. MalRgeblich sind die Allgemeinen und Besonderen Versicherungsbedingungen, besonderen Vereinbarungen und

Klauseln sowie der Versicherungsschein.

Versicherte Kosten Basis Komfort Top
Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit - - 12 Monate
zlvsol,:-sl\c:l:;dee)ll: Erhéhung der vereinbarten Versicherungssumme 10 % 10 % 15 %
VSU-Modell: Erhéhung der versicherten Kosten 10 % 10 % 15 %
Aufrdumungskosten [ ] [ ] [ ]
Schadg_nabwendungs- und Schadenminderungskosten; °® Ps °®
Feuerloschkosten

Schadenermittlungskosten [ ] [ ) [ ]
Reparaturkosten am Gebaude nach Einbruchdiebstahl () [ ) (]
Bewachungskosten 48 Stunden 72 Stunden 7 Tage
Kosten fiir provisorische MaBnahmen (] (] (]
Reparaturkoster.\' fur genjietete Wohnungep nach Leitungswasser- ° ° P
schaden (z. B. Ndsseschaden an Bodenbeldgen)

Transport- und Lagerkosten 100 Tage 100 Tage 200 Tage
Sachversténdigenkosten des VN ab 25.000 EUR Schadenhéhe - - 80 %

Hotelkosten

100 EUR je Tag

150 EUR je Tag

200 EUR je Tag (bis

100 Tage 100 Tage Wiederherstellung)
Reiseriickholkosten (ab 5.000 EUR Schadenshéhe; Urlaubs- und
Dienstreise) - max. 7.500 EUR [ J
Verlust von Frischwasser nach Rohrbruch - max. 1.000 EUR [ J
Kosten fiir die Wiederbeschaffung von Dokumenten [ () )
Kosten zur Wiederbeschaffung privater Computerdaten - max. 500 EUR max. 2.500 EUR
Schlossdnderungskosten fiir die Wohnung bei Abhandenkommen PY PY Py
von Schliisseln nach einem Versicherungsfall
Schlossdnderungskosten fiir Pkw bei Abhandenkommen von Pkw- ) _ °
Schlusseln nach einem Einbruchdiebstahl oder durch Raub
Kosten fur Telefonmissbrauch (nach Einbruch oder Diebstahl, bis max. 500 EUR
24 5td) ) (nur nach Einbruch) max. 1.000 EUR
persdnliche Auslagen (z. B. Fahrt- oder Telefonkosten) bei Schaden ) _
ab 5.000 EUR max. 500 EUR
Kosten fur Behandlung, Unterbringung oder Bestattung von ) R
Haustieren aufgrund versicherter Schaden max. 500 EUR
Befiillungskosten fiir Aquarien und Wasserbetten [ ) [ ] [ J
Umzugskosten - max. 2.500 EUR max. 5.000 EUR
Mehrkosten fiir Modernisierung von Haushaltsgeriten - max. 500 EUR max. 1.000 EUR

Schaden infolge Fehlalarm von Rauch-/Gaswarnmeldern

Updategarantie: Leistungsverbesserungen bei der Einfiihrung
neuer Versicherungsbedingungen gelten fir die Dauer von
5 Jahren

max. 1.000 EUR



Versicherte Gefahren

Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Verpuffung
Leitungswasser, Rohrbruch, Frost

Sturm / Hagel

Weitere Elementargefahren (Uberschwemmung; Erdbeben; Riick-
stau; Schneedruck; Lawinen; Erdrutsch; Erdfall; Vulkanausbruch)

Einbruchdiebstahl, Raub

Implosion

Uberspannungsschéaden durch Blitz
Trickdiebstahl am Versicherungsort

Einfacher Diebstahl und Taschendiebstahl (sofern unmittelbarer
Zugriff bestand)

Einfacher Diebstahl vom Versicherungsgrundstiick

Einfacher Diebstahl von Fahrradern und Pedelecs (25 km/h)

Einfacher Diebstahl am Arbeitsplatz

Einfacher Diebstahl aus dem Krankenzimmer

Einfacher Diebstahl aus verschlossenen Schiffskabinen / Schlaf-
wagenabteilen

Einfacher Diebstahl von Kinderwagen, Roll- und Krankenfahrstiih-
len, Rollatoren

Einfacher Diebstahl von Gartenmoébeln und Wasche

Einfacher Diebstahl von elektrischen Geraten in Gemeinschafts-
rdumen

Einbruchdiebstahl aus Kraftfahrzeugen
Einbruchdiebstahl aus Kraftfahrzeug-Dachboxen
Wasseraustritt aus Aquarien und Wasserbetten

Gartenmabel, Gartengerate und Garteninventar auferhalb des
Gebdudes gegen Sturm und Hagel versichert

Transportmittelunfall (Beschadigung versicherter Sachen durch
Verkehrsunfélle mit Auto, Bus oder Zug)

Verzicht auf den Einwand grober Fahrlassigkeit
Dies gilt nicht fiir die Verletzung von Obliegenheiten,
Sicherheitsvorschriften und Gefahrerhhungen.

Fahrzeuganprall (Schienen-, StraBen- und Wasserfahrzeuge)
Wasseraustritt aus innenliegenden Regenfallrohren

Rauch und Uberschallknall

Sengschdden, Schmorschdden

Versicherung von Wasche in der Waschmaschine (Defekt)

Vermdégensschaden durch Betrug bei Internetbanking (incl.
Skimming)

Scheck- und Kreditkartenmissbrauch
Verlust von aufgegebenem Gepack
Schaden durch Wildtiere

Schaden an Gefriergut durch Stromausfall

Anzeigepflicht bei Unbewohntsein ab dem

Basis

O e @

*

C o @

61.Tag

Komfort
()

® 6 6 O o o

max. 1.000 EUR
max. 500 EUR*

max. 10.000 EUR

max. 2.500 EUR
max. 1.000 EUR

max. 2.500 EUR

max. 2.500 EUR

max. 250 EUR

max. 10.000 EUR

max. 10.000 EUR

max. 1.000 EUR

max. 500 EUR
61.Tag

Top

® @6 O o o ©

o
max. 2.000 EUR

max. 2.000 EUR

max. 3.000 EUR
max. 1.000 EUR*

max. 2.000 EUR
(Bargeld und
Wertsachen:
max. 200 EUR)

[ )
(Bargeld und
Wertsachen:

max. 200 EUR)

[ J
(max. 30.000 EUR)
max. 2.500 EUR
(]
(]

max. 5.000 EUR
max. 1.000 EUR
o

max. 500 EUR

[ ]
[ )
max. 5.000 EUR
[ J
max. 500 EUR

max. 1.000 EUR

max. 1.000 EUR
max. 3.000 EUR
(]
[ J
181.Tag

Versicherte Sachen

Wertsachen

Entschadigung fiir Wertsachen auRerhalb von verschlossenen

Wertschutzschrénken:

- Bargeld

- Urkunden, Sparbticher und sonstige Wertpapiere

- Schmuck, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen,
Medaillen

Vom Mieter in das Gebdude eingefligte Sachen
Beruflich oder gewerblich genutzte Sachen
Handelsware und Musterkollektionen

Abmontierte Kfz-Teile (z. B. Winterreifen)

130 EUR pro QM*/
20 % der VSU*

max. 1.500 EUR

max. 1.000 EUR

max. 20.000 EUR
()

163 EUR pro QM*/
25 % der VSU*

max. 2.000 EUR
max. 2.500 EUR
max. 25.000 EUR
[ J
o
max. 1.000 EUR

196 EUR pro QM*/
30 % der VSU*

max. 3.000 EUR
max. 5.000 EUR
max. 30.000 EUR
[ J
o
max. 2.500 EUR



Versicherungsort
Garagen in der Ndhe des Versicherungsortes (Radius 3 km)

Gewerblich genutztes Arbeitszimmer
(Buro-, kaufm. Tatigkeit)

AuBenversicherung (weltweit)

AuRenversicherung nach Einbruch in Wohnmobile und nicht
dauerhaft (max. 6 Wochen) abgestellten Wohnwagen

Beruflich genutzte Zweitwohnung

Wohnungen wahrend der Ausbildung/Studiums und nach Auszug
der Kinder:
- unselbstandiger! Hausstand wahrend der Dauer der Ausbildung
bzw. des Studiums
! Student, Auszubildender hat vor in die Hauptwohnung zuriickzukehren

- selbstdandiger? Hausstand wahrend der Dauer der Ausbildung
bzw. des Studiums
2 Student, Auszubildender hat bereits seinen eigenen Hausstand gegriindet

- selbstdandiger Hausstand, d. h. eigene Wohnung der Kinder fiir
6 Monate nach Auszug

Standige AuRRenversicherung fiuir Sportgerate

Standige AuRRenversicherung in vermieteten Wohnungen
(Waschmaschinen, Wéschetrockner, Rasenméher)

Die Plus-Variante

Basis

65 EUR pro QM /
10 % der VSU;
max. 10.000 EUR
max. 3 Monate

65 EUR pro QM /
10 % der VSU;
max. 10.000 EUR

Komfort

o
[ J
130 EUR pro QM /
20 % der VSU;
max. 20.000 EUR
max. 3 Monate

max. 2.500 EUR

130 EUR pro QM /
20 % der VSU;
max. 20.000 EUR

max. 20.000 EUR

Top
[ J

196 EUR pro QM /
30 % der VSU;
max. 30.000 EUR;
max. 6 Monate
max. 5.000 EUR

max. 15.000 EUR

196 EUR pro QM /
30 % der VSU;
max. 30.000 EUR

max. 5.000 EUR

max. 5.000 EUR*

max. 1.000 EUR

Schutzbrief SorglosWohnen

(® = versichert; - = nicht versichert; O = individuell wahlbar; * = Versicherungsschutz erhéhbar)



Der PrivatSchutz der SV

Damit was passiert, wenn was passiert.

Haushaltglas und
Gebdudeglas

[ J
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Diese Leistungsiibersicht stellt einen stichwortartigen und verkiirzten Uberblick tiber die versicherten Leistungen
dar. MalRgeblich sind die Allgemeinen und Besonderen Versicherungsbedingungen, besonderen Vereinbarungen und

Klauseln sowie der Versicherungsschein.

Versicherungsumfang

Glaspauschalversicherung fiir Scheiben der Wohnung bzw. des Einfamilien-
hauses der Grundstiicksbestandteile (z. B. Garage) sowie Mobiliarverglasung

Glaspauschalversicherung fiir samtliche Scheiben des Mehrfamilienhauses
bzw. Wohn- und Geschéftshauses

Glaspauschalversicherung fiir Scheiben von Raumen des Gebaudes, die dem
allgemeinen Gebrauch dienen (z. B. Flur oder Treppenhaus)

Versicherte Kosten

Haushaltglas

Gebdudeglas

Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit

Das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverschalungen,
Notverglasungen)

Die Abfuhr von versicherten Sachen zum nachsten Ablagerungsplatz und die
Entsorgung (Entsorgungskosten)

Das Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das Einsetzen von
Ersatzscheiben behindern (z. B. Schutzgitter, Schutzstangen, Markisen usw.).

Die Beseitigung von Schaden an Umrahmungen, Beschldgen, Mauerwerk,
Schutz- und Alarmeinrichtungen.

Zusatzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren von ver-
sicherten Sachen durch deren Lage verteuert (z. B. Kran- oder Geriistkosten)

Die Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierungen,
Lichtfilterlacken und Folien auf den versicherten Sachen.

Versicherte Sachen

12 Monate

1.500 EUR *

1.500 EUR *

12 Monate

1.500 EUR *

1.500 EUR*

Fertig eingesetzte oder montierte Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas
Kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel

Scheiben und Platten aus Kunststoff

Platten aus Glaskeramik

Glasbausteine und Profilbauglaser

Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff

Scheiben von Sonnenkollektoren (Solarthermie) einschlieBlich deren
Rahmen

Aquarien und Terrarien
Glaskeramik-Kochflachen-/-platten

Verglasungen (auch aus Plexiglas und Kunststoffen) von Duschkabinen und
Badewannenaufsatzen (auch runde Formen)

Aus Glas, Plexiglas oder Acryl bestehende Waschtische/-becken
Glasscheiben und Sichtfenster von Herden und Ofen
Verglasung von Solarien (Sonnenbdnken)

AuBenverglasung von Ladengeschéften

Verglasung von Werbe- und Leuchtréhrenanlagen

[ ]
1.500 EUR *

(® = versichert; - = nicht versichert; O =individuell wahlbar; * = individuell erhéhbar)

o
1.500 EUR*

3453-03701/0921
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Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: SV SparkassenVersicherung Produkt: SV PrivatSchutz

Gebdudeversicherung AG

Dieses Informationsblatt ist ein kurzer Uberblick. Es ist daher nicht vollstindig. Die vollstandigen Informa-
tionen finden Sie in den Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungs-
bedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Hausratversicherung an. Diese schitzt Sie vor den finanziellen Folgen der Zerst6rung, der
Beschadigung oder des Abhandenkommens lhres Hausrats infolge eines Versicherungsfalls.

Was ist versichert? v Transport- und Lagerkosten;

v/ Versichert ist der Hausrat Ihrer Woh-
nung. Dazu zahlen alle Sachen, die
dem Haushalt zur privaten Nutzung
(Gebrauch bzw. Verbrauch) dienen.
Dazu zdhlen beispielsweise auch:

v/ Mébel, Teppiche, Bekleidung;

v elektrische und elektronische Haus-
haltsgerdte (z. B. Waschmaschine, TV,
Computer);

v" Antennen und Markisen, die zu lhrer
Wohnung gehdren;

v/ Bargeld und andere Wertsachen (z. B.
Schmuck) in begrenzter Hohe.

Versicherte Gefahren
v Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion,

Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeu-
ges, seiner Teile oder seiner Ladung;

v'  Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach
einem Einbruch sowie Raub oder den
Versuch einer solchen Tat;

v Leitungswasser;
v/ Sturm und Hagel,
v

Erweiterte Elementargefahren, soweit
diese gesondert vereinbart sind. Das
sind Uberschwemmunag, Riickstau,
Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch, Schnee-
druck, Lawinen und Vulkanausbruch.

Versicherte Schaden
v/ Sachschaden infolge von Zerstérung,
Beschadigung oder Abhandenkommen

der versicherten Sachen infolge eines
Versicherungsfalls.

Versicherte Kosten

v/ Versichert sind die infolge eines
Versicherungsfalls notwendigen und
tatsachlich angefallenen

v/ Schadenabwendungs- und Schaden-
minderungskosten;

v Aufrdumungskosten;

v" Bewegungs- und Schutzkosten;

v Schlosséanderungskosten;

v/ Bewachungskosten;

v/ Reparaturkosten fiir gemietete
Wohnungen.

Versicherungssumme und

Versicherungswert

v/ Die Versicherungssumme ist der ver-
einbarte Betrag, der dem Versiche-
rungswert entsprechen soll. Ist das
nicht der Fall, kdnnen Nachteile bei der
Entschadigungsberechnung entstehen.
Die Hohe der vereinbarten Versiche-
rungssumme je Schadenereignis
kénnen Sie Inrem Antrag oder auch
Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

Was ist nicht versichert?

X Vom Eigentlimer einer vermieteten
Wohnung / eines vermieteten Hauses
eingebrachte Sachen, fir die dieser
die Gefahr tragt;

X Kraftfahrzeuge aller Art und Anhénger;
X Luft- und Wasserfahrzeuge;
X Reparaturkosten fuir Gebdudeschaden.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Es gibt eine Reihe von Fdllen, in denen der
Versicherungsschutz eingeschrankt sein
kann. In jedem Fall vom Versicherungs-
schutz ausgeschlossen sind zum Beispiel:
! Krieg;

! Innere Unruhen;
I Kernenergie;

! Schwamm;

! Sturmflut;

|

Schaden, die Sie vorsatzlich herbeige-
fuhrt haben.



Hausratversicherung - Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
Fassung September 2023/ 73-308-0923
Seite 2 von 2

Wo bin ich versichert?

v" lhr Hausrat ist in der im Versicherungsschein bezeichneten Wohnung versichert. Aber auch,
wenn sich der Hausrat voriibergehend auBerhalb des Versicherungsortes befindet, ist er
zeitweise begrenzt versichert.

Welche Verpflichtungen habe ich?

e Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemafie und vollsténdige Angaben.

e Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verandert hat.

e Esist méglich, dass Sie von uns aufgefordert werden, besondere gefahrdrohende Umstédnde zu
beseitigen.

e Zeigen Sie uns jeden Schadensfall unverztglich an.

e Sie sind verpflichtet, soweit wie méglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns

durch wahrheitsgemdl3e Schadenberichte bei der Schadenermittlung und -regulierung zu
unterstitzen.

Wann und wie zahle ich?

Der erste Beitrag wird 14 Tage nach Zugang des Versicherungsscheins fallig. Sie missen diesen
Beitrag dann unverziglich (d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) zahlen. Wann Sie die weiteren
Beitrdge zahlen missen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das mo-
natlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie kénnen uns den Beitrag liberweisen oder
uns ermdchtigen, den Beitrag von lhrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Wann der Versicherungsschutz beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist,

dass Sie den ersten Beitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Haben wir lhnen vorlaufigen

Versicherungsschutz gewahrt, geht dieser in den endgdiltigen Versicherungsschutz tiber, sobald Sie
den ersten oder einmaligen Beitrag gezahlt haben.

Die Versicherung kénnen Sie fiir langstens drei Jahre abschlieRen. Sie verlangert sich automatisch
um jeweils ein weiteres Jahr (Verlangerungsjahr), aulder Sie oder wir kiindigen den Vertrag.
m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie kénnen den Vertrag zum Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes Verlange-
rungsjahres kiindigen. Die Kiindigung mussen Sie uns in Textform, das heilst per E-Mail, Fax oder
Brief zuschicken (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit geschehen).

Aullerdem kdnnen Sie den Vertrag vorzeitig kiindigen. Das ist z. B. nach einem Versicherungsfall
maglich.



Glasversicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

&
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Versicherung

Unternehmen: SV SparkassenVersicherung Produkt: SV PrivatSchutz

Gebdudeversicherung AG

Dieses Informationsblatt ist ein kurzer Uberblick. Es ist daher nicht vollstindig. Die vollstindigen Informa-
tionen finden Sie in den Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungs-
bedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Glasversicherung an. Hierbei handelt es sich um eine Sachversicherung. Sie haben die Wahl
zwischen der Glaspauschalversicherung Haushalt (fir Wohnungen oder Einfamilienh&user) und der Glaspauschal-
versicherung Gebdude (fir Mehrfamilienhduser und Wohn- und Geschéftshauser).

v das Beseitigen und Wiederanbringen von

Was ist versichert?
J Sachen, die das Einsetzen von Ersatzschei-

Glaspauschalversicherung Haushalt
(beispielhaft):

v fertig eingesetzte oder montierte
Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas;

kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben,
-platten und -spiegel;

Scheiben und Platten aus Kunststoff;
Platten aus Glaskeramik;
Glasbausteine und Profilbauglaser;
Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff;

Scheiben von Sonnenkollektoren ein-
schliel8lich deren Rahmen;

Aquarien und Terrarien;
Glaskeramik-Kochflachen-/platten;

AN N N NN N N

Duschkabinen (auch aus runder Vergla-
sung bzw. Plexiglas);

Verglasung von Solarien (Sonnenbdnken).
laspauschalversicherung Gebdude

Sie kdnnen zwischen der sogenannten
Form A (samtliche Scheiben des Gebdudes)
und der Form B (Scheiben der Raume, die
dem allgemeinen Gebrauch dienen, z. B.
im Flur oder Treppenhaus) wahlen. Die
Formen A und B umfassen nicht den Ver-
sicherungsschutz fur Haushaltglas (siehe
oben).

v/ Daher sollten Eigenttimer oder Mieter, die
eine der Wohnungen in einem Mehrfami-
lienhaus oder in einem Wohn- und Ge-
schaftshaus bewohnen, fiir ihre Wohnung
zusatzlich die Glaspauschalversicherung
Haushalt abschlieRen.

Versicherte Gefahren und Schaden

v/ Die Zerstérung oder Beschadigung durch
Bruch der versicherten Sachen.

Versicherte Kosten

v/ Versichert sind die infolge eines Versiche-
rungsfalls notwendigen und tatsachlich
angefallenen Kosten fiir das vorldufige Ver-
schlieBen von Offnungen (Notverschalung-
en, Notverglasungen);

v/ das Abfahren von versicherten Sachen zum
nachsten Ablagerungsplatz und fir die
Entsorgung (Entsorgungskosten);

ANELERN

ben behindern (z. B. Schutzgitter, Schutz-
stangen, Markisen usw.);

v/ die Beseitigung von Schaden an Umrah-
mungen, Beschlagen, Mauerwerk, Schutz-
und Alarmeinrichtungen.

Versicherungssumme
Fir die Glaspauschalversicherung Haushalt:

v/ Tarifierung auf Basis der Wohnflache in
Quadratmetern

Fir die Glaspauschalversicherung Mehrfamilien-
hduser und Wohn-/Geschaftshauser:

v/ Tarifierung auf Basis der Wohn- bzw. der
Gewerbeflache oder alternativ auf Basis der
Versicherungssumme. Die Hohe der verein-
barten Versicherungssumme je Schadener-
eignis konnen Sie lhrem Antrag oder auch
Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

Was ist nicht versichert?

X Hohlglaser;
X Photovoltaikanlagen;

X Sachen, die bereits bei Antragstellung
beschadigt sind;

X Optische Glaser;
X Geschirr;

X Undichtwerden der Randverbindungen von
Mehrscheiben-Isolierverglasungen;

X Beleuchtungskérper und Handspiegel;

X Scheiben und Platten aus Glas oder
Kunststoff, die Bestandteil elektronischer
Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und Kom-
munikationsgerate sind (z. B. Bildschirme
von Fernsehgerdten, Computer-Displays).

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Es gibt eine Reihe von Fallen, in denen der
Versicherungsschutz eingeschrankt sein kann.
In jedem Fall vom Versicherungsschutz
ausgeschlossen sind zum Beispiel:

I Krieg;

I Innere Unruhen;
I Kernenergie;
|

Beschddigungen von Oberflachen oder Kan-
ten (z. B. Schrammen, Muschelausbriiche).
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Wo bin ich versichert?

v Versicherungsort sind die in dem Versicherungsschein bezeichneten Gebdude oder Rdume von Gebauden.
Soweit Versicherungsschutz fir bewegliche Sachen vereinbart ist, besteht dieser nur innerhalb des Ver-
sicherungsortes.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemale und vollstdndige Angaben.

Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verdndert hat.

Es ist mdglich, dass Sie von uns aufgefordert werden, besondere gefahrdrohende Umsténde zu beseitigen.
Zeigen Sie uns jeden Schadensfall unverziglich an.

Sie sind verpflichtet, soweit wie méglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns durch
wahrheitsgemaRe Schadenberichte bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen.

Wann und wie zahle ich?

Der erste Beitrag wird 14 Tage nach Zugang des Versicherungsscheins fallig. Sie missen diesen Beitrag dann
unverziglich (d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrdge zahlen mussen,
ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das monatlich, vierteljdhrlich, halbjahrlich oder
jahrlich sein. Sie konnen uns den Beitrag Giberweisen oder uns ermachtigen, den Beitrag von Ihrem Konto
einzuziehen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Wann der Versicherungsschutz beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist, dass Sie
den ersten Beitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Haben wir Ihnen vorlaufigen Versicherungsschutz
gewahrt, geht dieser in den endgdiltigen Versicherungsschutz tber, sobald Sie den ersten oder einmaligen
Beitrag gezahlt haben.

Die Versicherung kénnen Sie fiir 1angstens drei Jahre abschlieRen. Sie verlangert sich automatisch um jeweils
ein weiteres Jahr (Verlangerungsjahr), aul3er Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie kdnnen den Vertrag zum Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes Verlangerungsjahres
kiindigen. Die Kiindigung muissen Sie uns in Textform, das heil3t per E-Mail, Fax oder Brief zuschicken (das muss
spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit geschehen).

Aullerdem kénnen Sie den Vertrag vorzeitig kiindigen. Das ist z. B. nach einem Versicherungsfall méglich.
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Allgemeine Informationen zu lhrem Versicherungsvertrag (AIB)

1.

Identitdt und ladungsféahige Anschrift des
Versicherers

SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung AG

Anschrift:
LowentorstralRe 65
70376 Stuttgart

Sitz:

Stuttgart, Deutschland
Registergericht Stuttgart
HRB 16264

UST-ID-Nr.: DE 811 687 678

Vorstand:

Dr. Andreas Jahn, Vorsitzender
Ralph Eisenhauer

Michael Meiers

Roland Oppermann

Markus Reinhard

Dr. Thorsten Wittmann

Die Identitdt unseres Vertreters kénnen Sie dem Antrags-
formular entnehmen.

Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers und
zustdandige Aufsichtsbehdrde

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers ist der Betrieb
der Schaden- und Unfallversicherung sowie der Betrieb der
Riickversicherung.

Zusténdige Aufsichtsbehdrde ist die Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108,
53117 Bonn.

Wesentliche Merkmale des Versicherungsvertra-
ges

Die wesentlichen Merkmale des Versicherungsvertrages
bestimmen sich nach den Allgemeinen Bedingungen, Be-
sonderen Bedingungen, Zusatzbedingungen, Erlduterun-
gen und Klauseln. Eine Ubersicht hierzu befindet sich auf
Ihrem Antragsformular. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen
Bestimmungen. Es gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

Alle Unterlagen zu lhrem Vertrag finden Sie im Anschluss
an diese Vertragsinformationen.

Darin sind Art, Umfang, Félligkeit und Erfullung der
Leistung des Versicherers geregelt.

Gesamtpreis der Versicherung

Den Gesamtpreis der Versicherung entsprechend der ge-
wiinschten Zahlungsweise kdnnen Sie jeweils dem Produkt-
informationsblatt, dem Versicherungsvorschlag oder dem
Antrag entnehmen. In dem Beitrag ist die gesetzliche Versi-
cherungsteuer enthalten.

5. Zusatzlich anfallende Kosten

Fir den Abschluss des Versicherungsvertrages werden
keine weiteren Gebiihren und Kosten erhoben.

Im Falle des Verzugs kénnen wir eine Mahngebiihr in Héhe
von 5 Euro (Kfz-Versicherung: 3 Euro) verlangen. Sollte es
zu einem gerichtlichen Mahnverfahren kommen, entstehen
weitere Gebiihren. Deren Héhe ist abhdngig vom Forde-
rungsbetrag.

Durch die Banken erhobene Bearbeitungsgebuhren fur ei-
nen fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug konnen Ihnen in
Rechnung gestellt werden.

. Zahlung und Erfiillung

Der erste oder einmalige Beitrag ist - unabhangig von dem
Bestehen eines Widerrufrechts - unverziiglich nach dem
Zeitpunkt des vereinbarten und im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns
vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag
unverziiglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versiche-
rungsnehmers oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist der
erste oder einmalige Beitrag frihestens einen Monat nach
Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

Bei Vereinbarung der Beitragszahlung in Raten gilt die ers-
te Rate als erster Beitrag.

Ein Folgebeitrag wird zu dem vereinbarten Zeitpunkt der
jeweiligen Versicherungsperiode féllig. Die Zahlung gilt als
rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Versicherungsschein
oder in der Beitragsrechnung angegebenen Zeitraums be-
wirkt ist.

. Zustandekommen des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kommt zustande, sobald wir lhren
Antrag angenommen haben. Dies geschieht durch Zusen-
dung des Versicherungsscheins oder einer anderen Erkla-
rung aus der sich ergibt, dass der Versicherer den Antrag
annimmt.

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungs-
schein angegebenen Zeitpunkt. Dies gilt nicht, soweit Sie
mit der Zahlung des Erstbeitrags in Verzug geraten (siehe
Punkt 6.).
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8. Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1 - Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

- der Versicherungsschein,

- die Vertragsbestimmungen, einschlieBlich der fiir das Vertragsverhdltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen,
diese wiederum einschlieBlich der Tarifbestimmungen,

- diese Belehrung,

- das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,

- und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

SV SparkassenVersicherung
Gebdudeversicherung AG
LéwentorstralBe 65

70376 Stuttgart

Bei einem Widerruf per Telefax ist der Widerruf
an folgende Faxnummer zu richten:

0711 898-109

Bei einem Widerruf per E-Mail ist der Widerruf
an folgende Adresse zu richten:

service@sparkassenversicherung.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und der Versicherer hat lhnen den auf die Zeit nach Zugang
des Widerrufs entfallenden Teil der Beitrage zu erstatten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem
Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil des Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfdllt, darf der Versicherer
in diesem Fall einbehalten.

Wie hoch dieser Beitragsanteil ist, konnen Sie folgendermaBRen bestimmen:
Multiplizieren Sie die Anzahl der Tage an denen Versicherungsschutz bestand mit 1/360 des im Versicherungsschein genannten
Jahresbeitrags.

Bei halbjdhrlicher, vierteljdhrlicher oder monatlicher Zahlungsweise multiplizieren Sie dementsprechend die Anzahl der Tage an
denen Versicherungsschutz bestand mit 1/180, 1/90 bzw. 1/30 des im Versicherungsschein genannten Halbjahres-, Vierteljahres-
bzw. Monatsbeitrags. Der Versicherer hat zuriickzuzahlende Betrdage unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Wider-
rufs, zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene
Leistungen zuriickzugewdhren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von lhnen als auch vom Versicherer voll-
standig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat sowie bei Vertragen iiber
GroRrisiken im Sinne des § 210 Absatz 2 Versicherungsvertragsgesetz.
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Abschnitt 2 - Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten
im Folgenden im Einzelnen aufgefiihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfiigung zu stellen:

1. dieldentitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, liber die der Vertrag abgeschlossen
werden soll; anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und
die zugehorige Registernummer;

2. dieladungsfdhige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschéaftsbeziehung zwischen dem Versicherer
und Ihnen maBgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines Vertretungsbe-
rechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbe-
dingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

3. die Hauptgeschéftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben tiber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung
des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieflich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Beitrage einzeln aus
zuweisen sind, wenn das Versicherungsverhdltnis mehrere selbstandige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder, wenn ein ge-
nauer Preis nicht angegeben werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberpriifung des Preises
ermoglichen;

6. gegebenenfalls zusatzlich anfallende Kosten unter Angabe des insgesamt zu zahlenden Betrages sowie magliche weitere Steuern,
Gebtihren oder Kosten, die nicht tber den Versicherer abgefiihrt oder von ihm in Rechnung gestellt werden;

7. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfuillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Beitrdge;

8. die Befristung der Giltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen, beispielsweise die Giltigkeitsdauer befristeter
Angebote, insbesondere hinsichtlich des Preises;

9. Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere tiber den Beginn der Versicherung und des Versicherungs-
schutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

10. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere
Namen und Anschrift derjenigen Person, gegenuber der der Widerruf zu erkldren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs ein-
schlieRlich Informationen tber den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung
durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die
Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

11. Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

12. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlieBlich etwaiger
Vertragsstrafen; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

13. die Mitgliedstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen
vor Abschluss des Versicherungsvertrags zugrunde legt;

14. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel tiber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder tiber das
zustdndige Gericht;

15. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden,
sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit lhrer Zustimmung die Kommunikation wéhrend der Laufzeit
dieses Vertrags zu fiihren;

16. einen moglichen Zugang fir Sie zu einem aulRergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls die
Voraussetzungen fiir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Méglichkeit fiir Sie, den Rechtsweg zu
beschreiten, hiervon unberiihrt bleibt;

17. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehérde sowie die Moglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehdrde.

Ende der Widerrufsbelehrung
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9. Laufzeit

Der Vertrag ist zundachst fiir die vereinbarte Dauer fest abge-
schlossen. Betrdgt die Dauer mindestens ein Jahr, so verlan-
gert sich der Vertrag stillschweigend um ein Jahr und weiter
von Jahr zu Jahr, wenn nicht spdtestens drei Monate vor dem
jeweiligen Ablauf einem der beiden Vertragspartner eine
Kiindigung des anderen zugeht. Dies gilt auch, wenn fur die
erste Laufzeit nach Abschluss des Vertrags deshalb weniger
als ein Jahr vereinbart ist, um die folgenden Versicherungs-
jahre zu einem bestimmten Kalendertag, z. B. dem 1. Januar
eines jeden Jahres, beginnen zu lassen.

In der Kraftfahrzeugversicherung betragt die Kiindigungs-
frist fur beide Vertragspartner nur einen Monat bis zum Ab-
lauf.

Ist abweichend von der gerade beschriebenen Regelung
eine feste Laufzeit ohne Verlangerung vereinbart, so endet
der Vertrag spatestens zum Ablauftermin. Eine Verldange-
rung muss beantragt werden.

In der Kraftfahrzeugversicherung endet der Versicherungs-
vertrag fiir ein Fahrzeug, das ein Versicherungskennzeichen
(z. B. Mofa) oder eine Versicherungsplakette (eKF) fiihren
muss, mit dem Ablauf des Verkehrsjahres, ohne dass es ei-
ner Kiindigung bedarf. Das Verkehrsjahr 1auft vom 1. Marz
bis Ende Februar des Folgejahres.

Ein Versicherungsvertrag, der fur die Dauer von mehr als
drei Jahren eingegangen worden ist, kann zum Ende des
dritten oder jedes darauf folgenden Jahres unter Einhal-
tung einer Frist von drei Monaten gekiindigt werden.

10. Beendigung des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kann zum Ablauf der vereinbar-
ten Laufzeit gekiindigt werden. Ansonsten verldangert er
sich um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr (siehe Ziffer 9).
Die Kuindigung muss spéatestens drei Monate, in der Kraft-
fahrzeugversicherung spatestens ein Monat vor dem jewei-
ligen Ablauf erklart werden.

Im Ubrigen besteht ein gesetzliches Kiindungsrecht auch in
folgenden Fallen:

- fiir den Versicherer bei Nichtzahlung Folgebeitrag
(838VVG@)

- fur den Versicherungsnehmer bei Beitragserhhungen
(8 40 VVG)

- inder Sachversicherung fiir den Versicherer und den
Versicherungsnehmer nach dem Versicherungsfall
(892 WGQG)

- inder Sachversicherung fiir den Versicherer und den
Erwerber nach VerdauBerung der versicherten Sache
(896 WG)

Die Einzelheiten kénnen Sie den genannten Vorschriften
und den entsprechenden Regelungen in den jeweiligen Be-
dingungswerken entnehmen.

11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Fir alle Streitigkeiten das Vertragsverhadltnis betreffend,
d. h. auch fiir vorvertragliche, gilt das Recht der Bundesre-
publik Deutschland.

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen uns ist
das Amtsgericht in Stuttgart Bad-Cannstatt bzw. - falls der
Streitwert 5.000 Euro (ibersteigt - das Landgericht in Stutt-
gart zustandig.

Die Klage kann auch am jeweils 6rtlich zustandigen Amts-
bzw. Landgericht einer unserer Zweigniederlassungen in
Erfurt, Karlsruhe, Kassel, Mannheim oder Wiesbaden erho-
ben werden, wenn die Klage gemaR § 21 ZPO auf den Ge-
schéftsbetrieb der Niederlassung Bezug hat.

Zudem ist fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder
der Versicherungsvermittlung auch das Amts- bzw. Landge-
richt drtlich zusténdig, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der Kla-
geerhebung lhren Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen
Ihren gewdhnlichen Aufenthalt haben. Dieser Gerichtsstand
gilt nur dann nicht, wenn Sie nach Vertragsschluss lhren
Wohnsitz oder gew6hnlichen Aufenthalt aus dem Geltungs-
bereich des Versicherungsvertragsgesetzes verlegen.

12.Sprache

Die Vertragsbedingungen und die vorliegenden Informati-
onen werden in deutscher Sprache mitgeteilt. Die Kommu-
nikation wahrend der Laufzeit des Vertrages erfolgt in
deutscher Sprache.

13. AuBergerichtliche Verbraucherschlichtungsstelle

Wir nehmen am Streitbeilegungsverfahren vor dem Versi-
cherungsombudsmann als allgemeine Schlichtungsstelle
teil. Wenn Sie Verbraucher sind, kdnnen Sie das kostenlose,
auBergerichtliche Streitbeilegungsverfahren in Anspruch
nehmen und Ihre Beschwerde an den Versicherungsom-
budsmann richten. Es gilt die Verfahrensordnung des Ver-
sicherungsombudsmanns. Unabhangig von einer Entschei-
dung dieser Streitschlichtungsstelle steht Ihnen weiterhin
der Weg zum Gericht offen. Den Versicherungsombuds-
mann kdnnen Sie Uber folgende Wege erreichen:

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632,
10006 Berlin

Internet:  www.versicherungsombudsmann.de
14.Mbglichkeit der Aufsichtsbeschwerde

Mit Beschwerden kénnen Sie sich auch an die Aufsichtsbe-
hérde wenden:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht,
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de
Internet  www.bafin.de
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1. Wie sind die Regelungen zum Vertrag aufgebaut? Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres eine Kiin-

Unter dem Dach lhrer PrivatSchutz-Versicherung kdnnen Sie mehrere
Versicherungen (wie zum Beispiel eine Gebdudeversicherung und/oder
eine Privathaftpflichtversicherung) abschlieRen. Bei diesen Versiche-
rungen handelt es sich jeweils um rechtlich selbststandige Vertrage.
Im Allgemeinen Teil sind Ubergreifende Themen geregelt. In den Be-
sonderen Bedingungen zu den einzelnen Versicherungen finden Sie
die speziellen Regelungen zum jeweiligen Versicherungsvertrag. Diese
Regelungen werden noch erganzt durch besondere Klauseln und
Vereinbarungen - diese finden Sie direkt im Versicherungsschein oder
seinen Anlagen.

Der Allgemeine Teil zum PrivatSchutz gilt Gbergreifend fir folgende
Versicherungen:

Wohngebdudeversicherung

Hausratversicherung

Glasversicherung

- Privathaftpflichtversicherung

- Tierhalterhaftpflichtversicherung

Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung
Gewadsserschadenhaftpflichtversicherung
Bootshaftpflichtversicherung

Jagdhaftpflichtversicherung

Haftpflichtversicherung fur Jungjdgerkurse und -prifungen
Unfallversicherung

ExistenzSchutz

- InternetSchutz

- E-BikeSchutz

Schutzbrief SorglosLeben

Schutzbrief SorglosWohnen

Bauhelferunfallversicherung

Bauherrenhaftpflichtversicherung

Bauleistungsversicherung

2. Wann beginnt und wann endet der Vertrag?

2.1 Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelungen tber
die Folgen verspéteter Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder
Einmalbeitrags und vorbehaltlich 2.2 zu dem im Versicherungsschein
angegebenen Zeitpunkt, wenn Sie den ersten oder einmaligen Beitrag
unverziglich nach Félligkeit zahlen.

Endet bei einem Versichererwechsel die Vorversicherung mit Ablauf
des Tages vor dem im Versicherungsschein ausgewiesenen Tag des
Versicherungsbeginns, beginnt die Versicherung mit Tagesbeginn
(0.00 Uhr), damit keine Liicke im Versicherungsschutz entsteht.

Fir die Hausratversicherung und die Wohngebdudeversicherung gilt
zusdtzlich:

Fiir Schaden durch Leitungswasser, Uberschwemmung und Riickstau
beginnt der Versicherungsschutz bei Neuabschluss einer Versicherung
oder bei Einschluss der weiteren Elementargefahren in eine bestehen-
de Versicherung erst 14 Tage nach dem im Versicherungsschein oder
Nachtrag als Versicherungsbeginn bzw. Anderungstermin angegebe-
nen Zeitpunkt. Dies gilt auch fiir eine moglicherweise zugesagte vor-
laufige Deckung.

Fir den Baustein ExistenzSchutz der Unfallversicherung gelten die dort
beschriebenen besonderen Wartezeiten.

2.2 Dauer und Ende des Vertrages

Der Vertrag ist fur die im Versicherungsschein angegebene Zeit abge-
schlossen.

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der
Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht Ihnen oder uns spatestens drei

digung in Textform zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.
Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Vertrag
schon zum Ablauf des dritten Jahres oder jedes darauf folgenden
Jahres von lhnen in Textform gekindigt werden; die Kiindigung muss
uns spdtestens drei Monate vor Ablauf des jeweiligen Versicherungs-
jahres zugegangen sein.

Beim Tod des Versicherungsnehmers gelten die gesetzlichen Rege-
lungen.

3. Wie kann der Vertrag noch enden?

3.1 Kundigung nach Eintritt des Versicherungsfalls

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalls kénnen Sie oder wir den

Versicherungsvertrag in Textform kiindigen. Abweichend hiervon istin

der Haftpflichtversicherung eine Kiindigung nur méglich, wenn wir

nach dem Eintritt des Versicherungsfalls einen Anspruch auf Freistel-
lung anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben.

Die Kiindigung muss spdtestens innerhalb eines Monats erfolgen,

gerechnet ab dem Zeitpunkt

- in der Wohngebaude-, Hausrat-, Glasversicherung oder dem

E-BikeSchutz: zu dem die Verhandlungen tiber die Entschadigung

abgeschlossen sind

in der Haftpflichtversicherung: zu dem wir eine Schadenersatzzah-

lung geleistet oder einen Anspruch auf Freistellung zu Unrecht abge-

lehnt haben

in der Unfallversicherung: zu dem wir eine Leistung erbracht oder Sie

gegen uns Klage auf eine Leistung erhoben haben. Die Kiindigung

muss lhnen oder uns spdtestens einen Monat nach Leistung oder -

im Fall eines Rechtsstreits - nach Klagerticknahme, Anerkenntnis,

Vergleich oder Rechtskraft des Urteils zugegangen sein

im InternetSchutz, Schutzbrief-SorglosLeben oder Schutzbrief-

SorglosWohnen: zu dem wir eine Leistung erbracht haben.

Kundigen Sie, wird Ihre Kiindigung sofort nach ihrem Zugang bei uns

wirksam. Sie kénnen jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu einem

spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende des laufenden Versi-
cherungsjahres, wirksam wird.

Eine Kiindigung durch uns wird einen Monat nach ihrem Zugang bei

lhnen wirksam.

3.2 Wegfall des versicherten Interesses

Wenn versicherte Risiken vollstdndig und dauerhaft wegfallen, so

erlischt die Versicherung beziiglich dieser Risiken.

Fur die Glasversicherung, die Hausratversicherung und die Wohngebdu-

deversicherung gilt:

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg,

endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem wir vom Wegfall des

Risikos Kenntnis erlangen.

Soweit Versicherungsschutz fir Glas im privaten Haushalt oder eine

Hausratversicherung vereinbart ist, gilt

- als Wegfall des versicherten Interesses die vollstandige und dauer-
hafte Auflésung des Haushaltes (Hausratversicherung: ... des versi-
cherten Hausrates) nach Aufnahme des Versicherungsnehmers in
eine stationdre Pflegeeinrichtung oder nach Aufgabe einer Zweit-
oder Ferienwohnung.

- Das Versicherungsverhdltnis endet bei Tod des Versicherungsneh-
mers zum Zeitpunkt unserer Kenntniserlangung tber die vollstdndi-
ge und dauerhafte Haushaltsauflésung, spatestens jedoch zwei Mo-
nate nach dem Tod des Versicherungsnehmers, wenn nicht bis zu
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diesem Zeitpunkt ein Erbe die Wohnung in derselben Weise nutzt
wie der verstorbene Versicherungsnehmer.
Wohnungswechsel gilt nicht als Wegfall des versicherten Interesses.

4. Was gilt fiir den ersten oder einmaligen Beitrag?

4.1 Falligkeit und Rechtzeitigkeit der Zahlung

Der erste oder einmalige Beitrag wird - unabhdngig von dem Bestehen
eines Widerrufrechts - unverziiglich nach Abschluss des Vertrages
fallig, jedoch nicht vor dem im Versicherungsschein angegebenen
Versicherungsbeginn.

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, gilt als erster
Beitrag nur die erste Rate des ersten Jahresbeitrags.

4.2 Spaterer Beginn des Versicherungsschutzes

Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, son-
dern zu einem spéateren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz
erst ab diesem Zeitpunkt, sofern Sie durch gesonderte Mitteilung in
Textform oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein
auf diese Rechtsfolge aufmerksam gemacht wurden. Das gilt nicht,
wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten
haben.

5. Was gilt bei Ratenzahlung?

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, sind die noch
ausstehenden Raten der laufenden Versicherungsperiode sofort fallig,
wenn Sie mit der Zahlung einer Rate in Verzug sind. Ferner kdnnen wir
fur die Zukunft jahrliche Beitragszahlung verlangen.

6. Was gilt fiir den Folgebeitrag?

Die Folgebeitrage sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, am
Monatsersten des vereinbarten Beitragszeitraums fallig. Die Zahlung
gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Versicherungsschein oder in

der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt erfolgt.

7. Welcher Beitrag gilt bei vorzeitiger Vertragsbeendigung?
7.1 Allgemeiner Grundsatz

Im Falle der Beendigung des Versicherungsverhdltnisses vor Ablauf der
Versicherungsperiode steht uns - soweit nicht etwas anderes bestimmt
ist - fr diese Versicherungsperiode nur derjenige Teil des Beitrags zu,
der dem Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungsschutz bestan-
den hat.

Fallt das versicherte Interesse (in der Unfallversicherung und im
Schutzbrief SorglosLeben: die versicherte Person) nach dem Beginn
der Versicherung weg, steht uns der Beitrag zu, den wir hdtten bean-
spruchen kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt
beantragt worden ware, zu dem wir vom Wegfall des Interesses Kennt-
nis erlangt haben.

7.2 Beitrag oder Geschéftsgebuhr bei Widerruf, Ricktritt, Anfech-
tung und fehlendem versicherten Interesse

7.21  Uben Sie Ihr Recht aus, Ihre Vertragserkldrung innerhalb von
14 Tagen zu widerrufen, haben wir nur den auf die Zeit nach Zugang
des Widerrufs entfallenden Teil des Beitrags zu erstatten. Vorausset-
zung ist, dass wir in der Belehrung tiber das Widerrufsrecht, tber die
Rechtsfolgen des Widerrufs und auf den zu zahlenden Betrag hinge-
wiesen und Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor
Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist diese Belehrung unterblieben, haben wir zusatzlich den fir das
erste Versicherungsjahr gezahlten Beitrag zu erstatten; dies gilt nicht,
wenn Sie Leistungen aus dem Versicherungsvertrag in Anspruch ge-
nommen haben.

7.2.2  Wird das Versicherungsverhdltnis durch Rucktritt von uns
beendet, weil Sie Gefahrumstdnde, nach denen wir vor Vertragsan-
nahme in Textform gefragt haben, nicht angezeigt haben, so steht uns
der Beitrag bis zum Wirksamwerden der Ricktrittserklarung zu.

Wird das Versicherungsverhaltnis durch Ricktritt von uns beendet, weil
der einmalige oder der erste Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt worden
sind, so steht uns eine angemessene Geschéftsgebuhr zu.

7.23  Wird das Versicherungsverhdltnis durch Anfechtung von uns
wegen arglistiger Tduschung beendet, so steht uns der Beitrag bis zum
Wirksamwerden der Anfechtungserklarung zu.

7.2.4  Sie sind nicht zur Zahlung des Beitrags verpflichtet, wenn das
versicherte Interesse bei Beginn der Versicherung nicht besteht, oder
wenn das Interesse bei einer Versicherung, die fir ein kinftiges Unter-
nehmen oder fir ein anderes kinftiges Interesse genommen ist, nicht

entsteht. Wir kénnen jedoch eine angemessene Geschaftsgebihr
verlangen.

Haben Sie ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht versichert,
sich dadurch einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu verschaffen, ist
der Vertrag nichtig. Uns steht in diesem Fall der Beitrag bis zu dem
Zeitpunkt zu, zu dem wir von den die Nichtigkeit begriindenden Um-
standen Kenntnis erlangt haben.

Unfallversicherung: Das "versicherte Interesse" ist gleichbedeutend mit
der versicherten Person.

8. Was gilt beim Lastschriftverfahren?

Ist das Einziehen des Beitrags von einem Konto vereinbart, gilt die
Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zu dem Félligkeitstag einge-
zogen werden kann und Sie einer berechtigten Einziehung nicht wider-
sprechen.

Haben Sie es zu vertreten, dass ein oder mehrere Beitrage nicht einge-
zogen werden kénnen, sind wir berechtigt, diesen und kiinftige Beitra-
ge per Rechnung anzufordern.

9. Was gilt fiir Ihren Beitrag bei Arbeitslosigkeit?

9.1 Diese Regelung gilt fiir folgende PrivatSchutz-Versicherungen:
- Wohngebaudeversicherung (Top-Deckung)

Hausratversicherung (Top-Deckung)

Glasversicherung

Privathaftpflichtversicherung (Top-Deckung)
Tierhalterhaftpflichtversicherung (Top-Deckung)

Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung (Top-Deckung)
Gewadsserschadenhaftpflichtversicherung (Top-Deckung)
Bootshaftpflichtversicherung (Top-Deckung)

- Jagdhaftpflichtversicherung (Top-Deckung)

- Unfallversicherung (Top-Deckung)

ExistenzSchutz

InternetSchutz

E-BikeSchutz

Schutzbrief SorglosLeben

- Schutzbrief SorglosWohnen

9.2 Werden Sie unfreiwillig arbeitslos, befreien wir Sie fiir einen
Zeitraum von einem Jahr, von der Beitragszahlung fur die unter Ziffer
9.1 genannten Vertrdge. Erstattet wird der Jahresbeitrag, der zum
Zeitpunkt des Beginns der Arbeitslosigkeit, gilt.

Die Befreiung von der Beitragszahlung setzt voraus, dass Sie vor Ein-
tritt der Arbeitslosigkeit mindestens zwei Jahre ununterbrochen in
einem sozialversicherungspflichtigen und bei Beginn des Versiche-
rungsvertrages ungekiindigten und nicht befristeten Arbeitsverhaltnis
standen. Kurzarbeit fiihrt nicht zu einem Anspruch auf Leistung.

Eine geringfligige Beschaftigung gilt nicht als sozialversicherungs-
pflichtiges Arbeitsverhaltnis.

9.3 Die unfreiwillige Arbeitslosigkeit ist durch eine Bescheinigung
der Agentur fur Arbeit und durch das Kiindigungsschreiben des Arbeit-
gebers nachzuweisen.

10. Was ist bei Mitteilungen an uns zu beachten?

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist, sind die fiir uns be-
stimmten Erklarungen und Anzeigen, die das Versicherungsverhaltnis
betreffen und die unmittelbar gegeniber uns erfolgen, in Textform
abzugeben.

11. Was bedeutet die vorvertragliche Anzeigepflicht?

11.1  Wahrheitsgemé&Re und vollstandige Anzeigepflicht von Ge-
fahrumstanden

Sie haben uns bis zur Abgabe lhrer Vertragserkldrung alle Ihnen be-
kannte Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen wir in Textform ge-
fragt haben und die fiir unseren Entschluss erheblich sind, den Vertrag
mit dem vereinbarten Inhalt zu schlie3en.

Sie sind auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als wir nach lhrer Ver-
tragserklarung, aber vor unserer Vertragsannahme in Textform Fragen
im Sinne des Satzes 1 stellen.

11.2  Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

11.2.1 Vertragsanderung

Haben Sie die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich verletzt und hatten wir
bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumsténde den Vertrag zu
anderen Bedingungen geschlossen, so werden die anderen Bedingun-
gen auf unser Verlangen hin rickwirkend Vertragsbestandteil. Bei einer
von lhnen unverschuldeten Pflichtverletzung werden die anderen
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Bedingungen ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbe-
standteil. Erhdht sich durch eine Vertragsanderung der Beitrag um
mehr als 10 % oder schlieRen wir die Gefahrabsicherung fiir den nicht
angezeigten Umstand aus, so kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist
kiindigen. In dieser Mitteilung der Vertragsanderung haben wir Sie auf
Ihr Kiindigungsrecht hinzuweisen.

11.2.2 Rucktritt und Leistungsfreiheit

Verletzen Sie lhre Anzeigepflicht nach Nr. 11.1, kénnen wir vom Vertrag
zurlcktreten, es sei denn, Sie haben die Anzeigepflicht weder vorsdtz-
lich noch grob fahrldssig verletzt. Bei grober Fahrlassigkeit ist unser
Rucktrittsrecht ausgeschlossen, wenn Sie nachweisen, dass wir den
Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstdnde zu gleichen oder
anderen Bedingungen abgeschlossen hatten.

Treten wir nach Eintritt des Versicherungsfalls zurtick, so sind wir nicht
zur Leistung verpflichtet, es sei denn, Sie weisen nach, dass die Verlet-
zung der Anzeigepflicht sich auf einen Umstand bezieht, der weder fir
den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fir die
Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist.
Haben Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt, sind wir nicht zur Leis-
tung verpflichtet.

11.2.3 Kindigung

Verletzen Sie lhre Anzeigepflicht nach Nr. 11.1 leicht fahrlassig oder
schuldlos, konnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kiindigen, es sei denn, wir hatten den Vertrag bei Kennt-
nis der nicht angezeigten Umsté&nde zu gleichen oder anderen Bedin-
gungen abgeschlossen.

11.2.4 Ausschluss unserer Rechte

Unsere Rechte zur Vertragsanderung, zum Ricktritt und zur Kiindi-
gung sind jeweils ausgeschlossen, wenn wir den nicht angezeigten
Gefahrenumstand oder die unrichtige Anzeige kannten.

11.2.5 Anfechtung

Unser Recht, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten,
bleibt unberthrt.

11.3  Frist fur die Austibung unserer Rechte

Die Rechte zur Vertragsdnderung, zum Ruicktritt oder zur Kiindigung
mussen wir innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen und
dabei die Umstdnde angeben, auf die wir unsere Erklarung stitzen; zur
Begrtindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstdnde innerhalb
eines Monats nach deren Kenntniserlangung angeben. Die Monatsfrist
beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzei-
gepflicht und der Umsténde Kenntnis erlangen, die das von uns jeweils
geltend gemachte Recht begriinden.

114  Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsdnderung, zum Ruicktritt und zur Kiindigung
stehen uns nur zu, wenn wir Sie durch gesonderte Mitteilung in Text-
form auf die Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen
haben.

115  Ihr Vertreter

Wird der Vertrag von einem Vertreter von Ihnen geschlossen, so sind
bei der Anwendung von Nr. 10.1 und 10.2 sowohl die Kenntnis und die
Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist von lhnen
zu berlicksichtigen.

Sie kénnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder
grob fahrldssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem
Vertreter noch lhnen Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zur Last fallt.
11.6  Erloschen unserer Rechte

Unsere Rechte zur Vertragsanderung, zum Rucktritt und zur Kiindi-
gung erléschen mit Ablauf von fuinf Jahren nach Vertragsschluss; dies
gilt nicht fur Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten
sind. Die Frist belduft sich auf zehn Jahre, wenn Sie oder lhr Vertreter
die Anzeigepflicht vorséatzlich oder arglistig verletzt haben.

12. Was gilt bei arglistiger Tduschung nach Eintritt des Versi-
cherungsfalls?

Wir sind von der Entschadigungspflicht frei, wenn Sie uns arglistig Giber

Tatsachen, die fur den Grund oder die Hohe der Entschadigung von

Bedeutung sind, tduschen oder zu tauschen versuchen.

13. Was gilt fiir lnre Reprdasentanten?
Sie missen sich die Kenntnis und das Verhalten lhrer Reprasentanten
zurechnen lassen.

14. Was gilt bei mehreren Versicherern?

141  Anzeigepflicht

Versichern Sie bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe
Gefahr, so sind Sie verpflichtet, uns die andere Versicherung unverziig-
lich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und der
Versicherungsumfang anzugeben.

14.2  Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzen Sie diese Anzeigepflicht vorsatzlich oder grob fahrlassig, sind
wir unter denin § 28 Versicherungsvertragsgesetz beschriebenen
Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder
teilweise leistungsfrei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn wir vor
Eintritt des Versicherungsfalls Kenntnis von der anderen Versicherung
erlangt haben.

15. Was gilt bei Versicherung fiir fremde Rechnung?

15.1  Rechte aus dem Vertrag

Sie als Versicherungsnehmer kénnen den Versicherungsvertrag im
eigenen Namen fiir das Interesse eines Dritten (Versicherten) schlie-
RBen. Die Austibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur lhnen und
nicht auch dem Versicherten zu. Das gilt auch dann, wenn der Versi-
cherte den Versicherungsschein besitzt.

15.2  Zahlung der Entschaddigung

Wir kénnen vor Zahlung der Entschadigung an Sie den Nachweis ver-
langen, dass der Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der
Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit lhrer Zustim-
mung verlangen.

16. Wie verjdhren Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag?
Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjdhren in drei Jahren.
Die Fristberechnung richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften
des Burgerlichen Gesetzbuches.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei uns angemeldet
worden, ist die Verjghrung von der Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt
gehemmt, zu dem unsere Entscheidung dem Anspruchsteller in Text-
form zugeht.

17. Was gilt bei Selbstbehalten und Leistungsgrenzen?

17.1  Istein Selbstbehalt vereinbart, so kiirzen wir den bedingungs-
gemal als entschadigungspflichtig errechneten Betrag um den Selbst-
behalt. Treffen mehrere Selbstbehalte zusammen, so gilt allein der
betragsmalRig hochste Selbstbehalt.

17.2  Istunsere Leistung auf eine Héchstentschadigung begrenzt,
so wird vom bedingungsgemaR als entschadigungspflichtig errechne-
ten Betrag erst ein eventueller Selbstbehalt abgezogen und daraus
maximal die Héchstentschddigung bezahlt.

18. Versicherungsombudsmann

Wenn Sie als Verbraucher mit unserer Entscheidung nicht zufrieden
sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu dem von lhnen
gewiinschten Ergebnis gefiuihrt hat, kdnnen Sie sich an den Ombuds-
mann fir Versicherungen wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32

10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Telefon 0800 3696000, Fax 0800 3699000 (kostenfrei aus dem deut-
schen Telefonnetz)

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhdngige und fir
Verbraucher kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle. Wir haben uns
verpflichtet, an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen. Es gilt die
Verfahrensordnung des Versicherungsombudsmann e.V.
Verbraucher, die diesen Vertrag online (z. B. Uber eine Webseite oder
per E-Mail) abgeschlossen haben, kénnen sich mit ihrer Beschwerde
auch online an die Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ wen-
den. Ihre Beschwerde wird dann tber diese Plattform an den Versiche-
rungsombudsmann weitergeleitet. Fiir Fragen kénnen Sie sich auch
per E-Mail an uns wenden: service@sparkassenversicherung.de

19. Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungs-
verschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auf, konnen Sie sich
auch an die fur uns zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungsun-
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ternehmen unterliegen wir der Aufsicht der Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht.

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer Stralse 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Telefon 0228 4108-0, Fax 0228 4108-1550

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne
Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.

20. Welcher Gerichtsstand gilt?

20.1  Klagen gegenuns

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsver-
mittlung ist neben den Gerichtsstédnden der Zivilprozessordnung (ZPO)
auch das Gericht 6rtlich zustandig, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der
Klageerhebung lhren Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen, Ihren
gewdhnlichen Aufenthalt haben.

Das Gericht lhres Wohnsitzes oder - in Ermangelung desselben - lhres
gewdhnlichen Aufenthalts ist dann nicht zustdndig, wenn Sie nach

Vertragsschluss Ihren Wohnsitz oder Ihren gewshnlichen Aufenthalt
aus dem Geltungsbereich dieses Gesetzes verlegt haben. In diesen
Fallen gelten die Gerichtsstéande der ZPO.

20.2  Klagen gegen Sie

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsver-
mittlung gegen Sie ist ausschlieBlich das Gericht &rtlich zustdndig, in
dessen Bezirk Sie zur Zeit der Klageerhebung lhren Wohnsitz, in Er-
mangelung eines solchen, Ihren gewdhnlichen Aufenthalt haben.
Dieser Gerichtsstand gilt nicht, wenn Sie nach Vertragsschluss lhren
Wohnsitz oder lhren gewdhnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbe-
reich dieses Gesetzes verlegt haben oder Ihr Wohnsitz oder gewohnli-
cher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt war. In
diesem Fall ist das Gericht im Inland zustdndig, in dessen Bezirk Sie
Ihren letzten Wohnsitz, oder in Ermangelung desselben, Ihren letzten
gewdhnlichen Aufenthalt hatten.

21. Welches Recht gilt?
Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht
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Diese Versicherungsbedingungen gelten erganzend zu den Versiche-
rungsbedingungen fiir den SV PrivatSchutz - Allgemeiner Teil (SVPS-
AT).

1. Welche Gefahren und Schéden sind versichert?

1.1 Versicherungsfall

Wir leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch

- Brand, Blitzschlag, Explosion, Verpuffung, Implosion, Anprall oder
Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung,

- Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub
oder den Versuch einer solchen Tat,

- Leitungswasser,

- Sturm, Hagel,

soweit zusatzlich vereinbart:

- Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch, Schnee-
druck, Lawinen und Vulkanausbruch

zerstort oder beschddigt werden oder infolgedessen abhandenkom-

men.

1.2 Ausschlisse Krieg und Kernenergie

1.2.1  Ausschluss Krieg

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen nicht auf Schdden durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Biirger-

krieg, Revolution, Rebellion, Aufstand oder innere Unruhen.

1.2.2  Ausschluss Kernenergie

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen nicht auf Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder

radioaktive Substanzen.

2. Wie sind Schaden durch Brand, Blitzschlag, Uberspan-
nung durch Blitz, Explosion, Verpuffung, Implosion, Luft-
fahrzeuge und dhnliches versichert?

2.1 Versicherte Gefahren und Schaden

Wir leisten wie folgt Entschadigung:

2.1.1 Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemalien Herd ent-

standen ist oder ihn verlassen hat und das sich aus eigener Kraft aus-

zubreiten vermag.

Brandschdden, die an versicherten Sachen dadurch entstehen, dass sie

einem Nutzfeuer oder Wdrme zur Bearbeitung oder zu sonstigen

Zwecken ausgesetzt werden (Nutzwarmeschaden), sind versichert. Dies

gilt auch fir Sachen, in denen oder durch die Nutzfeuer oder Warme

erzeugt, vermittelt oder weitergeleitet wird.

2.1.2  Blitzschlag und Uberspannung durch Blitz

Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf versicherte

Sachen.

Uberspannung durch Blitz ist ein Schaden, der durch Uberspannung,

Uberstrom und Kurzschluss infolge eines Blitzes oder durch sonstige

atmosphdrisch bedingte Elektrizitdt an versicherten elektrischen Ein-

richtungen und Gerdten entsteht. Solche Schaden sind nur versichert,
soweit dies ausdriicklich vereinbart ist und soweit der Blitz oder die
sonstige atmospharisch bedingte Elektrizitat in einem Umkreis von

3 km um das versicherte Gebdude nachgewiesen werden kann.

Defekte Gerate bzw. Gerédteteile sind bis zur Entscheidung des Versi-

cherers Uber den Ersatz des Schadens aufzubewahren.

2.1.3  Explosion, Verpuffung, Implosion

Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder

Démpfen beruhende, pl6tzlich verlaufende KraftaulRerung.

Eine Explosion eines Behdlters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur vor,

wenn seine Wandung in einem solchen Umfang zerrissen wird, dass ein

plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds innerhalb und aul3erhalb
des Behdlters stattfindet. Wird im Inneren eines Behalters eine Explo-
sion durch chemische Umsetzung hervorgerufen, so ist ein ZerreiRen
seiner Wandung nicht erforderlich.

Verpuffung ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen und
Dampfen beruhende, plétzlich verlaufende KraftduRerung mit nur
geringer Geschwindigkeit und Druckwirkung bei der in der Regel kein
Explosionsknall entsteht.

Implosion ist ein plotzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines
Hohlkérpers durch duBeren Uberdruck infolge eines inneren Unterdru-
ckes.

2.1.4  Wirleisten dartiber hinaus Entschadigung fir versicherte
Sachen, die bei Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile
oder seiner Ladung zerstort oder beschadigt werden oder abhanden-
kommen.

2.2 Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind - sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde -
ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen

2.2.1  Sch&den durch Erdbeben;

2.2.2  Schéden, die an Verbrennungskraftmaschinen durch die im
Verbrennungsraum auftretenden Explosionen, sowie Schaden, die an
Schaltorganen von elektrischen Schaltern durch den in ihnen auftre-
tenden Gasdruck entstehen;

2.2.3  Gluhbirnen und Leuchtréhren, sofern diese allein vom Schaden
betroffen sind.

2.24 Sengschdden

Die Ausschllisse gemdld Nr. 2.2.2 und 2.2.4 gelten nicht, soweit diese
Schaden Folge eines versicherten Sachschadens gemdl3 Nr. 2.1 sind.

3. Wie sind Schaden durch Einbruchdiebstahl versichert?
Welche weiteren Einschliisse gibt es?

Wir leisten nur Entschddigung fir versicherte Sachen, die durch fol-

gende Taten oder deren Versuch abhandenkommen, zerstort oder

beschadigt werden.

3.1 Einbruchdiebstahl

Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn der Dieb

3.1.1 ineinen Raum eines Gebaudes einbricht, einsteigt oder mittels

eines Schlussels, dessen Anfertigung fiir das Schloss nicht von einer

dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt worden ist (falscher

Schliissel) oder mittels anderer nicht zum ordnungsgeméafRen Offnen

bestimmten Werkzeuge eindringt; der Gebrauch eines falschen Schlis-

sels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte

Sachen abhandengekommen sind;

3.1.2 ineinem Raum eines Gebdudes ein Behdltnis aufbricht oder

falsche Schlissel (siehe 3.1.1) oder andere Werkzeuge benutzt, um es

zu 6ffnen; der Gebrauch eines falschen Schliissels ist nicht schon dann

bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte Sachen abhandengekom-

men sind;

3.1.3  aus einem verschlossenen Raum eines Gebaudes Sachen

entwendet, nachdem er sich in das Geb&ude eingeschlichen oder dort

verborgen gehalten hatte;

3.14 ineinem Raum eines Gebaudes bei einem Diebstahl auf fri-

scher Tat angetroffen wird und eines der Mittel gem&R Nr. 3.3.1.1 oder

3.3.1.2 anwendet, um sich den Besitz des gestohlenen Gutes zu erhal-

ten;

3.1.5 mittels richtiger Schlussel, die er innerhalb oder aulRerhalb des

Versicherungsortes durch Einbruchdiebstahl oder durch Raub gemaf

Nr. 3.3 an sich gebracht hatte, in einen Raum eines Gebdudes eindringt

oder dort ein Behaltnis &ffnet;
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3.1.6  ineinen Raum eines Gebdudes mittels richtigem Schlissel
eindringt, den er - innerhalb oder auRerhalb des Versicherungsortes -
durch Diebstahl an sich gebracht hatte, vorausgesetzt, dass weder Sie
noch der Gewahrsamsinhaber den Diebstahl des Schlissels durch
fahrlassiges Verhalten ermdglicht hatten.

3.2 Vandalismus nach einem Einbruch

Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Tater auf eine
derin Nr.3.1.1, 3.1.5 oder 3.1.6 bezeichneten Arten in den Versiche-
rungsort eindringt und versicherte Sachen vorsatzlich zerstort oder
beschadigt.

33 Raub

3.3.1 Raubliegtvor,wenn

3.3.1.1 gegen Sie Gewalt angewendet wird, um lhren Widerstand
gegen die Wegnahme versicherter Sachen auszuschalten. Gewalt liegt
nicht vor, wenn versicherte Sachen ohne Uberwindung eines bewuss-
ten Widerstandes entwendet werden (einfacher Diebstahl/Trickdieb-
stahl);

3.3.1.2 Sie versicherte Sachen herausgeben oder sich wegnehmen
lassen, weil eine Gewalttat mit Gefahr flr Leib oder Leben angedroht
wird, die innerhalb des Versicherungsortes - bei mehreren Versiche-
rungsorten innerhalb desjenigen Versicherungsortes, an dem auch die
Drohung ausgesprochen wird - veriibt werden soll;

3.3.1.3 Ihnen versicherte Sachen weggenommen werden, weil |hr
korperlicher Zustand unmittelbar vor der Wegnahme infolge eines
Unfalls oder infolge einer nicht verschuldeten sonstigen Ursache, wie
beispielsweise Ohnmacht oder Herzinfarkt, beeintrachtigt und dadurch
Ihre Widerstandskraft ausgeschaltet ist.

3.3.2 lhnen stehen Personen gleich, die mit lhrer Zustimmung in der
Wohnung anwesend sind.

3.3.3 Nichtversichert sind Sachen, die an den Ort der Herausgabe
oder Wegnahme erst auf Verlangen des Taters herangeschafft werden,
es sei denn, das Heranschaffen erfolgt nurinnerhalb des Versiche-
rungsortes, an dem die Tathandlungen nach 3.3.1 verlbt wurden.
3.3.4  Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf Einbruchdieb-
stahl oder Beraubung durch vorsétzliche Handlungen von Hausange-
stellten oder von Personen, die bei lhnen wohnen.

34 Fahrraddiebsstahl

Soweit Fahrraddiebstahl gesondert als mitversichert vereinbart worden
ist, gilt:

3.4.1 FurFahrrader und Fahrradanhdnger sowie fiir nicht versiche-
rungspflichtige Elektro-Fahrrader (Pedelecs) mit elektrischer Tretunter-
stlitzung bis max. 25 km/h erstreckt sich der Versicherungsschutz unter
den nachfolgenden Voraussetzungen auch auf Schaden durch Dieb-
stahl.

3.4.2 Sie haben das Fahrrad durch ein eigensténdiges Fahrrad-
schloss gegen Diebstahl zu sichern, wenn Sie es nicht zur Fortbewe-
gung einsetzen. Sicherungseinrichtungen, die dauerhaft mit dem
Fahrrad verbunden sind (z. B. sogenannte "Rahmenschligsser”), gelten
nicht als eigenstdndige Schldsser.

3.43 Besondere Obliegenheiten im Schadensfall

3.4.3.1 Sie haben den Kaufbeleg sowie sonstige Unterlagen tiber den
Hersteller, die Marke und die Rahmennummer der versicherten Fahrra-
der zu beschaffen und aufzubewahren, soweit Ihnen dies billigerweise
zugemutet werden kann. Verletzen Sie diese Bestimmung, so kdnnen
Sie die Entschadigung nur verlangen, wenn Sie die Merkmale anderwei-
tig nachweisen konnen.

3.4.3.2 Sie haben den Diebstahl unverziglich der Polizei anzuzeigen
und uns einen Nachweis dafir zu erbringen, dass das Fahrrad nicht
innerhalb von drei Wochen seit Anzeige des Diebstahls wieder herbei-
geschafft wurde.

3.4.4 Verletzen Sie eine der Obliegenheiten, so sind wir nach MaR-
gabe derin Nr. 17 beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung
berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.

3.45 Esgilt die vereinbarte Hochstentschadigung.

4. Wie sind Schdden durch Leitungswasser versichert?

4.1 Bruchschaden

Soweit Rohre bzw. Installationen gem&R Nr. 4.1.1 und 4.1.2 zum versi-

cherten Hausrat gehdoren (siehe Nr. 7), leisten wir Entschadigung fur

innerhalb von Gebduden eintretende

4.1.1 frostbedingte und sonstige Bruchschdden an Rohren

- der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den damit ver-
bundenen Schlauchen,

- der Warmwasser- oder Dampfheizung sowie Klima-, Warmepumpen-
oder Solarheizungsanlagen,

- von Wasserlgsch- oder Berieselungsanlagen,

sofern diese Rohre nicht Bestandteil von Heizkesseln, Boilern oder

vergleichbaren Anlagen sind.

4.1.2 frostbedingte Bruchschdden an nachfolgend genannten Instal-

lationen:

Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spulklosetts, Armaturen (Wasser-

und Absperrhdhne, Ventile, Geruchsverschlisse, Wassermesser) so-

wie deren Anschlussschlauche,

Heizkdrper, Heizkessel, Boiler oder vergleichbare Teile von Warm-

wasserheizungs-, Dampfheizungs-, Klima-, Warmepumpen- oder So-

larheizungsanlagen.

Als innerhalb des Geb&udes gilt der gesamte Baukdrper, einschlieBlich

der Bodenplatte. Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach

gelten als Rohre innerhalb des Gebdudes. Soweit nicht etwas anderes

vereinbart ist, sind Rohre und Installationen unterhalb der Bodenplatte

(tragend oder nicht tragend) nicht versichert.

4.2 N&sseschdden

Wir leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch bestim-

mungswidrig austretendes Leitungswasser zerstort oder beschadigt

werden oder abhandenkommen.

Das Leitungswasser muss aus Rohren der Wasserversorgung (Zu- und

Ableitungen) oder damit verbundenen Schlduchen, den mit diesem

Rohrsystem verbundenen sonstigen Einrichtungen oder deren wasser-

fuhrenden Teilen, aus Einrichtungen der Warmwasser- oder Dampfhei-

zung, aus Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen, aus

Wasserlosch- und Berieselungsanlagen oder aus Wasserbetten und

Aquarien ausgetreten sein.

Sole, Ole, Kiihl- und Kaltemittel aus Klima-, Warmepumpen- oder

Solarheizungsanlagen sowie Wasserdampf stehen Leitungswasser

gleich.

43 Nicht versicherte Schaden

43.1 Nichtversichert sind ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen

Schédden durch

Plansch- oder Reinigungswasser,

Schwamm,

Erdbeben, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch,

- Grundwasser, stehendes oder flieRendes Gewéasser, Uberschwem-

mung oder Witterungsniederschldge oder einen durch diese Ursa-

chen hervorgerufenen Riickstau,

Erdfall oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser nach Nr. 4.2

den Erdfall oder den Erdrutsch verursacht hat,

Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdiisen wegen

eines Brandes, durch Druckproben oder durch Umbauten oder Repa-

raturarbeiten an dem versicherten Gebdude oder an der Wasser-

16sch- oder Berieselungsanlage,

- Leitungswasser aus Eimern, GieRkannen oder sonstigen mobilen
Behdltnissen.

4.3.2  Wirleisten keine Entschadigung fur Schaden

- an Gebduden oder an Gebdudeteilen, die nicht bezugsfertig sind und
an denin diesen Gebduden oder Gebdudeteilen befindlichen Sachen,

- am Inhalt eines Aquariums, die als Folge dadurch entstehen, dass
Wasser aus dem Aquarium ausgetreten ist.

5. Wie sind Schdaden durch Sturm und Hagel versichert?

5.1 Versicherte Gefahren und Schaden

Wir leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die zerstort oder
beschadigt werden oder abhandenkommen

5.1.1  durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels
auf versicherte Sachen oder auf Geb&ude, in denen sich versicherte
Sachen befinden;

5.1.2  dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Baume oder
andere Gegenstande auf versicherte Sachen oder auf Gebdude, in
denen sich versicherte Sachen befinden, wirft;

5.1.3 als Folge eines Schadens nach 5.1.1 oder 5.1.2 an versicherten
Sachen;

5.1.4  durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels
auf Gebdude, die mit dem versicherten Gebaude oder Geb&uden, in
denen sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind;

5.1.5 dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Baume oder
andere Gegenstande auf Gebaude wirft, die mit dem versicherten
Gebdude oder Gebauden, in denen sich versicherte Sachen befinden,
baulich verbunden sind.
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5.2 Sturm

Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Wind-

starke 8 nach Beaufort (Windgeschwindigkeit mindestens 63

km/Stunde). Ist die Windstérke fir den Schadenort nicht feststellbar, so

wird Windstdrke 8 unterstellt, wenn Sie nachweisen, dass

- die Luftbewegung in der Umgebung des Versicherungsortes Scha-
den an Gebduden in einwandfreiem Zustand oder an ebenso wider-
standsfahigen anderen Sachen angerichtet hat, oder dass

- der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes des Geb&udes, in
dem sich die versicherten Sachen befunden haben, nur durch Sturm
entstanden sein kann.

53 Hagel

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskdrnern.

5.4 Nicht versicherte Schaden

5.4.1 Nichtversichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen

Schaden durch

- Sturmflut;

- Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht
ordnungsgemal’ geschlossene Fenster, AuBentiiren oder andere
Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch Sturm oder Ha-
gel entstanden sind und einen Gebaudeschaden darstellen;

- Schneedruck, Lawinen.

5.4.2  Wirleisten keine Entschadigung fur Schaden an

Sachen, die sich in Gebduden oder an Gebaudeteilen befinden, die

noch nicht bezugsfertig sind.

Sachen, die sich auRerhalb von Geb3duden befinden. Nach Nr. 5.1

versichert sind jedoch auf dem gesamten Grundsttick, auf dem sich

die versicherte Wohnung befindet, Antennenanlagen und Markisen,
wenn sie ausschlieBlich von Ihnen genutzt werden.

6. Wie sind weitere Elementargefahren versichert?

Elementargefahren sind nur Gefahren, die auf unbeherrschten Natur-

gewalten beruhen und nicht auf menschliches Verhalten zuriickzufiih-

ren sind. Es gelten folgende Begriffsbestimmungen:

6.1 Uberschwemmung

Uberschwemmung ist die unmittelbare Uberflutung des Grund und

Bodens des Versicherungsgrundstiicks mit erheblichen Mengen von

Oberflachenwasser durch

6.1.1 Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieRenden)

Gewdssern

6.1.2  Witterungsniederschlage,

6.1.3  Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache infolge von

6.1.1 oder6.1.2.

6.2 Riickstau

Rickstau liegt vor, wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen

(stehenden oder flieRenden) Gewdssern oder durch Witterungsnieder-

schldge bestimmungswidrig aus dem Rohrsystem des Gebdudes, in

dem sich die versicherten Sachen befinden, oder dessen zugehérigen

Einrichtungen, unmittelbar austritt.

6.3 Erdbeben

Erdbeben ist eine naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens, die

durch geophysikalische Vorgange im Erdinnern ausgeldst wird und

wenigstens die Magnitude ML = 3,5 (nach C.F. Richter) erreicht. Er-

schitterungen innerhalb von 72 Stunden gelten als ein Ereignis. Erd-

beben wird unterstellt, wenn Sie nachweisen, dass

- die naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens in der Umgebung
des Versicherungsortes Schaden an Gebauden in einwandfreiem Zu-
stand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerich-
tet hat oder

- der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes der versicherten
Sachen nur durch ein Erdbeben entstanden sein kann.

6.4 Erdfall

Erdfall ist der naturbedingte Einsturz des Erdbodens Uber natirlichen

Hohlrdumen.

6.5 Erdrutsch

Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstlirzen von Ge-

steins- oder Erdmassen.

6.6 Schneedruck

Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismas-

sen. Mitversichert sind auch Schaden durch Dachlawinen an den versi-

cherten Sachen.

6.7 Lawinen

Lawinen sind an Berghdngen niedergehende Eis- oder Schneemassen

einschlieRlich der beiihrem Abgang verursachten Druckwelle.

6.8 Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine pl6tzliche Druckentladung beim Aufreil3en der

Erdkruste, verbunden mit Lavaerglssen, Asche-Eruptionen oder dem

Ausstromen von sonstigen Materialien und Gasen.

6.9 Nicht versicherte Schaden

6.9.1 Nichtversichert sind - ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen - Schdden durch

Sturmflut;

Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht

ordnungsgemadl’ geschlossene Fenster, AuBentlren oder andere

Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch Sturm oder Ha-

gel entstanden sind und einen versicherten Gebdudeschaden dar-

stellen;

Grundwasser, soweit nicht an die Erdoberflache gedrungen (siehe Nr.

6.1);

Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Anprall oder

Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung; dies

gilt nicht, soweit diese Gefahren durch ein versichertes Erdbeben

ausgeldst wurden;

Trockenheit oder Austrocknung;

- Schaden durch Riickstau, sofern sich das Wasser aufgrund anderer
Umstdnde als einer Kanalsattigung zurlickstaut (z. B. wegen Verrin-
gerung des Rohrquerschnitts durch Gegenstande oder grobe Verun-
reinigungen).

6.9.2  Wirleisten keine Entschadigung fiir Schaden an

- Sachen, die sich in Gebduden oder an Gebdudeteilen befinden, die

noch nicht bezugsfertig sind;

Sachen, die sich aulRerhalb von Geb&uden befinden. Nach Nr. 6.1

versichert sind jedoch auf dem gesamten Grundstiick, auf dem sich

die versicherte Wohnung befindet, Antennenanlagen und Markisen,
wenn sie ausschlieBlich von Ihnen genutzt werden.

6.9.3 Durch Elementarereignisse verursachte Brande und Explosio-

nen gelten als deren unmittelbare Folge.

7. Welche Sachen sind versichert und welche nicht? Wo gilt
der Versicherungsschutz?
7.1 Beschreibung des Versicherungsumfangs

Versichert ist der gesamte Hausrat in der im Versicherungsschein
bezeichneten Wohnung (Versicherungsort). Hausrat, der infolge eines
eingetretenen oder unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfalles
aus dem Versicherungsort entfernt und in zeitlichem und &rtlichem
Zusammenhang mit diesem Vorgang zerstort oder beschadigt wird
oder abhandenkommt, ist versichert.

Hausrat aulRerhalb der im Versicherungsschein bezeichneten Wohnung
ist nurim Rahmen der AuRenversicherung (siehe Nr. 8), oder soweit
dies gesondert im Versicherungsvertrag vereinbart ist, versichert.

7.2 Definitionen

7.2.1  Zum Hausrat gehéren alle Sachen, die Ihnrem Haushalt zur
privaten Nutzung (Gebrauch bzw. Verbrauch) dienen.

7.2.2  Wertsachen und Bargeld gehoren ebenfalls zum Hausrat.
Hierfuir gelten besondere Voraussetzungen und Entschadigungsgren-
zen (siehe Nr. 13).

7.23  Ferner gehdren zum Hausrat

7.2.3.1 allein das Gebdude eingefligten Sachen (z. B. Einbaumébel
und -kiichen), die Sie als Mieter oder Wohnungseigentimer auf Ihre
Kosten beschafft oder ibernommen haben und daher hierfur die
Gefahr tragen. Eine anderweitige Vereinbarung tber die Gefahrtragung
ist von lhnen nachzuweisen;

7.2.3.2 Anbaumdbel und -kiichen, die, anders als Einbaumébel und
-ktichen serienmélig produziert und nicht individuell fiir das Gebaude
gefertigt, sondern lediglich mit einem geringen Einbauaufwand an die
Gebdudeverhaltnisse angepasst worden sind;

7.2.3.3 privat genutzte Antennenanlagen und Markisen, die aus-
schliellich der versicherten Wohnung gemal3 Nr. 1 dienen und sich auf
dem Grundsttick befinden, auf dem die versicherte Wohnung liegt;
7.2.3.4 Sichtschutzwéande, die sich auf dem Grundstiick befinden, auf
dem die versicherte Wohnung liegt, welche Sie als Mieter oder Woh-
nungseigenttiimer auf Ihre Kosten beschafft und angebracht haben;
7.2.3.5 inlhrem Haushalt befindliches fremdes Eigentum, soweit es
sich nicht um das Eigentum lhrer Mieter bzw. Untermieter handelt
(siehe Nr. 7.4.5);

7.2.3.6 selbstfahrende Krankenfahrsttihle, Rasenmaher, Go-Karts und
Spielfahrzeuge, soweit diese nicht versicherungspflichtig sind;
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7.2.3.7 Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlieRlich ihrer
Motoren sowie Surfgerate;

7.2.3.8 Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdrachen;
7.2.3.9 Arbeitsgerdte und Einrichtungsgegenstdnde, die ausschlieR-
lich Ihrem Beruf oder lhrem Gewerbe oder einer mit lhnen in hduslicher
Gemeinschaft lebenden Person dienen; Handelswaren und Musterkol-
lektionen sind hiervon ausgeschlossen;

7.2.3.10Haustiere, das heilt Tiere, die regelmaRig artgerecht in Woh-
nungen (siehe Nr. 7.1) gehalten werden (z. B. Fische, Katzen, Végel).
7.3 Versicherungsort

Versicherungsort ist die im Versicherungsschein bezeichnete Woh-
nung. Zur Wohnung gehéren

7.3.1 diejenigen Rdume, die zu Wohnzwecken dienen und eine
selbststandige Lebensfiihrung ermdglichen. Dies sind die ausschlie3-
lich von Ihnen oder einer mit hnen in hduslicher Gemeinschaft leben-
den Person privat genutzten Flachen eines Gebdudes. Raume, die
ausschlieBlich beruflich oder gewerblich genutzt werden, gehéren
nicht zur Wohnung, es sei denn, sie sind ausschliel3lich tiber die Woh-
nung zu betreten (sogenannte Arbeitszimmer in der Wohnung);

7.3.2  Loggien, Balkone, an das Gebdaude unmittelbar anschlieBende
Terrassen sowie ausschliellich von lhnen oder einer mit lhnen in
hduslicher Gemeinschaft lebenden Person zu privaten Zwecken ge-
nutzte Rdume in Nebengebauden - einschlieBlich Garagen - des
Grundstticks, auf dem sich die versicherte Wohnung befindet;

7.3.3 gemeinschaftlich genutzte, verschlieRbare Rdume, in dem
Hausrat bestimmungsgemal’ vorgehalten wird (z. B. ausgewiesene
Stellflachen in Fluren, Fahrradkeller, Waschkeller) des Grundstuicks, auf
dem sich die versicherte Wohnung befindet.

7.3.4 Darlber hinaus werden auch privat genutzte Garagen der
Wohnung zugerechnet, soweit sich diese zumindest in der Ndhe (Radi-
us 3 km) des Versicherungsortes befinden und ausschlieBlich von
Ihnen oder einer mit hnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Per-
son genutzt werden.

7.4 Nicht versicherte Sachen

Nicht zum Hausrat gehdren

7.4.1 Gebdudebestandteile, es sei denn, sie sindin Nr. 7.2.3.1 ge-
nannt;

7.4.2 vom Geb&udeeigentimer eingebrachte Sachen, fiir die dieser
die Gefahr tragt.

Sofern die urspriinglich vom Gebaudeeigentiimer eingebrachten oder
in dessen Eigentum lbergegangenen Sachen durch den Mieter ersetzt
werden - auch hoher- oder geringerwertige -, sind diese Sachen im
Rahmen dieses Vertrages nicht versichert; das Gleiche gilt fiir vom
Wohnungseigentlimer ersetzte Sachen;

7.43 Kraftfahrzeuge aller Art und Anhdnger, unabhdngig von deren
Versicherungspflicht, soweit nicht unter Nr. 7.2.3.6 genannt;

7.44  Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhangig von deren Versiche-
rungspflicht, einschliellich nicht eingebauter Teile, soweit nicht unter
Nr.7.2.3 genannt;

7.45 Hausrat von Mietern und Untermietern in lhrer Wohnung, es
sei denn, dieser wurde Mietern oder Untermietern von Ihnen tberlas-
sen;

7.4.6 Sachenim Privatbesitz, die durch einen gesonderten Versiche-
rungsvertrag versichert sind (z. B. fir Schmucksachen und Pelze,
Kunstgegenstande, Musikinstrumente bzw. Jagd- und Sportwaffen).
7.4.7  Elektronisch gespeicherte Daten und Programme sind keine
Sachen. Kosten fir die technische Wiederherstellung von elektronisch
gespeicherten, ausschlieBlich fir die private Nutzung bestimmter
Daten und Programme sind nur versichert, soweit dies gesondert im
Versicherungsvertrag vereinbart ist.

8. Was gilt fiir die AuBenversicherung?

8.1 Begriff und Geltungsdauer der Aullenversicherung
Versicherte Sachen, die lhr Eigentum oder das einer mit lhnen in haus-
licher Gemeinschaft lebenden Person sind oder die lhrem Gebrauch
dienen, sind weltweit auch versichert, solange sie sich vortibergehend
aullerhalb des Versicherungsortes befinden. Zeitraume von mehr als
drei Monaten gelten nicht als voriibergehend.

8.2 Unselbststandiger Hausstand wahrend der Ausbildung

Halten Sie oder eine mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebende
Person sich zur Ausbildung aulRerhalb der Wohnung auf, so gilt dies so
lange als vortibergehend im Sinne der Nr. 8.1, bis ein eigener Haus-
stand begriindet wird. Gleiches gilt fur die Dauer eines freiwilligen

Wehrdienstes, des Bundesfreiwilligendienstes oder des freiwilligen
sozialen oder 6kologischen Jahrs.

8.3 Einbruchdiebstahl

Fur Schaden durch Einbruchdiebstahl missen die in Nr. 3.1 genannten
Voraussetzungen erfillt sein.

84 Raub

Bei Raub besteht AulRenversicherungsschutz in den Fallen, in denen
Sie versicherte Sachen herausgeben oder sich wegnehmen lassen, weil
eine Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben angedroht wird, die an
Ort und Stelle veriibt werden soll. Dies gilt auch, wenn der Raub an
Personen begangen wird, die mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft
leben. Der AuRenversicherungsschutz erstreckt sich ohne Riicksicht auf
mitwirkende Ursachen nicht auf Sachen, die erst auf Verlangen des
Taters an den Ort der Wegnahme oder Herausgabe gebracht werden.
8.5 Sturm, Hagel und weitere Elementargefahren

Fur Sturm- und Hagelschaden und - soweit vereinbart - Schaden durch
weitere Elementargefahren besteht AuRRenversicherungsschutz nur
innerhalb von Gebduden.

8.6 Entschadigungsgrenzen

8.6.1 Die Hochstentschadigung im Rahmen der AuRenversicherung
betragt 65 EUR je Quadratmeter (Wohnflachenmodell) bzw. 10 % der
Versicherungssumme (Versicherungssummenmodell), maximal jedoch
10.000 EUR je Versicherungsfall.

8.6.2 FurWertsachen (auch Bargeld) gelten zusatzliche Entschadi-
gungsgrenzen (wie Nr. 13.2 und hierzu vereinbarte Klauseln).

9. Welche Kosten sind versichert?

9.1 Aufraumungs-, Bewegungs- und Schutzkosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen

9.1.1 Aufrdumungskosten

fur das Aufradumen versicherter Sachen sowie fir das Wegrdumen und
den Abtransport von zerstorten und beschddigten versicherten Sachen
zum nachsten Ablagerungsplatz und fiir das Ablagern und Vernichten.
9.1.2 Bewegungs- und Schutzkosten,

die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederherstellung oder
Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, veran-
dert oder geschutzt werden missen.

9.2 Hotelkosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fir Hotel- oder dhnliche Unterbringung ohne Nebenkosten

(z. B. Fruhstuick, Telefon), wenn die ansonsten stdndig bewohnte Woh-
nung unbewohnbar wurde und Ihnen auch die Beschrankung auf einen
bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten werden bis zu dem
Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder bewohnbar ist, langs-
tens fur die Dauer von 100 Tagen. Die Entschadigung ist pro Tag auf
100 EUR begrenzt.

9.3 Transport- und Lagerkosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fir Transport und Lagerung des versicherten Hausrats, wenn
die Wohnung unbenutzbar wurde und Ihnen auch die Lagerung in
einem benutzbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten fiur die Lage-
rung werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder
benutzbar oder eine Lagerung in einem benutzbaren Teil der Wohnung
wieder zumutbar ist, langstens fiir die Dauer von 100 Tagen.

94 Weitere Kosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen

9.4.1 Schlossédnderungskosten

fur Schlossanderungen der Wohnung, wenn Schlussel fur Ttren der
Wohnung oder fir dort befindliche Wertschutzschranke durch einen
Versicherungsfall abhandengekommen sind.

9.4.2 Bewachungskosten

fur die Bewachung versicherter Sachen, wenn die Wohnung unbe-
wohnbar wurde und SchlieRvorrichtungen und sonstige Sicherungen
keinen ausreichenden Schutz bieten. Die Kosten werden bis zu dem
Zeitpunkt ersetzt, in dem die Schliellvorrichtungen oder sonstige
Sicherungen wieder voll gebrauchsfdhig sind, langstens fir die Dauer
von 48 Stunden.

9.4.3 Reparaturkosten fur Gebdudeschaden

die im Bereich der Wohnung durch Einbruchdiebstahl, Raub oder den
Versuch einer solchen Tat oder innerhalb der Wohnung durch Vanda-
lismus nach einem Einbruch oder einer Beraubung entstanden sind.
9.4.4 Reparaturkosten fir Ndsseschaden an Bodenbeldgen, Innen-
anstrichen oder Tapeten in gemieteten bzw. in Sondereigentum be-
findlichen Wohnungen.
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9.45 Kosten fur provisorische MaBnahmen zum Schutz versicherter
Sachen.

95 Befuillungskosten fir Aquarien und Wasserbetten
Mitversichert sind die aufgrund eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fir das Wasser, um Aquarien und Wasserbetten neu zu befil-
len.

10. Was ist der Versicherungswert? Wie kann lhr Beitrag
angepasst werden?
10.1  Versicherungswert
Der Versicherungswert bildet die Grundlage der Entschadigungsbe-
rechnung.
10.1.1 Versicherungswert ist der Wiederbeschaffungswert von Sachen
gleicher Art und Gute in neuwertigem Zustand (Neuwert).
10.1.2 Fur Kunstgegenstdnde (siehe Abschnitt Nr. 13.1.1.4) und
Antiquitdten (siehe Nr. 13.1.1.5) ist der Versicherungswert der Wieder-
beschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Gite.
10.1.3 Sind Sachen furihren Zweck in dem versicherten Haushalt
nicht mehr zu verwenden, so ist der Versicherungswert der fiir Sie
erzielbare Verkaufspreis (gemeiner Wert).
10.1.4 Soweit die Entschddigung fir Wertsachen auf bestimmte
Betrdge begrenzt (Entschadigungsgrenzen siehe Nr. 13.2) ist, werden
bei der Ermittlung des Versicherungswertes hochstens diese Betrdge
berticksichtigt.
10.2  Versicherungssumme
10.2.1 Im Versicherungssummenmodell gilt: Die Versicherungssum-
me ist der zwischen Ihnen und uns im Einzelnen vereinbarte Betrag
und soll dem Versicherungswert entsprechen. Die Versicherungssum-
me erhdht sich um einen Vorsorgebetrag von 10 %.
10.2.2 Im Wohnflachenmodell gibt es keine Versicherungssumme;
der Beitrag wird hier anhand der Wohnflache ermittelt.
10.3  Anpassung des Beitragssatzes
10.3.1 Der Beitragssatz pro Quadratmeter Wohnfldche (Wohnfla-
chenmodell) und die Versicherungssumme, aus der sich der Beitrag
berechnet (Versicherungssummenmodell) erh6hen oder vermindern
sich mit Beginn eines jeden Versicherungsjahres entsprechend dem
Prozentsatz, um den sich der Preisindex fiir "Verbrauchs- und Ge-
brauchsgiter ohne Nahrungsmittel und ohne die normalerweise nicht
in der Wohnung gelagerten Guter" - aus dem Verbraucherpreisindex
fur Deutschland (VPI) - im vergangenen Kalenderjahr gegentiber dem
davorliegenden Kalenderjahr verandert hat. MaRgebend ist der vom
Statistischen Bundesamt jeweils fiir den Monat September veroffent-
lichte Index.
Der Veranderungsprozentsatz wird nur bis zur ersten Stelle nach dem
Komma bertiicksichtigt. Der neue Beitrag pro Quadratmeter (Wohnfla-
chenmodell) wird auf den nachsten vollen Euro aufgerundet; die neue
Versicherungssumme (Summenmodell) wird auf volle 100 EUR aufge-
rundet. Im Wohnflachenmodell wird die neue Héchstentschdadigungs-
leistung auf volle 500 EUR aufgerundet.
10.3.2 Die neue Versicherungssumme bzw. die neue Héchstentscha-
digungsleistung werden Ihnen auf Wunsch mitgeteilt.
10.3.3 Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung Uber die
Beitragserh6hung kénnen Sie der Anpassung durch Erkldrung in Text-
form widersprechen. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige
Absendung. Damit wird die Anpassung nicht wirksam.
In diesem Falle gelten die Bestimmungen der Unterversicherung (Nr.
12) analog. Zusétzlich zu den dort getroffenen Regelungen wird bei
einem Widerspruch zur Anpassung des Beitrages die féllige Versiche-
rungsleistung im Verhéltnis von gezahltem Beitrag zu dem Beitrag
gekdirzt, der zu zahlen gewesen ware, wenn wdhrend der Vertragslauf-
zeit kein Widerspruch der Beitragsanpassung wirksam geworden ware.

11. Was gilt bei Wohnungswechsel?

11.1  Umzugin eine neue Wohnung

Wechseln Sie die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue
Wohnung Uber. Wahrend des Wohnungswechsels besteht in beiden
Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der
bisherigen Wohnung erlischt spatestens zwei Monate nach Umzugs-
beginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals versi-
cherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden.

112 Mehrere Wohnungen

Behalten Sie zusatzlich die bisherige Wohnung, geht der Versiche-
rungsschutz nicht tber, wenn Sie die alte Wohnung weiterhin bewoh-

nen (Doppelwohnsitz); fir eine Ubergangszeit von zwei Monaten be-
steht Versicherungsschutz in beiden Wohnungen.

113 Umzugins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutsch-
land, so geht der Versicherungsschutz nicht auf die neue Wohnung
Uber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt
spdtestens zwei Monate nach Umzugsbeginn.

114  Anzeige der neuen Wohnung

11.4.1 Der Bezug einer neuen Wohnung ist spatestens bei Beginn
des Einzuges dem Versicherer mit Angabe der neuen Wohnfldche in
Quadratmetern anzuzeigen.

11.4.2 Waren fir die bisherige Wohnung besondere Sicherungen
vereinbart, so ist uns in Textform mitzuteilen, ob entsprechende Siche-
rungen in der neuen Wohnung vorhanden sind. Unterbleibt diese
Mitteilung, konnen die in den Nr. 17 und 18 beschriebenen Rechtsfol-
gen eintreten.

11.4.3 Verandert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnflache
oder der Wert des Hausrates und wird der Versicherungsschutz nicht
entsprechend angepasst, kann dies zu Unterversicherung fuhren.

11.5  Festlegung des neuen Beitrags, Kiindigungsrecht

11.5.1 Mit Umzugsbeginn gelten unsere am Ort der neuen Wohnung
gultigen Tarifbestimmungen.

11.5.2 Bei einer Erhohung des Beitrags aufgrund verédnderter Bei-
tragssdtze oder bei Erhohung eines Selbstbehaltes konnen Sie den
Vertrag kiindigen. Die Kiindigung hat spatestens einen Monat nach
Zugang der Mitteilung tber die Erhéhung zu erfolgen. Sie wird einen
Monat nach Zugang wirksam. Die Kiindigung ist in Textform zu erkla-
ren.

11.5.3 Wir konnen bei Kiindigung durch Sie den Beitrag nur in der
bisherigen Héhe zeitanteilig bis zur Wirksamkeit der Ktindigung bean-
spruchen.

116  Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

11.6.1 Ziehen Sie bei einer Trennung vom Ehegatten aus der Ehe-
wohnung aus und bleibt der Ehegatte in der bisherigen Ehewohnung
zuriick, so gelten als Versicherungsort (siehe Nr. 7.3) Ihre neue Woh-
nung und die bisherige Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung
des Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von drei Mona-
ten nach der néchsten, auf Ihren Auszug folgenden Beitragsfalligkeit.
Danach besteht Versicherungsschutz nur noch in lhrer neuen Woh-
nung.

11.6.2 Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht bei
einer Trennung von Ehegatten einer von lhnen aus der Ehewohnung
aus, so sind Versicherungsort (siehe Nr. 7. 3) die bisherige Ehewoh-
nung und die neue Wohnung des ausziehenden Ehegatten. Dies gilt
bis zu einer Anderung des Versicherungsvertrages, 1angstens bis zum
Ablauf von drei Monaten nach der ndchsten, auf den Auszug des Ehe-
gatten folgenden Beitragsfalligkeit. Danach erlischt der Versicherungs-
schutz fur die neue Wohnung.

11.6.3 Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt Nr. 11.6.2
entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten nach der nachs-
ten, auf den Auszug der Ehegatten folgenden Beitragsfalligkeit erlischt
der Versicherungsschutz fiir beide neuen Wohnungen.

11.7  Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

Nr. 11.6 gilt entsprechend fiir ehedhnliche Lebensgemeinschaften und
Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am Versicherungsort
gemeldet sind.

12. Wie wird die Entschdadigung berechnet? Was gilt bei Un-
terversicherung?

12.1  Ersetzt werden im Versicherungsfall bei

12.1.1 zerstérten oder abhandengekommenen Sachen der Versiche-

rungswert (siehe Nr. 10.1) unmittelbar vor Eintritt des Versicherungs-

falls.

12.1.2 beschadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten bei

Eintritt des Versicherungsfalls zuzlglich einer durch die Reparatur

nicht auszugleichenden Wertminderung, héchstens jedoch der Versi-

cherungswert (siehe Nr. 10.1) unmittelbar vor Eintritt des Versiche-

rungsfalles.

Wird durch den Schaden die Gebrauchsfdhigkeit einer Sache nicht

beeintrdchtigt und ist Ihnen die Nutzung ohne Reparatur zumutbar

(sogenannter Schdnheitsschaden), so ist die Beeintrachtigung durch

Zahlung des Betrages auszugleichen, der dem Minderwert entspricht.

12.2  Restwerte

Restwerte werden in den Fallen von Nr. 12.1 angerechnet.
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123 Mehrwertsteuer

123.1 Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn Sie vorsteuerab-
zugsberechtigt sind; das Gleiche gilt, wenn Sie die Mehrwertsteuer
tatsdchlich nicht gezahlt haben.

12.3.2 Fur die Berechnung der Entschadigung versicherter Kosten gilt
12.3.1 entsprechend.

124  Gesamtentschadigung, Kosten aufgrund Weisung

Im Wohnflachenmodell ist die Gesamtentschadigung fur versicherte
Sachen einschlieBlich versicherter Kosten auf 300.000 EUR je Versiche-
rungsfall begrenzt. Im Versicherungssummenmodell ist diese Gesamt-
entschadigung auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.
Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten (siehe § 83
Versicherungsvertragsgesetz), die auf unsere Weisung entstanden
sind, werden unbegrenzt ersetzt.

Im Versicherungssummenmodell gilt zuséatzlich: Wird die vereinbarte
Versicherungssumme einschliel3lich Vorsorgebetrag fir die Entschadi-
gung versicherter Sachen bereits vollstdndig ausgeschopft, so werden
versicherte Kosten (siehe Nr. 9) dariiber hinaus bis zu 10 % der Versi-
cherungssumme ersetzt.

125  Feststellung und Berechnung einer Unterversicherung

125.1 Sofernvereinbart, verzichten wir abweichend von 8 75 Versi-
cherungsvertragsgesetz auf einen Abzug wegen Unterversicherung,
sofern kein weiterer Hausrat-Versicherungsvertrag fiir denselben
Versicherungsort ohne Unterversicherungsverzicht besteht. Im Wohn-
flachenmodell ist weitere Voraussetzung fiir einen Unterversiche-
rungsverzicht, dass die von Ihnen im Antrag oder zu einem spéateren
Zeitpunkt angegebene Wohnfldche in Quadratmetern den tatsachli-
chen Gegebenheiten im Zeitpunkt des Versicherungsfalls entspricht.
Die Wohnfldche ist die Gesamtgrundflédche aller Rdume des Hauses
und der zu Wohnzwecken genutzten Nebengebaude. Zur Wohnflache
zahlen auch Arbeitszimmer (auch sogenannte hausliche Arbeitszim-
mer) sowie beruflich oder gewerblich genutzte Rdume, die Sie zur
Durchftihrung kaufmannischer oder geistiger Tatigkeiten oder Birota-
tigkeiten (z. B. Steuerberatung, Rechtsanwaltskanzlei) nutzen.
AulRerdem zahlen zur Wohnflache Dielen, Hobbyrdume, Wintergarten
sowie die gesamte Grundflache einer zweiten Wohneinheit (Einlieger-
wohnung/Zweifamilienhaus).

Nicht zu beriicksichtigen sind Treppen, Balkone, Loggien und Terras-
sen sowie nicht zu Wohn- oder Hobbyzwecken genutzte Keller, Spei-
cher und Bodenrdume.

12.5.2 Fur das Wohnflachenmodell gilt: Im Falle der Unterversiche-
rung wird nur der Teil des Schadens ersetzt, der sich zum ganzen
Schaden verhdlt, wie die angegebene Wohnflache in Quadratmetern
zur tatsachlichen Wohnflache in Quadratmetern. Ist Unterversicherung
anzuwenden, gilt dies flr den vereinbarten Versicherungsschutz.
Ausgenommen sind Positionen, die auf Erstes Risiko versichert sind.
12.5.3 Fur das Versicherungssummenmodell gilt: Ist die Versiche-
rungssumme im Zeitpunkt des Versicherungsfalls niedriger als der
Versicherungswert (siehe Nr. 10.1) der versicherten Sachen (Unterver-
sicherung) und ist kein Unterversicherungsverzicht vereinbart bzw.
dieser nachtraglich entfallen, wird die Entschadigung gem&R Nr. 12.1 in
dem Verhdltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert nach
folgender Berechnungsformel gekirzt:

Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungs-
summe dividiert durch den Versicherungswert. Ist Unterversicherung
anzuwenden, gilt dies flr den vereinbarten Versicherungsschutz.
Ausgenommen sind Positionen, die auf Erstes Risiko versichert sind.
12.5.4 Wechseln Sie die Wohnung, geht ein bisher vereinbarter Un-
terversicherungsverzicht auf die neue Wohnung tber, wenn die Vo-
raussetzungen nach Nr. 12.5.1 fiir die neue Wohnung vorliegen.

Bei einer VergroRerung der Wohnfldche (Wohnflachenmodell) bzw.
Erh6hung der Versicherungssumme (Versicherungssummenmodell)
der neuen Wohnung gilt der Unterversicherungsverzicht bis zur Anpas-
sung des Vertrages der versicherten Wohnung, langstens jedoch bis zu
zwei Monate nach Umzugsbeginn.

12.6  Versicherte Kosten

Berechnungsgrundlage fiir die Entschddigung versicherter Kosten
(siehe Nr. 9) ist der Nachweis tatsachlich angefallener Kosten unter
Beriicksichtigung der jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen.
Fur die Entschddigungsberechnung der versicherten Kosten (siehe Nr.
9) sowie der Schadenabwendungs-, Schadenminderungs- und Scha-
denermittlungskosten (siehe & 83 Versicherungsvertragsgesetz) gilt Nr.
12.5 entsprechend.

13. Welche Entschiddigungsgrenzen gibt es fiir Wertsachen?
13.1  Definitionen

13.1.1 Versicherte Wertsachen (siehe Nr. 7. 2.2) sind

13.1.1.1Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrdge (z. B. Chipkarte),
13.1.1.2Urkunden einschlieBlich Sparbiicher und sonstige Wertpapie-
re,

13.1.1.3Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen und
Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin,

13.1.1.4Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins sowie Kunstge-
genstdnde (z. B. Gemalde, Collagen, Zeichnungen, Graphiken und
Plastiken) sowie nicht in Nr. 13.1.1.3 genannte Sachen aus Silber,
13.1.1.5Antiquitaten (Sachen, die tber 100 Jahre alt sind), jedoch mit
Ausnahme von Mé&belstlcken.

13.1.2 Wertschutzschrdnke im Sinne von Nr. 13.2.2 sind Sicherheits-
behaltnisse nach Norm EN 1143-1, geprift durch VdS Schadenverhu-
tung oder durch eine gleichermaRen qualifizierte Prifstelle.
Wertschutzschrdnke nach EN 1143-1 verfiigen tber verschiedene
Widerstandsgrade und Zeichnungsgrenzen, welche entsprechend dem
tatsdchlichen Versicherungsbedarf in Abstimmung mit der SV Sparkas-
senVersicherung vorhanden sein missen.

Freistehende Wertschutzschranke miissen ein Mindestgewicht von
200 kg aufweisen oder miissen bei geringerem Gewicht nach den Vor-
schriften des Herstellers fachmannisch verankert oder in der Wand
oder im Fullboden biindig eingelassen sein (Einmauerschrank).

13.2  Entschddigungsgrenzen

13.2.1 Die maximale Entschadigung fir Wertsachen betragt 130 EUR
je Quadratmeter Wohnflache (Wohnflachenmodell) bzw. 20 % der
Versicherungssumme (Versicherungssummenmodell). Eine héhere
Entschadigung kann vereinbart werden.

13.2.2 Die maximale Entschadigung fur Wertsachen, die sich zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls auRerhalb eines anerkannten und
verschlossenen Wertschutzschrankes (siehe Nr. 13.1.2) befunden
haben, betragt je Versicherungsfall:

13.2.2.1flr Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrdge mit Ausnah-
me von Minzen, deren Versicherungswert den Nennbetrag tbersteigt,
1.500 EUR;

13.2.2.2flr Urkunden einschlieBlich Sparbiicher und sonstige Wertpa-
piere 1.000 EUR;

13.2.2.3insgesamt flir Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmar-
ken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin
20.000 EUR.

14. Wie wird die Entschdadigung gezahlt und verzinst?

14.1  Falligkeit der Entschadigung

Die Entschddigung wird féllig, wenn unsere Feststellungen zum Grunde

und zur Hohe des Anspruchs abgeschlossen sind. Sie kdnnen einen

Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung

beanspruchen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

142 Verzinsung

Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund

eine weitergehende Zinspflicht besteht:

14.2.1 Die Entschadigung ist - soweit sie nicht innerhalb eines Mo-

nats nach Meldung des Schadens geleistet wird - seit Anzeige des

Schadens zu verzinsen.

14.2.2 Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basis-

zinssatz des Birgerlichen Gesetzbuches (8 247 BGB), mindestens

jedoch bei 4 % und hochstens bei 6 % Zinsen pro Jahr.

14.2.3 Die Zinsen werden zusammen mit der Entschddigung fallig.

143  Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemdl3 Nr. 14.1, 14.2.1 ist der Zeitraum

nicht zu berticksichtigen, in dem infolge lhres Verschuldens die Ent-

schadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

144  Aufschiebung der Zahlung

Wir kdnnen die Zahlung aufschieben, solange

- Zweifel an Ihrer Empfangsberechtigung bestehen;

- ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen Sie oder
Ihren Reprasentanten aus Anlass dieses Versicherungsfalles noch
lauft.

15. Welche Bestimmungen gelten fiir das Sachverstindigen-
verfahren?

15.1  Feststellung der Schadenh&he

Sie kdnnen nach Eintritt des Versicherungsfalles verlangen, dass die

Hohe des Schadens in einem Sachverstandigenverfahren festgestellt
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wird. Ein solches Sachverstandigenverfahren kénnen wir auch gemein-
sam vereinbaren.

152 Weitere Feststellungen

Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf weitere
Feststellungen zum Versicherungsfall ausgedehnt werden.

153  Verfahren vor Feststellung

Fur das Sachverstandigenverfahren gilt:

15.3.1 Sowohl Sie als auch wir benennen in Textform einen Sachver-
standigen. Eine Partei, die ihren Sachverstandigen benannt hat, kann
die andere unter Angabe des von ihr genannten Sachverstandigen in
Textform auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird
der zweite Sachverstandige nicht innerhalb von zwei Wochen nach
Zugang der Aufforderung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei
durch das fuir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen las-
sen. Wir werden Sie in unserer Aufforderung auf diese Folge hinweisen.
153.2 Beide Sachverstdndige benennen in Textform vor Beginn ihrer
Feststellungen einen dritten Sachverstandigen als Obmann. Einigen
sich die Sachverstandigen nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer
Partei durch das flr den Schadenort zustdndige Amtsgericht ernannt.
154  Feststellung

Die Feststellungen der Sachverstéandigen miissen enthalten:

- ein Verzeichnis der abhandengekommenen, zerstérten und bescha-
digten versicherten Sachen sowie deren nach dem Versicherungsver-
trag in Frage kommenden Versicherungswerte zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalls;

die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten;

die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen;

die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten;

den Wert der nicht vom Schaden betroffenen versicherten Sachen
unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalls, wenn kein Unterversi-
cherungsverzicht gegeben ist.

155  Verfahren nach Feststellung

Der Sachverstdndige Ubermittelt seine Feststellungen beiden Parteien
gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der Sachverstandigen vonei-
nander ab, so Ubergeben wir sie unverziiglich dem Obmann. Dieser
entscheidet Uber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der durch
die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und
Ubermittelt seine Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig. Die Fest-
stellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind sowohl fir
Sie als auch fiir uns verbindlich, wenn nicht nachgewiesen wird, dass
sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Auf-
grund dieser verbindlichen Feststellungen berechnen wir die Entscha-
digung. Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch
gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die Sachverstandigen
die Feststellung nicht treffen kénnen oder wollen oder sie verzégern.
156  Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten
ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Obmannes tragen beide Par-
teien je zur Halfte.

15.7  Obliegenheiten

Durch das Sachverstandigenverfahren werden Ihre Obliegenheiten
nicht berthrt.

16. Was gilt bei wieder herbeigeschafften Sachen?

16.1  Anzeigepflicht

Wird der Verbleib abhandengekommener Sachen ermittelt, haben Sie
oder wir dies nach Kenntniserlangung unverztiglich dem Vertrags-
partner in Textform anzuzeigen.

16.2  Wiedererhalt vor Zahlung der Entschddigung

Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache zurlicker-
langt, bevor die volle Entschadigung fiir diese Sache gezahlt worden
ist, so behalten Sie den Anspruch auf die Entschadigung, falls Sie uns
die Sache innerhalb von zwei Wochen zur Verfiigung stellen. Andern-
falls ist eine flr diese Sache gewahrte Entschddigung zuriickzugeben.
16.3  Wiedererhalt nach Zahlung der Entschadigung

16.3.1 Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache
zurtickerlangt, nachdem fiir diese Sache eine Entschddigung in voller
Héhe ihres Versicherungswertes gezahlt worden ist, so haben Sie die
Entschadigung zurtickzuzahlen oder die Sache uns zur Verfiigung zu
stellen.

Sie haben dieses Wahlrecht innerhalb von zwei Wochen nach Empfang
einer schriftlichen Aufforderung von uns auszutiben; nach fruchtlosem
Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf uns tber.

16.3.2 Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache
zuriickerlangt, nachdem fir diese Sache eine Entschadigung gezahlt
worden ist, die bedingungsgemaR geringer als der Versicherungswert
ist, so kénnen Sie die Sache behalten und mussen sodann die Entscha-
digung zuriickzahlen.

Erklaren Sie sich hierzu innerhalb von zwei Wochen nach Empfang
einer schriftlichen Aufforderung von uns nicht bereit, so haben Sie die
Sache im Einvernehmen mit uns 6ffentlich meistbietend verkaufen zu
lassen. Von dem Erl6s abzliglich der Verkaufskosten erhalten wir den
Anteil, welcher der von uns geleisteten bedingungsgemédRen Entscha-
digung entspricht.

16.4  Beschddigte Sachen

Sind wiederbeschaffte Sachen beschadigt worden, so kdnnen Sie die
bedingungsgemaéfe Entschdadigung in Hohe der Reparaturkosten auch
dann verlangen oder behalten, wenn die Sachen in den Fallen von Nr.
16.2 oder Nr. 16.3 bei Ihnen verbleiben.

16.5  Gleichstellung

Dem Besitz einer zuriickerlangten Sache steht es gleich, wenn Sie die
Méglichkeit haben, sich den Besitz wieder zu verschaffen.

16.6  Ubertragung der Rechte

Haben Sie uns zuriickerlangte Sachen zur Verfiigung zu stellen, so
missen Sie uns den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte
Ubertragen, die Ihnen mit Bezug auf diese Sachen zustehen.

16.7  Rickabwicklung bei kraftlos erkldarten Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fur kraftlos erklart
worden, so haben Sie die gleichen Rechte und Pflichten, wie wenn Sie
das Wertpapier zuriickerlangt hatten. Jedoch kénnen Sie die Entscha-
digung behalten, soweit lhnen durch Verzégerung falliger Leistungen
aus den Wertpapieren ein Zinsverlust entstanden ist.

17. Welche Obliegenheiten haben Sie zu beachten?

17.1  Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

17.1.1 Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheiten, die Sie vor

Eintritt des Versicherungsfalls zu erfillen haben, sind:

- die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie vertraglich
vereinbarten Sicherheitsvorschriften;

- die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenhei-
ten.

17.1.2 Sicherheitsvorschriften

Als vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheiten haben Sie

in der kalten Jahreszeit die Wohnung zu beheizen und dies genu-

gend haufig zu kontrollieren oder alle wasserfiihrenden Anlagen und

Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten.

fur die Gefahrengruppe weitere Elementargefahren alle notwendigen

und zumutbaren Vorkehrungen gegen Elementarschaden zu treffen.

Insbesondere sind zur Vermeidung von Uberschwemmungsschaden

wasserfihrende Anlagen (auch Abflussleitungen) auf dem Grund-

stlick, auf dem der Versicherungsort liegt, freizuhalten und Riick-

stausicherungen funktionsbereit zu halten.

17.1.3 Verletzen Sie vorsatzlich oder grob fahrldssig eine Obliegen-

heit, die Sie vor Eintritt des Versicherungsfalls gegentiber uns zu erfil-

len haben, so kénnen wir innerhalb eines Monats, nachdem wir von der

Verletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag fristlos kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn Sie beweisen, dass

Sie die Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt

haben. Des Weiteren sind wir unter den in 17.3 genannten Vorausset-

zungen von der Leistung ganz oder teilweise frei.

17.2  Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

17.2.1 Sie haben bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

nach Méglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens

zu sorgen;

uns den Schadeneintritt, nachdem Sie von ihm Kenntnis erlangt

haben, unverztiglich - gegebenenfalls auch miindlich oder telefo-

nisch - anzuzeigen;

unsere Weisungen zur Schadenabwendung/-minderung - gegebe-

nenfalls auch mundlich oder telefonisch - einzuholen, wenn die Um-

stande dies gestatten;

unseren Weisungen zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fiir

Sie zumutbar, zu folgen. Erteilen mehrere an dem Versicherungsver-

trag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, haben Sie

nach pflichtgem&Rem Ermessen zu handeln;

Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverzig-

lich der Polizei anzuzeigen;
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uns und der Polizei unverzuglich ein Verzeichnis der abhandenge-
kommenen Sachen einzureichen;

- das Schadenbild so lange unverdndert zu lassen, bis die Schadenstel-
le oder die beschddigten Sachen durch uns freigegeben worden sind.
Sind Verdnderungen unumganglich, sind das Schadenbild nachvoll-
ziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten
Sachen bis zu einer Besichtigung durch uns aufzubewahren;

soweit moglich uns unverztglich jede Auskunft - auf Verlangen in
Textform - zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalls
oder des Umfanges unserer Leistungspflicht erforderlich ist sowie
jede Untersuchung tiber Ursache und Hohe des Schadens und iber
den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten;

- von uns angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung Ihnen
billigerweise zugemutet werden kann;

fur zerstorte oder abhandengekommene Wertpapiere oder sonstige
aufgebotsfahige Urkunden unverziiglich das Aufgebotsverfahren
einzuleiten und etwaige sonstige Rechte zu wahren, insbesondere
abhandengekommene Sparbicher und andere sperrfahige Urkunden
unverziglich sperren zu lassen.

17.2.2 Steht das Recht auf unsere vertragliche Leistung einem Dritten
zu, so hat dieser die Obliegenheiten gemald Nr. 17.2.1 ebenfalls zu
erftillen, soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen Um-
stdnden moglich ist.

173  Leistungsfreiheit/Leistungskiirzung bei Obliegenheitsverlet-
zung

17.3.1 Verletzen Sie eine Obliegenheit nach Nr. 17.1 oder Nr. 17.2
vorsatzlich, so sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob
fahrldssiger Verletzung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere
Leistung in dem Verhaltnis zu kirzen, das der Schwere |hres Verschul-
dens entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit haben
Sie zu beweisen.

17.3.2 AuBerim Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung sind
wir jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachweisen, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststel-
lung des Versicherungsfalls noch fir die Feststellung oder den Umfang
unserer Leistungspflicht urséchlich ist.

17.3.3 Verletzen Sie eine nach Eintritt des Versicherungsfalls beste-
hende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, sind wir nur dann
vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn wir Sie durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen haben.

18. Was gilt bei Gefahrerhhung?

18.1  Begriff der Gefahrerhthung

18.1.1 Eine Gefahrerh6hung liegt vor, wenn nach Abgabe Ihrer Ver-

tragserklarung die tatsachlich vorhandenen Umsténde so verandert

werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine VergroRe-

rung des Schadens oder unsere ungerechtfertigte Inanspruchnahme

wahrscheinlicher wird.

18.1.2 Eine Gefahrerhthung kann insbesondere - aber nicht nur -

vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand andert, nach dem

wir vor Vertragsschluss gefragt haben.

18.1.3 Eine Gefahrerhthung nach Nr. 18.1.1 liegt nicht vor, wenn sich

die Gefahr nur unerheblich erh6ht hat oder nach den Umstdnden als

mitversichert gelten soll. Dies ist insbesondere der Fall, wenn auf dem

Versicherungsgrundstiick ein Gerust fiir weniger als drei Monate auf-

gestellt wird.

182  lhre Pflichten

18.2.1 Nach Abgabe lhrer Vertragserklarung dirfen Sie ohne unsere

vorherige Zustimmung keine Gefahrerhthung vornehmen oder deren

Vornahme durch einen Dritten gestatten.

18.2.2 Erkennen Sie nachtrdglich, dass Sie ohne unsere vorherige

Zustimmung eine Gefahrerh6hung vorgenommen oder gestattet

haben, so missen Sie uns diese unverziglich anzeigen.

18.2.3 Eine Gefahrerhthung, die nach Abgabe Ihrer Vertragserklarung

unabhdngig von Ihrem Willen eintritt, missen Sie uns unverziglich

anzeigen, nachdem Sie von ihr Kenntnis erlangt haben.

183  Anzeigepflichtige Gefahrerhéhung

Eine anzeigepflichtige Gefahrerh6hung gemaR Nr. 18.1 kann insbe-

sondere dann vorliegen, wenn

- sich ein Umstand dndert, nach dem wir vor Vertragsschluss gefragt
haben,

- sich anldsslich eines Wohnungswechsels (siehe Nr. 11) ein Umstand
andert, nach dem im Antrag gefragt worden ist,

die ansonsten standig bewohnte Wohnung lénger als 60 Tage oder
Uber eine fiir den Einzelfall vereinbarte langere Frist hinaus unbe-
wohnt bleibt und auch nicht beaufsichtigt wird; beaufsichtigt ist eine
Wohnung nur dann, wenn sich wahrend der Nacht eine dazu berech-
tigte volljahrige Person darin aufhalt,

vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermindert oder in nicht ge-
brauchsfahigem Zustand sind. Das gilt auch bei einem Wohnungs-
wechsel (siehe Nr. 11).

18.4  Kindigung oder Vertragsanpassung durch uns

18.4.1 Unser Kiindigungsrecht

Verletzen Sie Ihre Verpflichtung nach Nr. 18.2.1, kdnnen wir den Ver-
trag fristlos kiindigen, wenn Sie Ihre Verpflichtung vorsatzlich oder
grob fahrldssig verletzt haben. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit haben Sie zu beweisen. Beruht die Verletzung auf
einfacher Fahrldssigkeit, kénnen wir unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kundigen.

Wird uns eine Gefahrerhéhung in den Féllen nach Nr. 18.2.2 und Nr.
18.2.3 bekannt, konnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat kiindigen.

18.4.2 Vertragsanderung

Statt der Kiindigung kénnen wir ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhhung
eine unseren Geschaftsgrundsatzen entsprechende erhéhte Pramie
verlangen oder die Absicherung der erh6hten Gefahr ausschlie3en.
Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als

10 % oder schlieBen wir die Absicherung der erhéhten Gefahr aus, so
kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung
haben wir Sie auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

185  Erldschen unserer Rechte

Unsere Rechte zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach Nr. 18.4
erldschen, wenn diese nicht innerhalb eines Monats ab unserer Kennt-
nis von der Gefahrerh6hung ausgeiibt werden oder wenn der Zustand
wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhhung bestanden hat.

18.6  Leistungsfreiheit/Leistungskirzung wegen Gefahrerhthung
18.6.1 Tritt nach einer Gefahrerhdhung der Versicherungsfall ein, so
sind wir nicht zur Leistung verpflichtet, wenn Sie lhre Pflichten nach Nr.
18.2.1 vorsatzlich verletzt haben. Verletzen Sie diese Pflichten grob
fahrlassig, so sind wir berechtigt, unsere Leistung in dem Verhaltnis zu
kiirzen, das der Schwere lhres Verschuldens entspricht. Das Nichtvor-
liegen einer groben Fahrldssigkeit haben Sie zu beweisen.

18.6.2 Nach einer Gefahrerh6hung nach Nr. 18.2.2 und 18.2.3 sind wir
fur einen Versicherungsfall, der spater als einen Monat nach dem
Zeitpunkt eintritt, zu dem uns die Anzeige hatte zugegangen sein
mussen, leistungsfrei, wenn Sie lhre Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt
haben. Haben Sie lhre Pflicht grob fahrléssig verletzt, so gelten Nr.
18.6.1 Satz 2 und 3 entsprechend. Unsere Leistungspflicht bleibt be-
stehen, wenn uns die Gefahrerhhung zu dem Zeitpunkt, zu dem uns
die Anzeige hatte zugegangen sein missen, bekannt war.

18.6.3 Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen,

- soweit Sie nachweisen, dass die Gefahrerhdhung nicht ursachlich fir
den Eintritt des Versicherungsfalls oder den Umfang der Leistungs-
pflicht war oder

wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalls die Frist fir unse-
re Kiindigung abgelaufen und eine Kiindigung nicht erfolgt war oder
wenn wir statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung
eine unseren Geschaftsgrundsdtzen entsprechende erhéhte Pramie
verlangen.

19. Wie gehen Ersatzanspriichen iiber?

19.1  Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht Ihnen ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser
Anspruch auf uns tber, soweit wir den Schaden ersetzen. Der Uber-
gang kann nicht zu Ihrem Nachteil geltend gemacht werden. Richtet
sich Ihr Ersatzanspruch gegen eine Person, mit der Sie bei Eintritt des
Schadens in hiuslicher Gemeinschaft leben, kann der Ubergang nicht
geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden
vorsdtzlich verursacht.

19.2  Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Sie haben Ihren Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses An-
spruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form- und
Fristvorschriften zu wahren und nach Ubergang des Ersatzanspruchs
auf uns bei dessen Durchsetzung durch uns, soweit erforderlich, mit-
zuwirken.
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Verletzen Sie diese Obliegenheit vorsatzlich, sind wir zur Leistung
insoweit nicht verpflichtet, als wir infolge dessen keinen Ersatz von
dem Dritten erlangen konnen. Im Fall einer grob fahrldssigen Verlet-
zung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem
der Schwere |hres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen;
die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit
tragen Sie.
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Inhaltsverzeichnis

1. Welche Gefahren und Schaden sind versichert?
Wie sind Schaden durch Brand, Nutzwdrme, Sengschdden,
Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Verpuffung,
Implosion und Luftfahrzeuge versichert?

3. Wie sind Schaden durch Einbruchdiebstahl versichert? Welche
weiteren Einschlisse gibt es?

4. Wie sind Schaden durch Leitungswasser versichert?

5. Wie sind Schaden durch Sturm und Hagel versichert?

6. Wie sind weitere Elementargefahren versichert?

7. Welche Sachen sind versichert und welche nicht? Wo gilt der
Versicherungsschutz?

8. Was gilt fir die AuBenversicherung?

9. Welche Kosten sind versichert?

10. Was ist der Versicherungswert? Wie kann lhr Beitrag angepasst
werden?

11. Was gilt bei Wohnungswechsel?

12. Wie wird die Entschadigung berechnet? Was gilt bei
Unterversicherung?

13. Welche Entschddigungsgrenzen gibt es fiir Wertsachen?
14. Wie wird die Entschadigung gezahlt und verzinst?
15. Welche Bestimmungen gelten fur das

Sachverstandigenverfahren?
16. Was gilt bei wieder herbeigeschafften Sachen?
17. Welche Obliegenheiten haben Sie zu beachten?
18. Was gilt bei Gefahrerhthung?
19. Wie gehen Ersatzansprichen Gber?

Diese Versicherungsbedingungen gelten erganzend zu den Versiche-
rungsbedingungen fuir den SV PrivatSchutz - Allgemeiner Teil (SVPS-
AT).

1. Welche Gefahren und Schédden sind versichert?

1.1 Versicherungsfall

Wir leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch

- Brand, Blitzschlag, Explosion, Verpuffung, Implosion, Anprall oder
Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung,

- Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub
oder den Versuch einer solchen Tat,

- Leitungswasser,

- Sturm, Hagel,

soweit zusdatzlich vereinbart:

- Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch, Schnee-
druck, Lawinen und Vulkanausbruch

zerstdrt oder beschadigt werden oder infolgedessen abhandenkom-

men.

1.2 Ausschlisse Krieg und Kernenergie

1.2.1  Ausschluss Krieg

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen nicht auf Schaden durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Birger-

krieg, Revolution, Rebellion, Aufstand oder innere Unruhen.

1.2.2  Ausschluss Kernenergie

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen nicht auf Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder

radioaktive Substanzen.

2. Wie sind Schdden durch Brand, Nutzwidrme, Sengschéden,
Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Verpuf-
fung, Implosion und Luftfahrzeuge versichert?

2.1 Versicherte Gefahren und Schaden

Wir leisten wie folgt Entschadigung:

2.1.1 Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemalien Herd ent-

standen ist oder ihn verlassen hat und das sich aus eigener Kraft aus-

zubreiten vermag.

Brandschaden, die an versicherten Sachen dadurch entstehen, dass sie

einem Nutzfeuer oder Warme zur Bearbeitung oder zu sonstigen

Zwecken ausgesetzt werden (Nutzwarmeschaden), sind versichert. Dies

gilt auch fir Sachen, in denen oder durch die Nutzfeuer oder Warme

erzeugt, vermittelt oder weitergeleitet wird.

2.1.2 Sengschdden

Wir leisten auch Entschadigung fir versicherte Sachen, die durch

Sengschaden zerstdrt oder beschddigt werden. Sengschaden sind

durch Hitzeeinwirkung und ohne offene Flamme 6rtlich begrenzte

Schéden, die durch Verfarbung der versengten Sachen sichtbar wer-

den.

Die Hochstentschadigung fur Schaden durch Sengschéaden betragt

10.000 EUR je Versicherungsfall.

2.1.3  Blitzschlag und Uberspannung durch Blitz

Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf versicherte

Sachen.

Uberspannung durch Blitz ist ein Schaden, der durch Uberspannung,

Uberstrom und Kurzschluss infolge eines Blitzes oder durch sonstige

atmosphdrisch bedingte Elektrizitdt an versicherten elektrischen Ein-

richtungen und Gerdten entsteht. Solche Schdden sind nur versichert,
soweit der Blitz oder die sonstige atmospharisch bedingte Elektrizitat

in einem Umkreis von 3 km um das versicherte Geb&ude nachgewiesen
werden kann.

Defekte Gerate bzw. Geréteteile sind bis zur Entscheidung des Versi-
cherers Uber den Ersatz des Schadens aufzubewahren.

2.1.4  Explosion, Verpuffung, Implosion

Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder
Dampfen beruhende, pl6tzlich verlaufende KraftdulRerung.

Eine Explosion eines Behdlters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur vor,
wenn seine Wandung in einem solchen Umfang zerrissen wird, dass ein
plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds innerhalb und aulRerhalb
des Behdlters stattfindet. Wird im Inneren eines Behdlters eine Explo-
sion durch chemische Umsetzung hervorgerufen, so ist ein Zerreilen
seiner Wandung nicht erforderlich.

Verpuffung ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen und
Dampfen beruhende, p16tzlich verlaufende KraftduRerung mit nur
geringer Geschwindigkeit und Druckwirkung bei der in der Regel kein
Explosionsknall entsteht.

Implosion ist ein pl6tzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines
Hohlkérpers durch duBeren Uberdruck infolge eines inneren Unterdru-
ckes.

2.1.5 Wirleisten darlber hinaus Entschadigung fir versicherte
Sachen, die bei Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile
oder seiner Ladung zerstért oder beschadigt werden oder abhanden-
kommen.

22 Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind - sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde -
ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen

2.2.1 Schéden durch Erdbeben;

2.2.2 Schaden, die an Verbrennungskraftmaschinen durch die im
Verbrennungsraum auftretenden Explosionen, sowie Schaden, die an
Schaltorganen von elektrischen Schaltern durch den in ihnen auftre-
tenden Gasdruck entstehen;

2.2.3  Gluhbirnen, Leuchtrohren und sonstige Leuchtmittel, sofern
diese allein vom Schaden betroffen sind.

2.2.4 Sengschdden

Die Ausschlisse gemaR Nr. 2.2.2 und 2.2.4 gelten nicht, soweit diese
Schaden Folge eines versicherten Sachschadens gemadl3 Nr. 2.1 sind.

3. Wie sind Schdden durch Einbruchdiebstahl versichert?
Welche weiteren Einschliisse gibt es?

Wir leisten nur Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch fol-

gende Taten oder deren Versuch abhandenkommen, zerstort oder

beschadigt werden.

3.1 Einbruchdiebstahl

Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn der Dieb

3.1.1 ineinen Raum eines Gebdudes einbricht, einsteigt oder mittels

eines Schlissels, dessen Anfertigung fuir das Schloss nicht von einer

dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt worden ist (falscher

Schliissel) oder mittels anderer nicht zum ordnungsgeméaRen Offnen

bestimmter Werkzeuge eindringt; der Gebrauch eines falschen Schlus-

sels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte

Sachen abhandengekommen sind;

3.1.2 ineinem Raum eines Gebaudes ein Behaltnis aufbricht oder

falsche Schlissel (siehe 3.1.1) oder andere Werkzeuge benutzt, um es

zu 6ffnen; der Gebrauch eines falschen Schiissels ist nicht schon dann

bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte Sachen abhandengekom-

men sind;
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3.1.3  aus einem verschlossenen Raum eines Gebdudes Sachen
entwendet, nachdem er sich in das Geb&ude eingeschlichen oder dort
verborgen gehalten hatte;

3.1.4 ineinem Raum eines Gebdudes bei einem Diebstahl auf fri-
scher Tat angetroffen wird und eines der Mittel gem&R Nr. 3.3.1.1 oder
3.3.1.2 anwendet, um sich den Besitz des gestohlenen Gutes zu erhal-
ten;

3.1.5 mittels richtiger Schlussel, die er innerhalb oder aulRerhalb des
Versicherungsortes durch Einbruchdiebstahl oder durch Raub gemaR
Nr. 3.3 an sich gebracht hatte, in einen Raum eines Gebdudes eindringt
oder dort ein Behdltnis 6ffnet;

3.1.6  ineinen Raum eines Gebdudes mittels richtigem Schlssel
eindringt, den er - innerhalb oder auRerhalb des Versicherungsortes -
durch Diebstahl an sich gebracht hatte, vorausgesetzt, dass weder Sie
noch der Gewahrsamsinhaber den Diebstahl des Schlissels durch
fahrldssiges Verhalten ermoglicht hatten.

3.2 Vandalismus nach einem Einbruch

Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Tater auf eine
derin Nr.3.1.1, 3.1.5 oder 3.1.6 bezeichneten Arten in den Versiche-
rungsort eindringt und versicherte Sachen vorsatzlich zerstort oder
beschadigt.

33 Raub

3.3.1 Raubliegtvor,wenn

3.3.1.1 gegen Sie Gewalt angewendet wird, um lhren Widerstand
gegen die Wegnahme versicherter Sachen auszuschalten. Gewalt liegt
nicht vor, wenn versicherte Sachen ohne Uberwindung eines bewuss-
ten Widerstandes entwendet werden (einfacher Diebstahl/Trickdieb-
stahl);

3.3.1.2 Sie versicherte Sachen herausgeben oder sich wegnehmen
lassen, weil eine Gewalttat mit Gefahr fir Leib oder Leben angedroht
wird, die innerhalb des Versicherungsortes - bei mehreren Versiche-
rungsorten innerhalb desjenigen Versicherungsortes, an dem auch die
Drohung ausgesprochen wird - veriibt werden soll;

3.3.1.3 Ihnen versicherte Sachen weggenommen werden, weil |hr
kdrperlicher Zustand unmittelbar vor der Wegnahme infolge eines
Unfalls oder infolge einer nicht verschuldeten sonstigen Ursache, wie
beispielsweise Ohnmacht oder Herzinfarkt, beeintrachtigt und dadurch
Ihre Widerstandskraft ausgeschaltet ist.

3.3.2 Ihnen stehen Personen gleich, die mit lhrer Zustimmung in der
Wohnung anwesend sind.

3.3.3  Nichtversichert sind Sachen, die an den Ort der Herausgabe
oder Wegnahme erst auf Verlangen des Taters herangeschafft werden,
es sei denn, das Heranschaffen erfolgt nurinnerhalb des Versiche-
rungsortes, an dem die Tathandlungen nach 3.3.1 veriibt wurden.
3.3.4  DerVersicherungsschutz erstreckt sich nicht auf Einbruchdieb-
stahl oder Beraubung durch vorsatzliche Handlungen von Hausange-
stellten oder von Personen, die bei Ihnen wohnen.

34 Fahrraddiebstahl

3.4.1 FurFahrrader und Fahrradanhdnger sowie fiir nicht versiche-
rungspflichtige Elektro-Fahrrader (Pedelecs) mit elektrischer Tretunter-
stitzung bis max. 25 km/h erstreckt sich der Versicherungsschutz unter
den nachfolgenden Voraussetzungen auch auf Schaden durch Dieb-
stahl.

3.4.2 Sie haben das Fahrrad durch ein eigensténdiges Fahrrad-
schloss gegen Diebstahl zu sichern, wenn Sie es nicht zur Fortbewe-
gung einsetzen. Sicherungseinrichtungen, die dauerhaft mit dem
Fahrrad verbunden sind (z. B. sogenannte "Rahmenschligsser”), gelten
nicht als eigenstandige Schldsser.

3.43 Besondere Obliegenheiten im Schadensfall

3.4.3.1 Sie haben den Kaufbeleg sowie sonstige Unterlagen tiber den
Hersteller, die Marke und die Rahmennummer der versicherten Fahrra-
der zu beschaffen und aufzubewahren, soweit Ihnen dies billigerweise
zugemutet werden kann. Verletzen Sie diese Bestimmung, so kdnnen
Sie die Entschadigung nur verlangen, wenn Sie die Merkmale anderwei-
tig nachweisen konnen.

3.4.3.2 Sie haben den Diebstahl unverziglich der Polizei anzuzeigen
und uns einen Nachweis daftr zu erbringen, dass das Fahrrad nicht
innerhalb von drei Wochen seit Anzeige des Diebstahls wieder herbei-
geschafft wurde.

3.4.4 Verletzen Sie eine der Obliegenheiten, so sind wir nach MaR-
gabe derin Nr. 17 beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung
berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.

3.45 Die Hochstentschadigung betrdgt 500 EUR je Versicherungs-
fall und kann durch gesonderte Vereinbarung erhoht werden.

35 Diebstahl von Gartenmdébeln und Wadsche

Gartenmobel (ohne Liegen- oder Sitzauflagen) sind auf dem Grund-
stlick, auf dem die versicherte Wohnung liegt, gegen Schaden durch
Diebstahl versichert.

Gartenmobel sind M&bel aus Holz, Kunststoff oder Metall wie z. B.
Gartentische, -stiihle, -banke sowie Sonnenschirme, die zur ausschliel3-
lichen Nutzung im Freien hergestellt wurden.

Die Hochstentschadigung betrdgt 2.500 EUR je Versicherungsfall.
Gleiches gilt tagstber auch fiir Wasche mit Ausnahme von Pelzen und
Ledersachen.

3.6 Diebstahl aus Kraftfahrzeugen

3.6.1 Entschddigung wird auch geleistet fir versicherte Sachen, die
lhnen oder einer mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Per-
son gehdren oder Ihrem persénlichen Gebrauch dienen, wenn Sie sich
vortibergehend auRerhalb der Wohnung befinden und innerhalb Euro-
pas und in den aullereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich
der Europaischen Union gehéren, durch Aufbrechen verschlossener
Kraftfahrzeuge (nicht aber Kraftfahrzeuganh&nger) entwendet oder bei
diesem Ereignis zerstort oder beschddigt werden. Dem Aufbrechen
steht die Verwendung falscher Schlissel oder anderer zum ordnungs-
mé&Rigen Offnen nicht bestimmter Werkzeuge zum Offnen der Tiiren
oder Behdltnisse des Fahrzeuges gleich.

3.6.2  Fir optische Gerate sowie Gerate der Informationstechnologie
(z. B. Laptop, Mobiltelefon, mobile Navigationsgerdte) und fiir Ledersa-
chen besteht nur dann Versicherungsschutz, wenn sich diese Sachen
entweder in einem geschlossenen Bereich des Kfz (z. B. Kofferraum)
befinden oder so platziert (z. B. unter dem Sitz) bzw. abgedeckt wur-
den, dass sie von aulSen nicht sichtbar sind.

3.6.3 Keine Entschadigung wird geleistet fir Bargeld, Scheck- und
Kreditkarten, Gold-, Silber- und Schmucksachen, Wertpapiere, Pelze,
Sparbicher, Sammlungen und Kunstgegenstande.

3.6.4 Die Hochstentschadigung betragt 2.500 EUR je Versicherungs-
fall.

3.7 Diebstahl aus Wohnmobilen

Der Versicherungsschutz erstreckt sich im Rahmen der AulRenversiche-
rung auch auf Diebstahl versicherter Sachen nach einem Einbruch in
ein Wohnmobil. Versicherungsschutz besteht nur, wenn das Wohnmo-
bil ordnungsgemaR verschlossen ist. Ordnungsgemal ist der Ver-
schluss, wenn samtliche vorhandenen Verschlussvorrichtungen und
evtl. existierende Sicherungsmechanismen betdtigt wurden.

Diese AulRenversicherung erstreckt sich nicht auf Wertsachen gemaf
Nr.13.1.

Versicherungsschutz besteht nur innerhalb Europas und in den auler-
européischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europédischen
Union gehoren.

Die Hochstentschadigung betragt 2.500 EUR je Versicherungsfall.
Diese Bestimmungen gelten analog fiir Wohnwagen, die sich nicht
dauerhaft an einem Ort befinden. Befindet sich ein Wohnwagen langer
als sechs Wochen an einem Ort, so gilt er als dauerhaft abgestelit.

3.8 Diebstahl aus Schiffskabinen und Schlafwagenabteilen

Der Versicherungsschutz erstreckt sich im Rahmen der AulRenversiche-
rung auch auf Diebstahl versicherter Sachen nach einem Einbruch in
eine Schiffskabine oder in ein Schlafwagenabteil. Versicherungsschutz
besteht nur, wenn die Schiffskabine oder das Schlafwagenabteil ord-
nungsgemaR verschlossen ist. OrdnungsgemaR ist der Verschluss,
wenn samtliche vorhandenen Verschlussvorrichtungen und evtl. exis-
tierende Sicherungsmechanismen betatigt wurden.

Diese Aullenversicherung erstreckt sich nicht auf Wertsachen gemaf
Nr. 13.1. Die Hochstentschadigung betrégt 10.000 EUR je Versiche-
rungsfall.

3.9 Diebstahl versicherter Sachen vom Versicherungsgrundstiick
3.9.1 Versicherte Sachen sind innerhalb der versicherten Wohnung
sowie auf dem Grundsttick, auf dem die versicherte Wohnung liegt,
gegen Schdden durch Diebstahl versichert.

3.9.2 Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf

- Geld, Scheck- und Kreditkarten

- optische Gerdte sowie Gerate der Informationstechnologie (z. B.
Laptop, Mobiltelefon, mobile Navigationsgerate)

Liegen- oder Sitzauflagen

- Pelze und Ledersachen

- Pflanzen

393 Die Héchstentschadigung betrdgt 1.000 EUR je Versicherungs-
fall.
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3.10  Transportmittelunfall

Versichert sind auch Schdden an versicherten Sachen, die dadurch
entstehen, dass Sie einen Unfall mit einem motorisierten Transportmit-
tel erleiden. Die Hochstentschddigung betragt 250 EUR je Versiche-
rungsfall.

3.11  Verlust von aufgegebenem Gepdck

Versichert ist auch der Verlust versicherter Sachen, wéhrend sie auf
einer Reise einem Reisedienstleister (z. B. einer Fluggesellschaft) zur
Beférderung tibergeben sind.

Eine Entschadigung wird nur gezahlt, soweit keine Ersatzanspriche
gegen Dritte bestehen. Uber den Versuch, die Schdden bei Dritten
geltend zu machen, sind uns geeignete Nachweise vorzulegen.

Die Hochstentschadigung betrdgt 1.000 EUR je Versicherungsfall.

4. Wie sind Schaden durch Leitungswasser versichert?

4.1 Bruchschaden

Soweit Rohre bzw. Installationen gem&R Nr. 4.1.1 und 4.1.2 zum versi-

cherten Hausrat gehdoren (siehe Nr. 7), leisten wir Entschddigung fur

innerhalb von Gebduden eintretende

4.1.1 frostbedingte und sonstige Bruchschaden an Rohren

- der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den damit ver-
bundenen Schlauchen,

- der Warmwasser- oder Dampfheizung sowie Klima-, Warmepumpen-
oder Solarheizungsanlagen,

- von Wasserlgsch- oder Berieselungsanlagen

sofern diese Rohre nicht Bestandteil von Heizkesseln, Boilern oder

vergleichbaren Anlagen sind.

4.1.2 frostbedingte Bruchschdden an nachfolgend genannten Instal-

lationen:

- Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spulklosetts, Armaturen (Wasser-

und Absperrhahne, Ventile, Geruchsverschliisse, Wassermesser) so-

wie deren Anschlussschlduche,

Heizkorper, Heizkessel, Boiler oder vergleichbare Teile von Warm-

wasserheizungs-, Dampfheizungs-, Klima-, Warmepumpen- oder So-

larheizungsanlagen.

Als innerhalb des Gebdudes gilt der gesamte Baukdrper, einschlieRlich

der Bodenplatte. Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach

gelten als Rohre innerhalb des Gebdudes. Soweit nicht etwas anderes
vereinbart ist, sind Rohre und Installationen unterhalb der Bodenplatte

(tragend oder nicht tragend) nicht versichert.

4.2 Ndsseschaden

Wir leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch bestim-

mungswidrig austretendes Leitungswasser zerstért oder beschadigt

werden oder abhandenkommen.

Das Leitungswasser muss aus Rohren der Wasserversorgung (Zu- und

Ableitungen) oder damit verbundenen Schlduchen, den mit diesem

Rohrsystem verbundenen sonstigen Einrichtungen oder deren wasser-

fuhrenden Teilen, aus Einrichtungen der Warmwasser- oder Dampfhei-

zung, aus Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen, aus

Wasserldsch- und Berieselungsanlagen oder aus Wasserbetten und

Aquarien ausgetreten sein.

Sole, Ole, Kiihl- und Kaltemittel aus Klima-, Warmepumpen- oder

Solarheizungsanlagen sowie Wasserdampf stehen Leitungswasser

gleich.

43 Nicht versicherte Schaden

43.1 Nichtversichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen

Schaden durch

- Plansch- oder Reinigungswasser,

Schwamm,

Erdbeben, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch,

Grundwasser, stehendes oder flieRendes Gewasser, Uberschwem-

mung oder Witterungsniederschldge oder einen durch diese Ursa-

chen hervorgerufenen Riickstau,

Erdfall oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser nach Nr. 4.2

den Erdfall oder den Erdrutsch verursacht hat,

- Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdiisen wegen
eines Brandes, durch Druckproben oder durch Umbauten oder Repa-
raturarbeiten an dem versicherten Gebdude oder an der Wasser-
16sch- oder Berieselungsanlage,

- Leitungswasser aus Eimern, Giel’kannen oder sonstigen mobilen
Behdltnissen.

43.2 Wirleisten keine Entschadigung fiir Schaden

- an Gebduden oder an Gebdudeteilen, die nicht bezugsfertig sind und
an denin diesen Gebduden oder Gebdudeteilen befindlichen Sachen,

- am Inhalt eines Aquariums, die als Folge dadurch entstehen, dass
Wasser aus dem Aquarium ausgetreten ist.

5. Wie sind Schaden durch Sturm und Hagel versichert?

5.1 Versicherte Gefahren und Schaden

Wir leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die zerstort oder

beschadigt werden oder abhandenkommen

5.1.1  durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels

auf versicherte Sachen oder auf Geb&ude, in denen sich versicherte

Sachen befinden;

5.1.2  dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Baume oder

andere Gegenstande auf versicherte Sachen oder auf Gebdude, in

denen sich versicherte Sachen befinden, wirft;

5.1.3 als Folge eines Schadens nach 5.1.1 oder 5.1.2 an versicherten

Sachen;

5.1.4  durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels

auf Gebdude, die mit dem versicherten Gebdude oder Gebduden, in

denen sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind;

5.1.5 dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Baume oder

andere Gegenstande auf Gebaude wirft, die mit dem versicherten

Geb&ude oder Gebauden, in denen sich versicherte Sachen befinden,

baulich verbunden sind.

5.2 Sturm

Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Wind-

starke 8 nach Beaufort (Windgeschwindigkeit mindestens

63 km/Stunde). Ist die Windstarke fiir den Schadenort nicht feststellbar,

so wird Windstéarke 8 unterstellt, wenn Sie nachweisen, dass

- die Luftbewegung in der Umgebung des Versicherungsortes Scha-
den an Gebduden in einwandfreiem Zustand oder an ebenso wider-
standsfahigen anderen Sachen angerichtet hat, oder dass

- der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes des Gebdudes, in
dem sich die versicherten Sachen befunden haben, nur durch Sturm
entstanden sein kann.

53 Hagel

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskdrnern.

54 Nicht versicherte Schaden

5.4.1 Nichtversichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen

Schédden durch

- Sturmflut;

- Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht
ordnungsgemal geschlossene Fenster, Aullentiiren oder andere
Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch Sturm oder Ha-
gel entstanden sind und einen Gebaudeschaden darstellen;

- Schneedruck, Lawinen.

5.4.2  Wirleisten keine Entschadigung fiir Schaden an

Sachen, die sich in Gebduden oder an Gebaudeteilen befinden, die

noch nicht bezugsfertig sind.

- Sachen, die sich auRerhalb von Gebduden befinden. Nach Nr. 5.1
versichert sind jedoch auf dem gesamten Grundsttick, auf dem sich
die versicherte Wohnung befindet, Antennenanlagen und Markisen,
wenn sie ausschlieBlich von Ihnen genutzt werden.

6. Wie sind weitere Elementargefahren versichert?
Elementargefahren sind nur Gefahren, die auf unbeherrschten Natur-
gewalten beruhen und nicht auf menschliches Verhalten zurtickzufiih-
ren sind. Es gelten folgende Begriffsbestimmungen:

6.1 Uberschwemmung

Uberschwemmung ist die unmittelbare Uberflutung des Grund und
Bodens des Versicherungsgrundstiicks mit erheblichen Mengen von
Oberflachenwasser durch

6.1.1  Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieBenden)
Gewdssern,

6.1.2  Witterungsniederschldge,

6.1.3  Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache infolge von
6.1.1 oder6.1.2.

6.2 Ruckstau

Ruckstau liegt vor, wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen
(stehenden oder flieBenden) Gewdssern oder durch Witterungsnieder-
schldge bestimmungswidrig aus dem Rohrsystem des Gebaudes, in
dem sich die versicherten Sachen befinden, oder dessen zugehérigen
Einrichtungen, unmittelbar austritt.

6.3 Erdbeben

Erdbeben ist eine naturbedingte Erschitterung des Erdbodens, die
durch geophysikalische Vorgdnge im Erdinnern ausgeldst wird und
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wenigstens die Magnitude ML = 3,5 (nach C.F. Richter) erreicht. Er-

schitterungen innerhalb von 72 Stunden gelten als ein Ereignis. Erd-

beben wird unterstellt, wenn Sie nachweisen, dass

- die naturbedingte Erschitterung des Erdbodens in der Umgebung
des Versicherungsortes Schaden an Gebduden in einwandfreiem Zu-
stand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerich-
tet hat oder

- der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes der versicherten
Sachen nur durch ein Erdbeben entstanden sein kann.

6.4 Erdfall

Erdfall ist der naturbedingte Einsturz des Erdbodens Uber natirlichen

Hohlraumen.

6.5 Erdrutsch

Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstiirzen von Ge-

steins- oder Erdmassen.

6.6 Schneedruck

Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismas-

sen. Mitversichert sind auch Schaden durch Dachlawinen an den versi-

cherten Sachen.

6.7 Lawinen

Lawinen sind an Berghdngen niedergehende Eis- oder Schneemassen

einschliellich der bei ihrem Abgang verursachten Druckwelle.

6.8 Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine plétzliche Druckentladung beim AufreiRen der

Erdkruste, verbunden mit Lavaergissen, Asche-Eruptionen oder dem

Ausstromen von sonstigen Materialien und Gasen.

6.9 Nicht versicherte Schaden

6.9.1 Nichtversichert sind - ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen - Schdden durch

- Sturmflut;

- Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht

ordnungsgemal geschlossene Fenster, AuBentiiren oder andere

Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch Sturm oder Ha-

gel entstanden sind und einen versicherten Gebdudeschaden dar-

stellen;

Grundwasser, soweit nicht an die Erdoberflache gedrungen (siehe Nr.

6.1);

Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Anprall oder

Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung; dies

gilt nicht, soweit diese Gefahren durch ein versichertes Erdbeben

ausgeldst wurden;

Trockenheit oder Austrocknung;

Schaden durch Riickstau, sofern sich das Wasser aufgrund anderer

Umstande als einer Kanalsattigung zuriickstaut (z. B. wegen Verrin-

gerung des Rohrquerschnitts durch Gegenstande oder grobe Verun-

reinigungen).

6.9.2  Wirleisten keine Entschadigung fir Schaden an

- Sachen, die sich in Gebauden oder an Gebaudeteilen befinden, die

noch nicht bezugsfertig sind;

Sachen, die sich auRerhalb von Geb3duden befinden. Nach Nr. 6.1

versichert sind jedoch auf dem gesamten Grundsttick, auf dem sich

die versicherte Wohnung befindet, Antennenanlagen und Markisen,

wenn sie ausschlieBlich von Ihnen genutzt werden.

6.9.3 Durch Elementarereignisse verursachte Brande und Explosio-

nen gelten als deren unmittelbare Folge.

7. Welche Sachen sind versichert und welche nicht? Wo gilt
der Versicherungsschutz?
7.1 Beschreibung des Versicherungsumfangs

Versichert ist der gesamte Hausrat in der im Versicherungsschein
bezeichneten Wohnung (Versicherungsort). Hausrat, der infolge eines
eingetretenen oder unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfalls
aus dem Versicherungsort entfernt und in zeitlichem und 6rtlichem
Zusammenhang mit diesem Vorgang zerstort oder beschddigt wird
oder abhandenkommt, ist versichert.

Hausrat aullerhalb der im Versicherungsschein bezeichneten Wohnung
ist nurim Rahmen der AulRenversicherung (siehe Nr. 8), oder soweit
dies gesondert im Versicherungsvertrag vereinbart ist, versichert.

7.2 Definitionen

7.2.1  Zum Hausrat gehéren alle Sachen, die Ihrem Haushalt zur
privaten Nutzung (Gebrauch bzw. Verbrauch) dienen.

7.2.2  Wertsachen und Bargeld gehdren ebenfalls zum Hausrat.
Hierflr gelten besondere Voraussetzungen und Entschadigungsgren-
zen (siehe Nr. 13).

7.23 Ferner geh6ren zum Hausrat

7.23.1 allein das Gebdude eingefligten Sachen (z. B. Einbaumdobel
und -ktichen), die Sie als Mieter oder Wohnungseigentimer auf lhre
Kosten beschafft oder Ubernommen haben und daher hierfur die
Gefahr tragen. Eine anderweitige Vereinbarung tber die Gefahrtragung
ist von lhnen nachzuweisen;

7.2.3.2 Anbaumdbel und -kiichen, die, anders als Einbaumdbel und
-ktichen serienmélig produziert und nicht individuell fur das Gebaude
gefertigt, sondern lediglich mit einem geringen Einbauaufwand an die
Gebdaudeverhdltnisse angepasst worden sind;

7.2.3.3 privat genutzte Antennenanlagen und Markisen, die aus-
schlieBlich der versicherten Wohnung geméR Nr. 7.1 dienen und sich
auf dem Grundstiick befinden, auf dem die versicherte Wohnung liegt;
7.2.3.4 Sichtschutzwande, die sich auf dem Grundsttick befinden, auf
dem die versicherte Wohnung liegt, welche Sie als Mieter oder Woh-
nungseigentimer auf Ihre Kosten beschafft und angebracht haben;
7.23.5 inlhrem Haushalt befindliches fremdes Eigentum, soweit es
sich nicht um das Eigentum lhrer Mieter bzw. Untermieter handelt
(siehe Nr. 7.4.5);

7.2.3.6 selbstfahrende Krankenfahrstiihle, Rasenmaher, Go-Karts und
Spielfahrzeuge, soweit diese nicht versicherungspflichtig sind;

7.2.3.7 Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlieRlich ihrer
Motoren sowie Surfgerate;

7.2.3.8 Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdrachen;
7.2.3.9 Arbeitsgerate und Einrichtungsgegenstédnde, die ausschlieR-
lich Ihrem Beruf oder Inrem Gewerbe oder einer mit lhnen in hduslicher
Gemeinschaft lebenden Person dienen;

7.2.3.10Handelswaren und Musterkollektionen sind bis zu einem
Betrag von 1.000 EUR mitversichert;

7.2.3.11 Haustiere, das heiBt Tiere, die regelmaRig artgerecht in Woh-
nungen (siehe Nr. 7.1) gehalten werden (z. B. Fische, Katzen, Végel).
73 Versicherungsort

Versicherungsort ist die im Versicherungsschein bezeichnete Woh-
nung. Zur Wohnung gehéren

7.3.1 diejenigen R&ume, die zu Wohnzwecken dienen und eine
selbststéndige Lebensfihrung erméglichen. Dies sind die ausschlieR-
lich von lhnen oder einer mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft leben-
den Person privat genutzten Flachen eines Gebdudes. Rdume, die
ausschlieBlich beruflich oder gewerblich genutzt werden, gehéren
nicht zur Wohnung, es sei denn, sie sind ausschliel3lich tiber die Woh-
nung zu betreten (sogenannte Arbeitszimmer in der Wohnung);

73.2 Loggien, Balkone, an das Gebdude unmittelbar anschlieRende
Terrassen sowie ausschliel3lich von hnen oder einer mit lhnenin
hauslicher Gemeinschaft lebenden Person zu privaten Zwecken ge-
nutzte Rdume in Nebengeb&uden - einschlieBlich Garagen - des
Grundstticks, auf dem sich die versicherte Wohnung befindet;

7.33 gemeinschaftlich genutzte, verschlieBbare Rdume, in dem
Hausrat bestimmungsgemadl’ vorgehalten wird (z. B. ausgewiesene
Stellflachen in Fluren, Fahrradkeller, Waschkeller) des Grundstticks, auf
dem sich die versicherte Wohnung befindet.

7.3.4 Dariber hinaus werden auch privat genutzte Garagen der
Wohnung zugerechnet, soweit sich diese zumindest in der Nahe (Radi-
us 3 km) des Versicherungsortes befinden und ausschlieBlich von
Ihnen oder einer mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Per-
son genutzt werden.

74 Nicht versicherte Sachen

Nicht zum Hausrat gehdren

74.1 Gebaudebestandteile, es sei denn, sie sind in Nr. 7.2.3.1 ge-
nannt;

7.4.2 vom Gebdudeeigentliimer eingebrachte Sachen, fur die dieser
die Gefahr tragt.

Sofern die urspriinglich vom Gebdudeeigentimer eingebrachten oder
in dessen Eigentum Ubergegangenen Sachen durch den Mieter ersetzt
werden - auch hoher- oder geringerwertige -, sind diese Sachen im
Rahmen dieses Vertrages nicht versichert; das Gleiche gilt fiir vom
Wohnungseigentiimer ersetzte Sachen;

7.43  Kraftfahrzeuge aller Art und Anhdnger, unabhangig von deren
Versicherungspflicht, soweit nicht unter Nr. 7.2.3.6 genannt;

744  Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhangig von deren Versiche-
rungspflicht, einschlieBlich nicht eingebauter Teile, soweit nicht unter
Nr.7.2.3 genannt;

745 Hausrat von Mietern und Untermietern in Ihrer Wohnung, es
sei denn, dieser wurde Mietern oder Untermietern von lhnen Uberlas-
sen;
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7.4.6  Sachenim Privatbesitz, die durch einen gesonderten Versiche-
rungsvertrag versichert sind (z. B. fir Schmucksachen und Pelze,
Kunstgegenstdnde, Musikinstrumente bzw. Jagd- und Sportwaffen).
7.4.7  Elektronisch gespeicherte Daten und Programme sind keine
Sachen. Kosten fiir die technische Wiederherstellung von elektronisch
gespeicherten, ausschlieB3lich fur die private Nutzung bestimmter
Daten und Programme sind nur versichert, soweit dies gesondert im
Versicherungsvertrag vereinbart ist.

8. Was gilt fiir die AuBenversicherung?

8.1 Begriff und Geltungsdauer der AuRenversicherung
Versicherte Sachen, die lhr Eigentum oder das einer mit Ihnen in haus-
licher Gemeinschaft lebenden Person sind oder die Ihrem Gebrauch
dienen, sind weltweit auch versichert, solange sie sich voriibergehend
auBerhalb des Versicherungsortes befinden. Zeitraume von mehr als
drei Monaten gelten nicht als voriibergehend.

8.2 Unselbststandiger Hausstand wéhrend der Ausbildung

Halten Sie oder eine mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebende
Person sich zur Ausbildung auBerhalb der Wohnung auf, so gilt dies so
lange als voriibergehend im Sinne der Nr. 8.1, bis ein eigener Haus-
stand begriindet wird. Gleiches gilt fir die Dauer eines freiwilligen
Wehrdienstes, des Bundesfreiwilligendienstes oder des freiwilligen
sozialen oder 6kologischen Jahrs.

83 Einbruchdiebstahl

Fur Schaden durch Einbruchdiebstahl missen die in Nr. 3.1 genannten
Voraussetzungen erfillt sein.

8.4 Raub

Bei Raub besteht Aulienversicherungsschutz in den Fallen, in denen
Sie versicherte Sachen herausgeben oder sich wegnehmen lassen, weil
eine Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben angedroht wird, die an
Ort und Stelle veriibt werden soll. Dies gilt auch, wenn der Raub an
Personen begangen wird, die mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft
leben. Der AuBenversicherungsschutz erstreckt sich ohne Riicksicht auf
mitwirkende Ursachen nicht auf Sachen, die erst auf Verlangen des
Taters an den Ort der Wegnahme oder Herausgabe gebracht werden.
85 Sturm, Hagel und weitere Elementargefahren

Fur Sturm- und Hagelschaden und - soweit vereinbart - Schaden durch
weitere Elementargefahren besteht AuBenversicherungsschutz nur
innerhalb von Gebduden.

Gartenmdbel, Gartengerate und Garteninventar sind jedoch auf dem
Grundstiick, auf dem die versicherte Wohnung liegt, auch auRerhalb
von Gebduden gegen Sturm und Hagel versichert.

Gartenmébel sind Mdbel aus Holz, Kunststoff oder Metall wie z. B.
Gartentische, -stiihle, -bdnke sowie Sonnenschirme, die zur ausschlieB-
lichen Nutzung im Freien hergestellt wurden.

Gartengerate sind Gerate, die der Gartenpflege dienen wie z. B. Ra-
senmaher, Heckenscheren, Baumsé&gen, Leitern, Rechen, Schaufeln.
Zum Garteninventar zahlen wir z. B. Grills, Heizstrahler, mobile Wa-
schespinnen, Zierbrunnen, serienmédlRig produzierte Skulpturen und
Plastiken und Pflanzen in Zierkibeln.

Zum Garteninventar zdhlen hingegen nicht Trampoline, Zelte, Pavil-
lons, Kinderspielsachen/-gerate, Whirlpools und Saunen.

Die Hochstentschadigung betrdgt 2.500 EUR je Versicherungsfall.

8.6 Entschadigungsgrenzen

8.6.1 Die Hochstentschadigung im Rahmen der AulRenversicherung
betragt 130 EUR je Quadratmeter (Wohnflachenmodell) bzw. 20 % der
Versicherungssumme (Versicherungssummenmodell), maximal jedoch
20.000 EUR je Versicherungsfall.

8.6.2  FurWertsachen (auch Bargeld) gelten zusatzliche Entschadi-
gungsgrenzen (wie Nr. 13.2 und hierzu vereinbarte Klauseln).

8.7 Eigener Hausstand von Kindern

Griindet eines lhrer Kinder einen eigenen Hausstand, so ist der Hausrat
des Kindes fir die Dauer von sechs Monaten ab Griindung des Haus-
stands mitversichert. Abweichend von Nr. 13.2 ist die Entschadigung
fur Wertsachen auf 5.000 EUR begrenzt. Die Hochstentschadigung
betragt 20.000 EUR je Versicherungsfall.

9. Welche Kosten sind versichert?

9.1 Aufrdumungs-, Bewegungs- und Schutzkosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen

9.1.1 Aufrdumungskosten

fur das Aufraumen versicherter Sachen sowie fiir das Wegraumen und
den Abtransport von zerstorten und beschadigten versicherten Sachen
zum nachsten Ablagerungsplatz und fiir das Ablagern und Vernichten.

9.1.2 Bewegungs- und Schutzkosten,

die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederherstellung oder
Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, veran-
dert oder geschitzt werden missen.

9.2 Hotelkosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fir Hotel- oder &hnliche Unterbringung ohne Nebenkosten

(z. B. Fruhstuick, Telefon), wenn die ansonsten stdndig bewohnte Woh-
nung unbewohnbar wurde und Ihnen auch die Beschrankung auf einen
bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten werden bis zu dem
Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder bewohnbar ist, langs-
tens fur die Dauer von 100 Tagen. Die Entschadigung ist pro Tag auf
150 EUR begrenzt.

9.3 Transport- und Lagerkosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fir Transport und Lagerung des versicherten Hausrats, wenn
die Wohnung unbenutzbar wurde und Ihnen auch die Lagerung in
einem benutzbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten fir die Lage-
rung werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder
benutzbar oder eine Lagerung in einem benutzbaren Teil der Wohnung
wieder zumutbar ist, langstens fiir die Dauer von 100 Tagen.

94 Weitere Kosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen

9.4.1 Schlossédnderungskosten

fur Schlossanderungen der Wohnung, wenn Schlussel fur Ttren der
Wohnung oder fir dort befindliche Wertschutzschranke durch einen
Versicherungsfall abhandengekommen sind.

9.4.2 Bewachungskosten

fur die Bewachung versicherter Sachen, wenn die Wohnung unbe-
wohnbar wurde und SchlieRvorrichtungen und sonstige Sicherungen
keinen ausreichenden Schutz bieten. Die Kosten werden bis zu dem
Zeitpunkt ersetzt, in dem die Schliellvorrichtungen oder sonstige
Sicherungen wieder voll gebrauchsfdhig sind, langstens fir die Dauer
von 72 Stunden.

9.43 Umzugskosten infolge eines Versicherungsfalls

Wir ersetzen die notwendigen Kosten fiir einen Umzug innerhalb
Deutschlands, wenn die versicherte Wohnung infolge eines Versiche-
rungsfalls unbewohnbar wurde und auch die Beschrankung auf einen
bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Hochstentschadigung be-
tragt 2.500 EUR je Versicherungsfall.

9.4.4 Reparaturkosten fur Gebdudeschaden

die im Bereich der Wohnung durch Einbruchdiebstahl, Raub oder den
Versuch einer solchen Tat oder innerhalb der Wohnung durch Vanda-
lismus nach einem Einbruch oder einer Beraubung entstanden sind.
9.45 Reparaturkosten fir Ndsseschdaden an Bodenbeldgen, Innen-
anstrichen oder Tapeten in gemieteten bzw. in Sondereigentum be-
findlichen Wohnungen.

9.4.6 Kosten fur provisorische Malnahmen zum Schutz versicherter
Sachen.

9.5 Befiillungskosten fiir Aquarien und Wasserbetten
Mitversichert sind die aufgrund eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten flr das Wasser, um Aquarien und Wasserbetten neu zu befl-
len.

9.6 Reiserlickholkosten

Brechen Sie oder eine mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebende
Person aus Anlass eines unter diesen Versicherungsvertrag fallenden
entschadigungspflichtigen Versicherungsfalls - mit einer Schadenhshe
von mindestens 5.000 EUR - eine Urlaubsreise ab, werden die anfallen-
den Transportkosten fir die Ruckkehr zum Versicherungsort bzw.
Mehrkosten, die durch die vorzeitige Riickkehr zum Versicherungsort
entstehen, unter folgenden Voraussetzungen ersetzt:

9.6.1 Als Urlaubsreise gilt jede lhrer privat veranlassten Abwesenheit
vom Versicherungsort von zusammenhdngend mindestens vier Tagen
bis zu einer Dauer von maximal sechs Wochen.

9.6.2 |hre Anwesenheit ist nach Eintritt des Versicherungsfalls am
Schadenort erforderlich, um den Schaden festzustellen oder den Scha-
den zu mindern. Dies ist nicht der Fall, wenn am Versicherungsort eine
volljdhrige Person anwesend ist, die - eventuell nach Riicksprache mit
Ihnen - zur Schadenfeststellung und zur Einleitung von erforderlich
werdenden SchadenminderungsmaBnahmen in der Lage ist.

9.6.3 Sie haben nach Unterrichtung Giber den Versicherungsfall
Weisungen von uns einzuholen. Wir entscheiden, ob die Riickreise
erforderlich ist und welches Transportmittel benutzt werden darf.



Versicherungsbedingungen fiir den SV PrivatSchutz - Hausrat Komfort
(SVPS-HR-K) Fassung September 2021 / 23-682-0921
Seite 6 von 10

9.6.4 Transportkosten bzw. Mehrkosten werden fiir ein angemesse-
nes Reisemittel entsprechend dem benutzten Urlaubsreisemittel und
der Dringlichkeit der Reise an den Schadenort ersetzt.

9.6.5 EineInanspruchnahme aus dem vorliegenden Vertrag ist nur
insoweit moglich, als durch anderweitig bestehende Versicherungen
(z. B. Reiseriicktrittskosten-Versicherung) keine oder keine volle De-
ckung innerhalb der Entschddigungsgrenzen erreicht wird (Subsidiari-
tat). Zu ersetzen ist gegebenenfalls die bestehende Deckungsdifferenz.
9.6.6  Eine Dienstreise wird einer Urlaubsreise gleichgestellt. Eine
Dienstreise liegt vor, wenn jemand aus beruflichen Griinden voriber-
gehend auBerhalb seiner regelméaRigen Arbeitsstatte und aullerhalb
seiner Wohnung tatig ist

9.6.7 Die Hochstentschadigung betrdgt 7.500 EUR je Versicherungs-
fall.

9.7 Wasserverlust

Ersetzt werden die Kosten fur den auRerordentlichen Wasserverbrauch
(Wassermehrkosten) infolge eines Versicherungsfalls. Die Hochstent-
schadigung betragt 1.000 EUR je Versicherungsfall.

9.8 Kosten fur Wiederbeschaffung privater Computerdaten

Wir tbernehmen die erforderlichen Kosten fiur die Wiederherstellung
privater Computerdateien bzw. privater Computerdaten, die infolge
eines Versicherungsfalls entstehen. Private Computerdateien bzw.
private Computerdaten sind Informationen ausschlieRlich fiir den
personlichen Bereich.

Die Hochstentschadigung betragt 500 EUR je Versicherungsfall.

9.9 Kosten fir Telefonmissbrauch

Wir ersetzen Kosten durch den Telefonmissbrauch nach einem versi-
cherten Einbruch, 1angstens fiir die Dauer von 24 Stunden. Die Hochst-
entschadigung betragt 500 EUR je Versicherungsfall.

9.10  Schaden an Gefriergut in Tiefklihltruhen durch Stromausfall
Schdden an Gefriergut in Tiefkiihlgeraten infolge eines Stromausfalls
sind mitversichert. Stromausfall liegt vor, wenn durch eine Versor-
gungsstorung im Stromnetz der Strom langer als zwei Stunden ausfallt.
Die Versorgungsstorung darf durch Sie nicht selbst verschuldet werden
und ist durch Sie nachzuweisen.

Versicherungsschutz besteht, wenn Tiefkiihigut durch Stromausfall
auftaut und dadurch ungeniel3bar wird. Voraussetzung ist, dass sich
das Tiefkuhlgerdt zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls im Versiche-
rungsort (siehe Nr. 7.3) befindet und nicht dlter als zehn Jahre alt ist.
Der Versicherungsschutz erstreckt sich jedoch nicht auf Schaden, die
durch

- einen Betriebsschaden an den Tiefkiihlgeraten;

- naturlichen Verderb der Waren;

- angekundigte Stromabschaltungen

entstanden sind.

Die Hochstentschadigung betragt 500 EUR je Versicherungsfall.

9.11  Mehrkosten fur energetische Modernisierung von Haushalts-
gerdten

Wir ersetzen Mehrkosten fur nach einem ersatzpflichtigen Versiche-
rungsfall neu zu beschaffende wasser- bzw. energiesparende Wasch-
maschinen, Kiihlschranke, Trockner, Geschirrspuler und Gefrierschran-
ke der zu diesem Zeitpunkt verfigbaren hdchsten Effizienzklasse.

Die Hochstentschadigung betragt 500 EUR je Versicherungsfall.

10. Was ist der Versicherungswert? Wie kann lhr Beitrag
angepasst werden?

10.1  Versicherungswert

Der Versicherungswert bildet die Grundlage der Entschadigungsbe-

rechnung.

10.1.1 Versicherungswert ist der Wiederbeschaffungswert von Sachen

gleicher Art und Gute in neuwertigem Zustand (Neuwert).

10.1.2 Fur Kunstgegenstande (siehe Abschnitt Nr. 13.1.1.4) und

Antiquitdten (siehe Nr. 13.1.1.5) ist der Versicherungswert der Wieder-

beschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Gte.

10.1.3 Sind Sachen fur ihren Zweck in dem versicherten Haushalt

nicht mehr zu verwenden, so ist der Versicherungswert der fir Sie

erzielbare Verkaufspreis (gemeiner Wert).

10.1.4 Soweit die Entschadigung fir Wertsachen auf bestimmte

Betrdge begrenzt (Entschadigungsgrenzen siehe Nr. 13.2) ist, werden

bei der Ermittlung des Versicherungswertes hochstens diese Betrdge

berticksichtigt.

10.2  Versicherungssumme

10.2.1 Im Versicherungssummenmodell gilt: Die Versicherungssum-

me ist der zwischen lhnen und uns im Einzelnen vereinbarte Betrag

und soll dem Versicherungswert entsprechen. Die Versicherungssum-
me erhoht sich um einen Vorsorgebetrag von 10 %.

10.2.2 Im Wohnflachenmodell gibt es keine Versicherungssumme;
der Beitrag wird hier anhand der Wohnfldche ermittelt.

103  Anpassung des Beitragssatzes

10.3.1 Der Beitragssatz pro Quadratmeter Wohnflache (Wohnfla-
chenmodell) und die Versicherungssumme, aus der sich der Beitrag
berechnet (Versicherungssummenmodell) erhéhen oder vermindern
sich mit Beginn eines jeden Versicherungsjahres entsprechend dem
Prozentsatz, um den sich der Preisindex fiir "Verbrauchs- und Ge-
brauchsgiter ohne Nahrungsmittel und ohne die normalerweise nicht
in der Wohnung gelagerten Guter" - aus dem Verbraucherpreisindex
fur Deutschland (VPI) - im vergangenen Kalenderjahr gegeniiber dem
davorliegenden Kalenderjahr verandert hat. MaBgebend ist der vom
Statistischen Bundesamt jeweils fir den Monat September veroffent-
lichte Index.

Der Veranderungsprozentsatz wird nur bis zur ersten Stelle nach dem
Komma berticksichtigt. Der neue Beitrag pro Quadratmeter (Wohnfla-
chenmodell) wird auf den nachsten vollen Euro aufgerundet; die neue
Versicherungssumme (Summenmodell) wird auf volle 100 EUR aufge-
rundet. Im Wohnflachenmodell wird die neue Héchstentschadigungs-
leistung auf volle 500 EUR aufgerundet.

10.3.2 Die neue Versicherungssumme bzw. die neue Héchstentscha-
digungsleistung werden Ihnen auf Wunsch mitgeteilt.

10.3.3 Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung tiber die
Beitragserh6hung kdnnen Sie der Anpassung durch Erklarung in Text-
form widersprechen. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige
Absendung. Damit wird die Anpassung nicht wirksam.

In diesem Falle gelten die Bestimmungen der Unterversicherung (Nr.
12) analog. Zusatzlich zu den dort getroffenen Regelungen wird bei
einem Widerspruch zur Anpassung des Beitrages die féllige Versiche-
rungsleistung im Verhdltnis von gezahltem Beitrag zu dem Beitrag
gekirzt, der zu zahlen gewesen ware, wenn wahrend der Vertragslauf-
zeit kein Widerspruch der Beitragsanpassung wirksam geworden wdre.

11. Was gilt bei Wohnungswechsel?

11.1  Umzugin eine neue Wohnung

Wechseln Sie die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue
Wohnung tber. Wahrend des Wohnungswechsels besteht in beiden
Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der
bisherigen Wohnung erlischt spatestens zwei Monate nach Umzugs-
beginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals versi-
cherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden.

11.2  Mehrere Wohnungen

Behalten Sie zusatzlich die bisherige Wohnung, geht der Versiche-
rungsschutz nicht tber, wenn Sie die alte Wohnung weiterhin bewoh-
nen (Doppelwohnsitz); fiir eine Ubergangszeit von zwei Monaten be-
steht Versicherungsschutz in beiden Wohnungen.

113 Umzugins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutsch-
land, so geht der Versicherungsschutz nicht auf die neue Wohnung
Uber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt
spatestens zwei Monate nach Umzugsbeginn.

11.4  Anzeige der neuen Wohnung

11.4.1 Der Bezug einer neuen Wohnung ist spatestens bei Beginn
des Einzuges dem Versicherer mit Angabe der neuen Wohnflache in
Quadratmetern anzuzeigen.

11.4.2 Waren fir die bisherige Wohnung besondere Sicherungen
vereinbart, so ist uns in Textform mitzuteilen, ob entsprechende Siche-
rungen in der neuen Wohnung vorhanden sind. Unterbleibt diese
Mitteilung, konnen die in den Nr. 17 und 18 beschriebenen Rechtsfol-
gen eintreten.

11.4.3 Verdndert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnflache
oder der Wert des Hausrates und wird der Versicherungsschutz nicht
entsprechend angepasst, kann dies zu Unterversicherung fuihren.
11.5  Festlegung des neuen Beitrags, Kiindigungsrecht

11.5.1 Mit Umzugsbeginn gelten unsere am Ort der neuen Wohnung
glltigen Tarifbestimmungen.

11.5.2 Bei einer Erhthung des Beitrags aufgrund veranderter Bei-
tragssatze oder bei Erhdhung eines Selbstbehaltes kénnen Sie den
Vertrag kiindigen. Die Kiindigung hat spatestens einen Monat nach
Zugang der Mitteilung tber die Erh6hung zu erfolgen. Sie wird einen
Monat nach Zugang wirksam. Die Kiindigung ist in Textform zu erkla-
ren.
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11.5.3 Wirkénnen bei Kiindigung durch Sie den Beitrag nurin der
bisherigen Héhe zeitanteilig bis zur Wirksamkeit der Kindigung bean-
spruchen.

11.6  Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

11.6.1 Ziehen Sie bei einer Trennung vom Ehegatten aus der Ehe-
wohnung aus und bleibt der Ehegatte in der bisherigen Ehewohnung
zurlick, so gelten als Versicherungsort (siehe Nr. 7.3) Ihre neue Woh-
nung und die bisherige Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung
des Versicherungsvertrages, langstens bis zum Ablauf von drei Mona-
ten nach der nachsten, auf lhren Auszug folgenden Beitragsfalligkeit.
Danach besteht Versicherungsschutz nur noch in threr neuen Woh-
nung.

11.6.2 Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht bei
einer Trennung von Ehegatten einer von lhnen aus der Ehewohnung
aus, so sind Versicherungsort (siehe Nr. 7. 3) die bisherige Ehewoh-
nung und die neue Wohnung des ausziehenden Ehegatten. Dies gilt
bis zu einer Anderung des Versicherungsvertrages, langstens bis zum
Ablauf von drei Monaten nach der ndchsten, auf den Auszug des Ehe-
gatten folgenden Beitragsfalligkeit. Danach erlischt der Versicherungs-
schutz fur die neue Wohnung.

11.6.3 Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt Nr. 11.6.2
entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten nach der ndchs-
ten, auf den Auszug der Ehegatten folgenden Beitragsfalligkeit erlischt
der Versicherungsschutz fiir beide neuen Wohnungen.

11.7  Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

Nr. 11.6 gilt entsprechend fiir ehedhnliche Lebensgemeinschaften und
Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am Versicherungsort
gemeldet sind.

12. Wie wird die Entschdadigung berechnet? Was gilt bei Un-
terversicherung?

12.1  Ersetzt werden im Versicherungsfall bei

12.1.1 zerstorten oder abhandengekommenen Sachen der Versiche-

rungswert (siehe Nr. 10.1) unmittelbar vor Eintritt des Versicherungs-

falls;

12.1.2 beschddigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten bei

Eintritt des Versicherungsfalls zuztiglich einer durch die Reparatur

nicht auszugleichenden Wertminderung, héchstens jedoch der Versi-

cherungswert (siehe Nr. 10.1) unmittelbar vor Eintritt des Versiche-

rungsfalls.

Wird durch den Schaden die Gebrauchsfahigkeit einer Sache nicht

beeintréchtigt und ist Ihnen die Nutzung ohne Reparatur zumutbar

(sogenannter Schénheitsschaden), so ist die Beeintrachtigung durch

Zahlung des Betrages auszugleichen, der dem Minderwert entspricht.

12.2  Restwerte

Restwerte werden in den Féllen von Nr. 12.1 angerechnet.

123 Mehrwertsteuer

123.1 Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn Sie vorsteuerab-

zugsberechtigt sind; das Gleiche gilt, wenn Sie die Mehrwertsteuer

tatsachlich nicht gezahlt haben.

12.3.2 Furdie Berechnung der Entschadigung versicherter Kosten gilt

12.3.1 entsprechend.

124  Gesamtentschadigung, Kosten aufgrund Weisung

Im Wohnflachenmodell ist die Gesamtentschadigung fur versicherte

Sachen einschlieRlich versicherter Kosten auf 300.000 EUR je Versiche-

rungsfall begrenzt. Im Versicherungssummenmodell ist diese Gesamt-

entschadigung auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.

Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten (siehe § 83

Versicherungsvertragsgesetz), die auf unsere Weisung entstanden

sind, werden unbegrenzt ersetzt.

Im Versicherungssummenmodell gilt zusatzlich: Wird die vereinbarte

Versicherungssumme einschlieBlich Vorsorgebetrag fiir die Entschadi-

gung versicherter Sachen bereits vollstdndig ausgeschopft, so werden

versicherte Kosten (siehe Nr. 9) dariiber hinaus bis zu 10 % der Versi-

cherungssumme ersetzt.

125  Feststellung und Berechnung einer Unterversicherung

125.1 Soweit vereinbart, verzichten wir abweichend von 8 75 Versi-

cherungsvertragsgesetz auf einen Abzug wegen Unterversicherung,

sofern kein weiterer Hausrat-Versicherungsvertrag fiir denselben

Versicherungsort ohne Unterversicherungsverzicht besteht.

Im Wohnflachenmodell ist weitere Voraussetzung fiir einen Unterversi-

cherungsverzicht, dass die von lhnen im Antrag oder zu einem spate-

ren Zeitpunkt angegebene Wohnfldche in Quadratmetern den tatsach-

lichen Gegebenheiten im Zeitpunkt des Versicherungsfalls entspricht.

Die Wohnflache ist die Gesamtgrundflache aller Rdume des Hauses
und der zu Wohnzwecken genutzten Nebengebaude.

Zur Wohnfldche zdhlen auch Arbeitszimmer (auch sogenannte hausli-
che Arbeitszimmer) sowie beruflich oder gewerblich genutzte Rdume,
die Sie zur Durchfiihrung kaufménnischer oder geistiger Tatigkeiten
oder Birotatigkeiten (z. B. Steuerberatung, Rechtsanwaltskanzlei)
nutzen.

AuBerdem zahlen zur Wohnfléche Dielen, Hobbyrdume, Wintergarten
sowie die gesamte Grundflache einer zweiten Wohneinheit (Einlieger-
wohnung/Zweifamilienhaus).

Nicht zu berticksichtigen sind Treppen, Balkone, Loggien und Terras-
sen sowie nicht zu Wohn- oder Hobbyzwecken genutzte Keller, Spei-
cher und Bodenrdume.

12.5.2 Fir das Wohnflachenmodell gilt: Im Falle der Unterversiche-
rung wird nur der Teil des Schadens ersetzt, der sich zum ganzen
Schaden verhdlt, wie die angegebene Wohnflache in Quadratmetern
zur tatsachlichen Wohnflache in Quadratmetern. Ist Unterversicherung
anzuwenden, gilt dies fir den vereinbarten Versicherungsschutz.
Ausgenommen sind Positionen, die auf Erstes Risiko versichert sind.
12.5.3 Fir das Versicherungssummenmodell gilt: Ist die Versiche-
rungssumme im Zeitpunkt des Versicherungsfalls niedriger als der
Versicherungswert (siehe Nr. 10.1) der versicherten Sachen (Unterver-
sicherung) und ist kein Unterversicherungsverzicht vereinbart bzw.
dieser nachtréglich entfallen, wird die Entschadigung gemaR Nr. 12.1 in
dem Verhdltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert nach
folgender Berechnungsformel gekdirzt:

Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungs-
summe dividiert durch den Versicherungswert. Ist Unterversicherung
anzuwenden, gilt dies fir den vereinbarten Versicherungsschutz.
Ausgenommen sind Positionen, die auf Erstes Risiko versichert sind.
12.5.4 Wechseln Sie die Wohnung, geht ein bisher vereinbarter Un-
terversicherungsverzicht auf die neue Wohnung tber, wenn die Vo-
raussetzungen nach Nr. 12.5.1 fiir die neue Wohnung vorliegen.

Bei einer VergrélRerung der Wohnfldche (Wohnflachenmodell) bzw.
Erhohung der Versicherungssumme (Versicherungssummenmodell)
der neuen Wohnung gilt der Unterversicherungsverzicht bis zur Anpas-
sung des Vertrages der versicherten Wohnung, langstens jedoch bis zu
zwei Monate nach Umzugsbeginn.

12.6  Versicherte Kosten

Berechnungsgrundlage fur die Entschadigung versicherter Kosten
(siehe Nr. 9) ist der Nachweis tatsachlich angefallener Kosten unter
Berticksichtigung der jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen.
Fur die Entschddigungsberechnung der versicherten Kosten (siehe Nr.
9) sowie der Schadenabwendungs-, Schadenminderungs- und Scha-
denermittlungskosten (siehe § 83 Versicherungsvertragsgesetz) gilt Nr.
12.5 entsprechend.

13. Welche Entschiddigungsgrenzen gibt es fiir Wertsachen?
13.1  Definitionen

13.1.1 Versicherte Wertsachen (siehe Nr. 7. 2.2) sind

13.1.1.1Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrdge (z. B. Chipkarte),
13.1.1.2Urkunden einschlieBlich Sparblcher und sonstige Wertpapie-
re,

13.1.1.3Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen und
Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin,

13.1.1.4Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins sowie Kunstge-
genstande (z. B. Gemalde, Collagen, Zeichnungen, Graphiken und
Plastiken) sowie nicht in Nr. 13.1.1.3 genannte Sachen aus Silber,
13.1.1.5Antiquitaten (Sachen, die iber 100 Jahre alt sind), jedoch mit
Ausnahme von Mébelstiicken.

13.1.2 Wertschutzschrdnke im Sinne von Nr. 13.2.2 sind Sicherheits-
behaltnisse nach Norm EN 1143-1, gepriift durch VdS Schadenverhi-
tung oder durch eine gleichermalien qualifizierte Prifstelle.
Wertschutzschranke nach EN 1143-1 verfiigen tber verschiedene
Widerstandsgrade und Zeichnungsgrenzen, welche entsprechend dem
tatsachlichen Versicherungsbedarf in Abstimmung mit der SV Sparkas-
senVersicherung vorhanden sein missen.

Freistehende Wertschutzschranke missen ein Mindestgewicht von
200 kg aufweisen oder missen bei geringerem Gewicht nach den Vor-
schriften des Herstellers fachméannisch verankert oder in der Wand
oder im FulRboden biindig eingelassen sein (Einmauerschrank).

13.2  Entschddigungsgrenzen

13.2.1 Die maximale Entschddigung fir Wertsachen betrdgt 163 EUR
je Quadratmeter Wohnflache (Wohnflachenmodell) bzw. 25 % der
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Versicherungssumme (Versicherungssummenmodell). Eine hohere
Entschadigung kann vereinbart werden.

13.2.2 Die maximale Entschadigung fur Wertsachen, die sich zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls auRerhalb eines anerkannten und
verschlossenen Wertschutzschrankes (siehe Nr. 13.1.2) befunden
haben, betrdgt je Versicherungsfall:

13.2.2.1fur Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrdge mit Ausnah-
me von Minzen, deren Versicherungswert den Nennbetrag tbersteigt,
2.000 EUR;

13.2.2.2fur Urkunden einschlieBlich Sparblcher und sonstige Wertpa-
piere 2.500 EUR;

13.2.2.3insgesamt fur Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmar-
ken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin
25.000 EUR.

14. Wie wird die Entschdadigung gezahlt und verzinst?

14.1  Falligkeit der Entschadigung

Die Entschadigung wird féllig, wenn unsere Feststellungen zum Grunde

und zur Hohe des Anspruchs abgeschlossen sind. Sie kénnen einen

Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung

beanspruchen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

142  Verzinsung

Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund

eine weitergehende Zinspflicht besteht:

14.2.1 Die Entschadigung ist - soweit sie nicht innerhalb eines Mo-

nats nach Meldung des Schadens geleistet wird - seit Anzeige des

Schadens zu verzinsen.

14.2.2 Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basis-

zinssatz des Birgerlichen Gesetzbuches (8 247 BGB), mindestens

jedoch bei 4 % und hochstens bei 6 % Zinsen pro Jahr.

14.2.3 Die Zinsen werden zusammen mit der Entschddigung fdllig.

143  Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemal Nr. 14.1, 14.2.1 ist der Zeitraum

nicht zu berlicksichtigen, in dem infolge lhres Verschuldens die Ent-

schadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

144  Aufschiebung der Zahlung

Wir kénnen die Zahlung aufschieben, solange

- Zweifel an lhrer Empfangsberechtigung bestehen;

- ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen Sie oder
lhren Reprdsentanten aus Anlass dieses Versicherungsfalls noch
1auft.

15. Welche Bestimmungen gelten fiir das Sachverstdndigen-

verfahren?

151  Feststellung der Schadenhshe

Sie kénnen nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass die

Hohe des Schadens in einem Sachverstandigenverfahren festgestellt

wird. Ein solches Sachversténdigenverfahren kénnen wir auch gemein-

sam vereinbaren.

152 Weitere Feststellungen

Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf weitere

Feststellungen zum Versicherungsfall ausgedehnt werden.

153  Verfahren vor Feststellung

Fur das Sachverstandigenverfahren gilt:

153.1 Sowohl Sie als auch wir benennen in Textform einen Sachver-

standigen. Eine Partei, die ihren Sachverstéandigen benannt hat, kann

die andere unter Angabe des von ihr genannten Sachverstandigen in

Textform auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird

der zweite Sachverstandige nicht innerhalb von zwei Wochen nach

Zugang der Aufforderung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei

durch das fur den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen las-

sen. Wir werden Sie in unserer Aufforderung auf diese Folge hinweisen.

153.2 Beide Sachverstdndige benennen in Textform vor Beginn ihrer

Feststellungen einen dritten Sachverstdndigen als Obmann. Einigen

sich die Sachversténdigen nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer

Partei durch das fir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernannt.

154  Feststellung

Die Feststellungen der Sachverstédndigen miissen enthalten:

- ein Verzeichnis der abhandengekommenen, zerstérten und bescha-
digten versicherten Sachen sowie deren nach dem Versicherungsver-
trag in Frage kommenden Versicherungswerte zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalls;

- die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten;

- die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen;

- die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten;

- den Wert der nicht vom Schaden betroffenen versicherten Sachen
unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalls, wenn kein Unterversi-
cherungsverzicht gegeben ist.

155  Verfahren nach Feststellung

Der Sachversténdige ibermittelt seine Feststellungen beiden Parteien

gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der Sachverstdandigen vonei-

nander ab, so Uibergeben wir sie unverziiglich dem Obmann. Dieser
entscheidet Uber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der durch
die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und

Ubermittelt seine Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig. Die Fest-

stellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind sowoh! fir

Sie als auch fur uns verbindlich, wenn nicht nachgewiesen wird, dass

sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Auf-

grund dieser verbindlichen Feststellungen berechnen wir die Entscha-
digung. Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch
gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die Sachverstandigen
die Feststellung nicht treffen kénnen oder wollen oder sie verzégern.

156  Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, trégt jede Partei die Kosten

ihres Sachversténdigen. Die Kosten des Obmannes tragen beide Par-

teien je zur Halfte.

15.7  Obliegenheiten

Durch das Sachverstandigenverfahren werden Ihre Obliegenheiten

nicht berthrt.

16. Was gilt bei wieder herbeigeschafften Sachen?

16.1  Anzeigepflicht

Wird der Verbleib abhandengekommener Sachen ermittelt, haben Sie
oder wir dies nach Kenntniserlangung unverziglich dem Vertrags-
partner in Textform anzuzeigen.

16.2  Wiedererhalt vor Zahlung der Entschadigung

Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache zuriicker-
langt, bevor die volle Entschddigung fur diese Sache gezahlt worden
ist, so behalten Sie den Anspruch auf die Entschadigung, falls Sie uns
die Sache innerhalb von zwei Wochen zur Verfligung stellen. Andern-
falls ist eine fur diese Sache gewahrte Entschadigung zurtickzugeben.
163  Wiedererhalt nach Zahlung der Entschadigung

16.3.1 Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache
zurtickerlangt, nachdem fur diese Sache eine Entschadigung in voller
Hohe ihres Versicherungswertes gezahlt worden ist, so haben Sie die
Entschadigung zurlickzuzahlen oder die Sache uns zur Verfigung zu
stellen.

Sie haben dieses Wahlrecht innerhalb von zwei Wochen nach Empfang
einer schriftlichen Aufforderung von uns auszutiben; nach fruchtlosem
Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf uns tber.

16.3.2 Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache
zuriickerlangt, nachdem fir diese Sache eine Entschadigung gezahlt
worden ist, die bedingungsgemdl? geringer als der Versicherungswert
ist, so kdnnen Sie die Sache behalten und missen sodann die Entscha-
digung zuriickzahlen.

Erkldren Sie sich hierzu innerhalb von zwei Wochen nach Empfang
einer schriftlichen Aufforderung von uns nicht bereit, so haben Sie die
Sache im Einvernehmen mit uns 6ffentlich meistbietend verkaufen zu
lassen. Von dem Erlos abzuglich der Verkaufskosten erhalten wir den
Anteil, welcher der von uns geleisteten bedingungsgeméRen Entscha-
digung entspricht.

16.4  Beschddigte Sachen

Sind wiederbeschaffte Sachen beschadigt worden, so kdnnen Sie die
bedingungsgemaRe Entschddigung in Hohe der Reparaturkosten auch
dann verlangen oder behalten, wenn die Sachen in den Fallen von Nr.
16.2 oder Nr. 16.3 bei Ihnen verbleiben.

16.5  Gleichstellung

Dem Besitz einer zurlickerlangten Sache steht es gleich, wenn Sie die
Méglichkeit haben, sich den Besitz wieder zu verschaffen.

16.6  Ubertragung der Rechte

Haben Sie uns zurlickerlangte Sachen zur Verfligung zu stellen, so
mussen Sie uns den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte
Ubertragen, die Ihnen mit Bezug auf diese Sachen zustehen.

16.7  Ruckabwicklung bei kraftlos erkldarten Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fiir kraftlos erklart
worden, so haben Sie die gleichen Rechte und Pflichten, wie wenn Sie
das Wertpapier zurtickerlangt hatten. Jedoch kénnen Sie die Entschd-
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digung behalten, soweit hnen durch Verzégerung félliger Leistungen
aus den Wertpapieren ein Zinsverlust entstanden ist.

17. Welche Obliegenheiten haben Sie zu beachten?

17.1  Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

17.1.1 Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheiten, die Sie vor

Eintritt des Versicherungsfalls zu erfillen haben, sind:

- die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie vertraglich
vereinbarten Sicherheitsvorschriften;

- die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenhei-
ten.

17.1.2 Sicherheitsvorschriften

Als vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheiten haben Sie

in der kalten Jahreszeit die Wohnung zu beheizen und dies genu-

gend hdufig zu kontrollieren oder alle wasserfiihrenden Anlagen und

Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten;

fur die Gefahrengruppe weitere Elementargefahren alle notwendigen

und zumutbaren Vorkehrungen gegen Elementarschaden zu treffen.

Insbesondere sind zur Vermeidung von Uberschwemmungsschéden

wasserfihrende Anlagen (auch Abflussleitungen) auf dem Grund-

stiick, auf dem der Versicherungsort liegt, freizuhalten und Riick-

stausicherungen funktionsbereit zu halten.

17.1.3 Verletzen Sie vorsatzlich oder grob fahrlassig eine Obliegen-

heit, die Sie vor Eintritt des Versicherungsfalls gegenuber uns zu erfil-

len haben, so kdnnen wir innerhalb eines Monats, nachdem wir von der

Verletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag fristlos kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn Sie beweisen, dass

Sie die Obliegenheit weder vorsétzlich noch grob fahrlassig verletzt

haben. Des Weiteren sind wir unter denin 17.3 genannten Vorausset-

zungen von der Leistung ganz oder teilweise frei.

17.2  Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

17.2.1 Sie haben bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

nach Maéglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens

zu sorgen;

uns den Schadeneintritt, nachdem Sie von ihm Kenntnis erlangt

haben, unverztiglich - gegebenenfalls auch mindlich oder telefo-

nisch - anzuzeigen;

unsere Weisungen zur Schadenabwendung/-minderung - gegebe-

nenfalls auch mindlich oder telefonisch - einzuholen, wenn die Um-

stdnde dies gestatten;

unseren Weisungen zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fir

Sie zumutbar, zu folgen. Erteilen mehrere an dem Versicherungsver-

trag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, haben Sie

nach pflichtgemdRem Ermessen zu handeln;

Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverziig-

lich der Polizei anzuzeigen;

uns und der Polizei unverziglich ein Verzeichnis der abhandenge-

kommenen Sachen einzureichen;

- das Schadenbild so lange unverdndert zu lassen, bis die Schadenstel-

le oder die beschadigten Sachen durch uns freigegeben worden sind.

Sind Veranderungen unumganglich, sind das Schadenbild nachvoll-

ziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten

Sachen bis zu einer Besichtigung durch uns aufzubewahren;

soweit moglich uns unverztiglich jede Auskunft - auf Verlangen in

Textform - zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalls

oder des Umfanges unserer Leistungspflicht erforderlich ist sowie

jede Untersuchung tiber Ursache und Hohe des Schadens und tiber

den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten;

von uns angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung lhnen

billigerweise zugemutet werden kann;

fur zerstorte oder abhandengekommene Wertpapiere oder sonstige

aufgebotsfahige Urkunden unverziiglich das Aufgebotsverfahren

einzuleiten und etwaige sonstige Rechte zu wahren, insbesondere

abhandengekommene Sparbicher und andere sperrfahige Urkunden

unverziglich sperren zu lassen.

17.2.2 Steht das Recht auf unsere vertragliche Leistung einem Dritten

zu, so hat dieser die Obliegenheiten gemald Nr. 17.2.1 ebenfalls zu

erfillen, soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen Um-

standen maglich ist.

173  Leistungsfreiheit/Leistungskiirzung bei Obliegenheitsverlet-

zung

17.3.1 Verletzen Sie eine Obliegenheit nach Nr. 17.1 oder Nr. 17.2

vorsatzlich, so sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob

fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere

Leistung in dem Verhdltnis zu kiirzen, das der Schwere |hres Verschul-
dens entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit haben
Sie zu beweisen.

17.3.2 AulRerim Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung sind
wir jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachweisen, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststel-
lung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang
unserer Leistungspflicht ursachlich ist.

17.3.3 Verletzen Sie eine nach Eintritt des Versicherungsfalls beste-
hende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, sind wir nur dann
vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn wir Sie durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen haben.

17.4  Verzicht auf Leistungskirzung bei grob fahrlassiger Herbeifiih-
rung des Versicherungsfalls

Bei grob fahrlassiger Herbeiftihrung des Versicherungsfalls durch Sie
oder Ihren Reprdsentanten verzichten wir bis zu einer Gesamtscha-
denhéhe von 10.000 EUR auf unser Recht, die Entschadigungsleistung
gemal § 81 Versicherungsvertragsgesetz (VWG) zu kirzen. Dies gilt
nicht, wenn gesetzliche oder vertraglich vereinbarte Obliegenheiten,
wie zum Beispiel Sicherheitsvorschriften oder die Gefahrstandspflicht,
grob fahrldssig verletzt werden.

18. Was gilt bei Gefahrerh6hung?

18.1  Begriff der Gefahrerhéhung

18.1.1 Eine Gefahrerhéhung liegt vor, wenn nach Abgabe lhrer Ver-
tragserklarung die tatsachlich vorhandenen Umstédnde so verandert
werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine VergroRe-
rung des Schadens oder unsere ungerechtfertigte Inanspruchnahme
wahrscheinlicher wird.

18.1.2 Eine Gefahrerhthung kann insbesondere - aber nicht nur -
vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand andert, nach dem
wir vor Vertragsschluss gefragt haben.

18.1.3 Eine Gefahrerhthung nach Nr. 18.1.1 liegt nicht vor, wenn sich
die Gefahr nur unerheblich erhoht hat oder nach den Umstanden als
mitversichert gelten soll. Dies ist insbesondere der Fall, wenn auf dem
Versicherungsgrundstick ein Gerist flir weniger als drei Monate auf-
gestellt wird.

182  Ihre Pflichten

18.2.1 Nach Abgabe lhrer Vertragserkldrung diirfen Sie ohne unsere
vorherige Zustimmung keine Gefahrerh6hung vornehmen oder deren
Vornahme durch einen Dritten gestatten.

18.2.2 Erkennen Sie nachtraglich, dass Sie ohne unsere vorherige
Zustimmung eine Gefahrerhohung vorgenommen oder gestattet
haben, so mussen Sie uns diese unverziglich anzeigen.

18.2.3 Eine Gefahrerhéhung, die nach Abgabe Ihrer Vertragserklarung
unabhangig von lhrem Willen eintritt, missen Sie uns unverztglich
anzeigen, nachdem Sie von ihr Kenntnis erlangt haben.

183  Anzeigepflichtige Gefahrerh6hung

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhohung gemaR Nr. 18.1 kann insbe-
sondere dann vorliegen, wenn

sich ein Umstand andert, nach dem wir vor Vertragsschluss gefragt
haben,

sich anldsslich eines Wohnungswechsels (siehe Nr. 11) ein Umstand
andert, nach dem im Antrag gefragt worden ist,

die ansonsten standig bewohnte Wohnung lénger als 60 Tage oder
Uber eine fiir den Einzelfall vereinbarte langere Frist hinaus unbe-
wohnt bleibt und auch nicht beaufsichtigt wird; beaufsichtigt ist eine
Wohnung nur dann, wenn sich wahrend der Nacht eine dazu berech-
tigte volljahrige Person darin aufhalt,

vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermindert oder in nicht ge-
brauchsfahigem Zustand sind. Das gilt auch bei einem Wohnungs-
wechsel (siehe Nr. 11).

18.4  Kindigung oder Vertragsanpassung durch uns

18.4.1 Unser Kiindigungsrecht

Verletzen Sie Ihre Verpflichtung nach Nr. 18.2.1, k6nnen wir den Ver-
trag fristlos kiindigen, wenn Sie Ihre Verpflichtung vorsatzlich oder
grob fahrldssig verletzt haben. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit haben Sie zu beweisen. Beruht die Verletzung auf
einfacher Fahrldssigkeit, kénnen wir unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kundigen.

Wird uns eine Gefahrerhéhung in den Féllen nach Nr. 18.2.2 und Nr.
18.2.3 bekannt, konnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat kiindigen.
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18.4.2 Vertragsanderung

Statt der Kiindigung kénnen wir ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung
eine unseren Geschaftsgrundsatzen entsprechende erhéhte Pramie
verlangen oder die Absicherung der erhghten Gefahr ausschlieRBen.
Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als

10 % oder schlieBen wir die Absicherung der erhéhten Gefahr aus, so
konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung
haben wir Sie auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

185  Erloschen unserer Rechte

Unsere Rechte zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach Nr. 18.4
erléschen, wenn diese nicht innerhalb eines Monats ab unserer Kennt-
nis von der Gefahrerh6hung ausgelibt werden oder wenn der Zustand
wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhhung bestanden hat.

18.6  Leistungsfreiheit/Leistungskiirzung wegen Gefahrerhthung
18.6.1 Tritt nach einer Gefahrerhohung der Versicherungsfall ein, so
sind wir nicht zur Leistung verpflichtet, wenn Sie lhre Pflichten nach Nr.
18.2.1 vorsatzlich verletzt haben. Verletzen Sie diese Pflichten grob
fahrldssig, so sind wir berechtigt, unsere Leistung in dem Verhaltnis zu
kiirzen, das der Schwere Ihres Verschuldens entspricht. Das Nichtvor-
liegen einer groben Fahrlassigkeit haben Sie zu beweisen.

18.6.2 Nach einer Gefahrerhhung nach Nr. 18.2.2 und 18.2.3 sind wir
fur einen Versicherungsfall, der spater als einen Monat nach dem
Zeitpunkt eintritt, zu dem uns die Anzeige hatte zugegangen sein
mussen, leistungsfrei, wenn Sie Ihre Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt
haben. Haben Sie lhre Pflicht grob fahrldssig verletzt, so gelten Nr.
18.6.1 Satz 2 und 3 entsprechend. Unsere Leistungspflicht bleibt be-
stehen, wenn uns die Gefahrerh6hung zu dem Zeitpunkt, zu dem uns
die Anzeige hdtte zugegangen sein missen, bekannt war.

18.6.3 Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen,

- soweit Sie nachweisen, dass die Gefahrerhdhung nicht ursachlich fir
den Eintritt des Versicherungsfalls oder den Umfang der Leistungs-
pflicht war oder

wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalls die Frist fir unse-
re Kiindigung abgelaufen und eine Kiindigung nicht erfolgt war oder
wenn wir statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung
eine unseren Geschaftsgrundsdtzen entsprechende erhéhte Pramie
verlangen.

19. Wie gehen Ersatzanspriichen iiber?

19.1  Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht Ihnen ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser
Anspruch auf uns tber, soweit wir den Schaden ersetzen. Der Uber-
gang kann nicht zu Ihrem Nachteil geltend gemacht werden. Richtet
sich Ihr Ersatzanspruch gegen eine Person, mit der Sie bei Eintritt des
Schadens in hiuslicher Gemeinschaft leben, kann der Ubergang nicht
geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden
vorsdtzlich verursacht.

19.2  Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Sie haben Ihren Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses An-
spruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form- und
Fristvorschriften zu wahren und nach Ubergang des Ersatzanspruchs
auf uns bei dessen Durchsetzung durch uns, soweit erforderlich, mit-
zuwirken.

Verletzen Sie diese Obliegenheit vorsatzlich, sind wir zur Leistung
insoweit nicht verpflichtet, als wir infolge dessen keinen Ersatz von
dem Dritten erlangen kénnen. Im Fall einer grob fahrldssigen Verlet-
zung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem
der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen;
die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit
tragen Sie.
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Diese Versicherungsbedingungen gelten erganzend zu den Versiche-
rungsbedingungen fiir den SV PrivatSchutz - Allgemeiner Teil (SVPS-
AT).

1. Welche Gefahren und Schédden sind versichert?

1.1 Versicherungsfall

Wir leisten Entschadigung fuir versicherte Sachen, die durch

- Brand, Blitzschlag, Explosion, Verpuffung, Implosion, Anprall oder
Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung,

- Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub
oder den Versuch einer solchen Tat,

- Leitungswasser,

- Sturm, Hagel,

soweit zusatzlich vereinbart:

- Uberschwemmung, Riickstau, Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch, Schnee-
druck, Lawinen und Vulkanausbruch

zerstort oder beschadigt werden oder infolgedessen abhandenkom-

men.

1.2 Ausschlisse Krieg und Kernenergie

1.2.1  Ausschluss Krieg

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen nicht auf Schaden durch Krieg, kriegsdhnliche Ereignisse, Blrger-

krieg, Revolution, Rebellion, Aufstand oder innere Unruhen.

1.2.2  Ausschluss Kernenergie

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen nicht auf Schdden durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder

radioaktive Substanzen.

2. Wie sind Schdden durch Brand, Nutzwidrme, Sengschéden,
Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Verpuf-
fung, Implosion, Luftfahrzeuge, Rauch und Uberschall-
knall, Fahrzeuganprall sowie durch defekte Waschma-
schinen versichert?

2.1 Versicherte Gefahren und Schaden

Wir leisten wie folgt Entschadigung:

2.1.1 Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemalien Herd ent-

standen ist oder ihn verlassen hat und das sich aus eigener Kraft aus-

zubreiten vermag.

Brandschaden, die an versicherten Sachen dadurch entstehen, dass sie

einem Nutzfeuer oder Warme zur Bearbeitung oder zu sonstigen

Zwecken ausgesetzt werden (Nutzwdrmeschaden), sind versichert. Dies

gilt auch fir Sachen, in denen oder durch die Nutzfeuer oder Warme

erzeugt, vermittelt oder weitergeleitet wird.

2.1.2 Sengschédden

Wir leisten auch Entschadigung fir versicherte Sachen, die durch

Sengschaden zerstort oder beschddigt werden. Sengschaden sind

durch Hitzeeinwirkung und ohne offene Flamme 6rtlich begrenzte

Schéden, die durch Verfarbung der versengten Sachen sichtbar wer-

den.

2.1.3  Blitzschlag und Uberspannung durch Blitz

Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf versicherte

Sachen.

Uberspannung durch Blitz ist ein Schaden, der durch Uberspannung,

Uberstrom und Kurzschluss infolge eines Blitzes oder durch sonstige

atmosphadrisch bedingte Elektrizitdt an versicherten elektrischen Ein-

richtungen und Geraten entsteht. Solche Schaden sind nur versichert,

soweit der Blitz oder die sonstige atmosphérisch bedingte Elektrizitat

in einem Umkreis von 3 km um das versicherte Geb&ude nachgewiesen

werden kann.

Defekte Gerate bzw. Geréteteile sind bis zur Entscheidung des Versi-

cherers Uber den Ersatz des Schadens aufzubewahren.

2.1.4  Explosion, Verpuffung, Implosion

Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder

Dampfen beruhende, pl6tzlich verlaufende KraftdulRerung.

Eine Explosion eines Behdlters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur vor,

wenn seine Wandung in einem solchen Umfang zerrissen wird, dass ein

plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds innerhalb und aulRerhalb

des Behdlters stattfindet. Wird im Inneren eines Behdlters eine Explo-

sion durch chemische Umsetzung hervorgerufen, so ist ein Zerreien

seiner Wandung nicht erforderlich.

Verpuffung ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen und

Dampfen beruhende, pl6tzlich verlaufende KraftduRerung mit nur

geringer Geschwindigkeit und Druckwirkung, bei der in der Regel kein

Explosionsknall entsteht.

Implosion ist ein plotzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines

Hohlkérpers durch duBeren Uberdruck infolge eines inneren Unterdru-

ckes.

2.1.5 Wirleisten dariiber hinaus Entschadigung fir versicherte

Sachen, die bei Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile

oder seiner Ladung zerstért oder beschadigt werden oder abhanden-

kommen.

2.1.6  Rauch und Uberschallknall

2.1.6.1 Wirleisten Entschadigung fir versicherte Sachen, die durch

Rauch oder Uberschallknall zerstért oder beschadigt werden oder

infolge eines solchen Ereignisses abhandenkommen.

2.1.6.2 Rauchist ein bei der Verbrennung entstehendes Gemisch von

Gasen und feinstverteilten Feststoffen, das plétzlich bestimmungswid-

rig aus der auf dem Versicherungsgrundstiick befindlichen Feuerungs-,

Heizungs-, Koch- oder Trockenanlage ausbricht.

2.1.6.3 Uberschallknall ist die Zerstérung oder Beschadigung versi-

cherter Sachen, ausgeldst durch die Uberschalldruckwelle eines Luft-

fahrzeuges.

2.1.6.4 Die Hochstentschadigung betrdgt 5.000 EUR je Versicherungs-

fall.

2.1.7 Fahrzeuganprall

2.1.7.1 Wirleisten Entschadigung fir versicherte Sachen, die durch

Beriihrung eines Schienen-, Stralien- oder Wasserfahrzeuges oder

einer fahrbaren oder selbstfahrenden Arbeitsmaschine zerstort oder

beschadigt werden oder infolge eines solchen Ereignisses abhanden-

kommen.

2.1.7.2 Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf Schaden, die

durch Fahrzeuge verursacht werden, die

- von lhnen oder mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden
Familienangehdrigen,

- dem Mieter des Gebdudes, in welchem sich der versicherte Hausrat
befindet,

- oder deren Arbeitnehmern

betrieben werden.

2.1.7.3 Die Deckung gilt subsididr, d. h. die Inanspruchnahme aus dem

vorliegenden Vertrag ist nur insoweit moglich, als durch anderweitige

Versicherungen keine oder keine volle Deckung des entstandenen
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Schadens erreicht wird (Subsidiaritdt). Zu ersetzen ist gegebenenfalls
die bestehende Deckungsdifferenz.

2.1.8 Wasche in der Waschmaschine

Wir leisten auch Entschadigung fiir Wésche, die infolge einer defekten
Waschmaschine beschadigt oder zerstdrt wurde. Die Hochstentschadi-
gung betragt 500 EUR je Versicherungsjahr.

2.2 Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind - sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde -
ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen

2.2.1 Schaden durch Erdbeben;

2.2.2  Schéden, die an Verbrennungskraftmaschinen durch die im
Verbrennungsraum auftretenden Explosionen, sowie Schaden, die an
Schaltorganen von elektrischen Schaltern durch denin ihnen auftre-
tenden Gasdruck entstehen;

2.23  Gluhbirnen, Leuchtréhren und sonstige Leuchtmittel, sofern
diese allein vom Schaden betroffen sind.

2.24 Die Ausschlisse gemafR Nr. 2.2.2 gelten nicht, soweit diese
Schaden Folge eines versicherten Sachschadens gemaR Nr. 2.1 sind.

3. Wie sind Schaden durch Einbruchdiebstahl versichert?
Welche weiteren Einschliisse gibt es?

Wir leisten nur Entschadigung flr versicherte Sachen, die durch fol-

gende Taten oder deren Versuch abhandenkommen, zerstort oder

beschadigt werden.

31 Einbruchdiebstahl

Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn der Dieb

3.1.1 ineinen Raum eines Gebdudes einbricht, einsteigt oder mittels

eines Schlissels, dessen Anfertigung fur das Schloss nicht von einer

dazu berechtigten Person veranlasst oder gebilligt worden ist (falscher

Schlissel) oder mittels anderer nicht zum ordnungsgemé&Ren Offnen

bestimmter Werkzeuge eindringt; der Gebrauch eines falschen Schlis-

sels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte

Sachen abhandengekommen sind;

3.1.2 ineinem Raum eines Gebdudes ein Behdltnis aufbricht oder

falsche Schlissel (siehe 3.1.1) oder andere Werkzeuge benutzt, um es

zu 6ffnen; der Gebrauch eines falschen Schlissels ist nicht schon dann

bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte Sachen abhandengekom-

men sind;

3.1.3  aus einem verschlossenen Raum eines Gebdudes Sachen

entwendet, nachdem er sich in das Geb&ude eingeschlichen oder dort

verborgen gehalten hatte;

3.1.4 ineinem Raum eines Gebdudes bei einem Diebstahl auf fri-

scher Tat angetroffen wird und eines der Mittel gemal Nr. 3.3.1.1 oder

3.3.1.2 anwendet, um sich den Besitz des gestohlenen Gutes zu erhal-

ten;

3.1.5 mittels richtiger Schlissel, die er innerhalb oder auBerhalb des

Versicherungsortes durch Einbruchdiebstahl oder durch Raub gemaR

Nr. 3.3 an sich gebracht hatte, in einen Raum eines Gebaudes eindringt

oder dort ein Behdltnis 6ffnet;

3.1.6 ineinen Raum eines Gebaudes mittels richtigem Schlussel

eindringt, den er - innerhalb oder auRerhalb des Versicherungsortes -

durch Diebstahl an sich gebracht hatte, vorausgesetzt, dass weder Sie

noch der Gewahrsamsinhaber den Diebstahl des Schlissels durch

fahrlassiges Verhalten ermdglicht hatten.

3.2 Vandalismus nach einem Einbruch

Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Tater auf eine

derinNr.3.1.1, 3.1.5 oder 3.1.6 bezeichneten Arten in den Versiche-

rungsort eindringt und versicherte Sachen vorsatzlich zerstért oder

beschadigt.

33 Raub

3.3.1 Raubliegtvor,wenn

3.3.1.1 gegen Sie Gewalt angewendet wird, um lhren Widerstand

gegen die Wegnahme versicherter Sachen auszuschalten. Gewalt liegt

nicht vor, wenn versicherte Sachen ohne Uberwindung eines bewuss-

ten Widerstandes entwendet werden (einfacher Diebstahl/Trickdieb-

stahl);

3.3.1.2 Sie versicherte Sachen herausgeben oder sich wegnehmen

lassen, weil eine Gewalttat mit Gefahr fir Leib oder Leben angedroht

wird, die innerhalb des Versicherungsortes - bei mehreren Versiche-

rungsorten innerhalb desjenigen Versicherungsortes, an dem auch die

Drohung ausgesprochen wird - vertibt werden soll;

3.3.1.3 Ihnen versicherte Sachen weggenommen werden, weil |hr

korperlicher Zustand unmittelbar vor der Wegnahme infolge eines

Unfalls oder infolge einer nicht verschuldeten sonstigen Ursache, wie

beispielsweise Ohnmacht oder Herzinfarkt, beeintrachtigt und dadurch
Ihre Widerstandskraft ausgeschaltet ist.

3.3.2 Ihnen stehen Personen gleich, die mit lhrer Zustimmung in der
Wohnung anwesend sind.

3.3.3  Nichtversichert sind Sachen, die an den Ort der Herausgabe
oder Wegnahme erst auf Verlangen des Taters herangeschafft werden,
es sei denn, das Heranschaffen erfolgt nur innerhalb des Versiche-
rungsortes, an dem die Tathandlungen nach 3.3.1 vertibt wurden.
3.3.4 Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf Einbruchdieb-
stahl oder Beraubung durch vorsatzliche Handlungen von Hausange-
stellten oder von Personen, die bei Ihnen wohnen.

34 Fahrraddiebstahl

3.4.1 FurFahrrader und Fahrradanhdnger sowie fir nicht versiche-
rungspflichtige Elektro-Fahrrader (Pedelecs) mit elektrischer Tretunter-
stiitzung bis max. 25 km/h erstreckt sich der Versicherungsschutz unter
den nachfolgenden Voraussetzungen auch auf Schaden durch Dieb-
stahl.

3.4.2 Sie haben das Fahrrad durch ein eigenstandiges Fahrrad-
schloss gegen Diebstahl zu sichern, wenn Sie es nicht zur Fortbewe-
gung einsetzen. Sicherungseinrichtungen, die dauerhaft mit dem
Fahrrad verbunden sind (z. B. sogenannte "Rahmenschlésser”), gelten
nicht als eigenstandige Schldsser.

3.43 Besondere Obliegenheiten im Schadensfall

3.43.1 Sie haben den Kaufbeleg sowie sonstige Unterlagen tber den
Hersteller, die Marke und die Rahmennummer der versicherten Fahrra-
der zu beschaffen und aufzubewahren, soweit Ihnen dies billigerweise
zugemutet werden kann. Verletzen Sie diese Bestimmung, so kdnnen
Sie die Entschadigung nur verlangen, wenn Sie die Merkmale anderwei-
tig nachweisen kénnen.

3.43.2 Sie haben den Diebstahl unverzuglich der Polizei anzuzeigen
und uns einen Nachweis daftir zu erbringen, dass das Fahrrad nicht
innerhalb von drei Wochen seit Anzeige des Diebstahls wieder herbei-
geschafft wurde.

3.4.4 Verletzen Sie eine der Obliegenheiten, so sind wir nach Mal3-
gabe derin Nr. 17 beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung
berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.

345 Die Hochstentschadigung betrdgt 1.000 EUR je Versicherungs-
fall und kann durch gesonderte Vereinbarung erhoht werden.

35 Diebstahl von Gartenmd&beln und Wasche

Gartenmobel (ohne Liegen- oder Sitzauflagen) sind auf dem Grund-
stiick, auf dem die versicherte Wohnung liegt, gegen Schaden durch
Diebstahl versichert.

Gartenmobel sind Mobel aus Holz, Kunststoff oder Metall wie z. B.
Gartentische, -stihle, -banke sowie Sonnenschirme, die zur ausschlief3-
lichen Nutzung im Freien hergestellt wurden.

Gleiches gilt tagstber auch fiir Wasche mit Ausnahme von Pelzen und
Ledersachen.

3.6 Diebstahl aus Kraftfahrzeugen

3.6.1 Entschddigung wird auch geleistet flr versicherte Sachen, die
lhnen oder einer mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Per-
son gehdren oder lhrem personlichen Gebrauch dienen, wenn Sie sich
vorlibergehend auRerhalb der Wohnung befinden und innerhalb Euro-
pas und in den aullereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich
der Europaischen Union gehéren, durch Aufbrechen verschlossener
Kraftfahrzeuge (nicht aber Kraftfahrzeuganhdnger) entwendet oder bei
diesem Ereignis zerstért oder beschadigt werden. Dem Aufbrechen
steht die Verwendung falscher Schlissel oder anderer zum ordnungs-
mé&Rigen Offnen nicht bestimmter Werkzeuge zum Offnen der Tiiren
oder Behdltnisse des Fahrzeuges gleich.

3.6.2 Furoptische Gerdte sowie Gerdte der Informationstechnologie
(z. B. Laptop, Mobiltelefon, mobile Navigationsgerdte) und fiir Ledersa-
chen besteht nur dann Versicherungsschutz, wenn sich diese Sachen
entweder in einem geschlossenen Bereich des Kfz (z. B. Kofferraum)
befinden oder so platziert (z. B. unter dem Sitz) bzw. abgedeckt wur-
den, dass sie von aulien nicht sichtbar sind.

3.6.3 Keine Entschddigung wird geleistet fur Bargeld, Scheck- und
Kreditkarten, Gold-, Silber- und Schmucksachen, Wertpapiere, Pelze,
Sparbucher, Sammlungen und Kunstgegenstande.

3.6.4 Die Hochstentschadigung betrdgt 5.000 EUR je Versicherungs-
fall.

3.7 Einbruchdiebstahl aus Wohnmobilen

Der Versicherungsschutz erstreckt sich im Rahmen der AulRenversiche-
rung auch auf Diebstahl versicherter Sachen nach einem Einbruch in
ein Wohnmobil. Versicherungsschutz besteht nur, wenn das Wohnmo-
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bil ordnungsgemaR verschlossen ist. Ordnungsgemal? ist der Ver-

schluss, wenn sdmtliche vorhandenen Verschlussvorrichtungen und

evtl. existierende Sicherungsmechanismen betatigt wurden.

Diese AuRenversicherung erstreckt sich nicht auf Wertsachen gemal}

Nr.13.1.

Versicherungsschutz besteht nur innerhalb Europas und in den auRer-

europdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen

Union gehoren.

Die Hochstentschadigung betrdgt 5.000 EUR je Versicherungsfall.

Diese Bestimmungen gelten analog fir Wohnwagen, die sich nicht

dauerhaft an einem Ort befinden. Befindet sich ein Wohnwagen langer

als sechs Wochen an einem Ort, so gilt er als dauerhaft abgestellt.

38 Einbruchdiebstahl aus Schiffskabinen und Schlafwagenabtei-

len

Der Versicherungsschutz erstreckt sich im Rahmen der AuRenversiche-

rung auch auf Diebstahl versicherter Sachen nach einem Einbruch in

eine Schiffskabine oder in ein Schlafwagenabteil. Versicherungsschutz

besteht nur, wenn die Schiffskabine oder das Schlafwagenabteil ord-

nungsgemaR verschlossen ist. OrdnungsgemaR ist der Verschluss,

wenn samtliche vorhandenen Verschlussvorrichtungen und evtl. exis-

tierende Sicherungsmechanismen betdtigt wurden.

Diese AuRenversicherung erstreckt sich nicht auf Wertsachen gemal}

Nr.13.1.

39 Diebstahl versicherter Sachen vom Versicherungsgrundstiick

3.9.1 Versicherte Sachen sind innerhalb der versicherten Wohnung

sowie auf dem Grundstiick, auf dem die versicherte Wohnung liegt,

gegen Schaden durch Diebstahl versichert.

3.9.2 Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf

- Geld, Scheck- und Kreditkarten

- optische Gerdte sowie Gerate der Informationstechnologie (z. B.
Laptop, Mobiltelefon, mobile Navigationsgeréte)

- Liegen- oder Sitzauflagen

- Pelze und Ledersachen

- Pflanzen

3.9.3 Die Hochstentschadigung betrdgt 3.000 EUR je Versicherungs-

fall.

3.10 Transportmittelunfall

Versichert sind auch Schdden an versicherten Sachen, die dadurch

entstehen, dass Sie einen Unfall mit einem motorisierten Transportmit-

tel erleiden. Die Hochstentschddigung betragt 500 EUR je Versiche-

rungsfall.

3.11  Verlust von aufgegebenem Gepdck

Versichert ist auch der Verlust versicherter Sachen, wéhrend sie auf

einer Reise einem Reisedienstleister (z. B. einer Fluggesellschaft) zur

Beférderung tibergeben sind.

Eine Entschadigung wird nur gezahlt, soweit keine Ersatzanspriiche

gegen Dritte bestehen. Uber den Versuch, die Schdden bei Dritten

geltend zu machen, sind uns geeignete Nachweise vorzulegen.

Die Hochstentschadigung betragt 3.000 EUR je Versicherungsfall.

3.12  Diebstahl von Antennen vom Versicherungsgrundstiick

Wir ersetzen Antennen, die an einem Gebaude des Versicherungs-

grundstiicks angebracht sind und durch Diebstahl entwendet werden.

3.13  Diebstahl aus Krankenzimmern

Wir ersetzen versicherte Sachen, die auBerhalb der Wohnung wéhrend

eines voriibergehenden stationdren Krankenhaus-, Sanatoriums- oder

Kuraufenthaltes durch Diebstahl aus dem Krankenzimmer entwendet

werden. Dies gilt auch fiir Personen, die mit lhnen in hduslicher Ge-

meinschaft leben.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf Kreditkarten, Pelze

und Ledersachen.

Die Hochstentschadigung fur Bargeld und auf Geldkarten geladene

Betrdge, Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Miinzen und Medaillen

sowie fir alle Sachen aus Gold oder Platin betréagt 200 EUR.

3.14  Einbruchdiebstahl aus Kfz-Dachboxen

3.14.1 Versicherungsschutz besteht auch fir versicherte Sachen in

verschlossenen Kfz-Dachboxen, sofern diese nach Aufbrechen entwen-

det oder bei diesem Ereignis zerstort oder beschadigt werden. Dem

Aufbrechen steht die Verwendung falscher Schliissel oder anderer zum

ordnungsgeméRen Offnen der Dachbox nicht bestimmter Werkzeuge

gleich.

3.14.2 Versicherungsschutz besteht, wenn nachweislich

- die Kfz-Dachbox in verkehrstiblicher Weise durch ein Schloss gegen
Einbruchdiebstahl gesichert war;

- die versicherten Sachen sich nur vorlibergehend aufRerhalb der
Wohnung in der Dachbox befanden.
3.14.3 Versicherungsschutz besteht nurinnerhalb Europas und in
den auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Euro-
paischen Union gehdéren.
3.14.4 Die Hoéchstentschadigung betrdgt 1.000 EUR je Versicherungs-
fall.
3.15 Diebstahlvon Kinderwagen, Roll- und Krankenfahrstiihlen
sowie Rollatoren
Wir ersetzen Kinderwagen (auch Babyjogger), Roll- und Krankenfahr-
stiihle sowie Rollatoren, die sich aullerhalb der versicherten Wohnung
befinden und durch Diebstahl entwendet werden. Fiir lose verbundene
und regelmdRig dem Gebrauch dienende Sachen besteht ebenfalls
Versicherungsschutz, soweit diese mit dem Kinderwagen oder dem
Krankenfahrstuhl zusammen abhandengekommen sind.
Die Hochstentschadigung betragt 2.500 EUR je Versicherungsfall.
3.16  Diebstahlvon elektrischen Gerdten in Gemeinschaftsraumen
Wir ersetzen elektrische Geréte, die sich auf dem Versicherungsgrund-
stlick in gemeinschaftlich genutzten Raumen befinden und durch
Diebstahl entwendet werden.
3.17  Vermogensschaden durch Betrug bei Internetbanking
3.17.1 Wirersetzen auch Vermégensschaden, die dadurch entstehen,
dass unberechtigte Dritte, die durch Internetbetrug (Pharming oder
Phishing) oder durch Skimming Ihre geheimen Daten fiir das von lhnen
durchgefiihrte Banking erhalten haben, Uberweisungen elektronisch
Gbermitteln und die kontofiihrende Bank diese ausfihrt. Als Vermd-
gensschaden gilt die unmittelbar aus dem Pharming-, Phishing- oder
Skimming-Angriff resultierende VermogenseinbulRe in Hohe des abge-
buchten Betrags.
Im Zusammenhang mit Online-Banking besteht Versicherungsschutz
nur fir Online-Banking-Aktionen, welche Sie mit Computern lhres
Eigentums (PCs oder Laptops/Notebooks/Tablets) durchfiihren.
3.17.2 Pharming im Sinne dieser Bestimmung ist eine Betrugsme-
thode, bei der sich der Tater durch das Umleiten des Internetnutzers
auf gefdlschte Webseiten durch Manipulation des Webbrowsers (bei-
spielsweise durch DNS-Spoofing) vertrauliche Zugangs- und Identifika-
tionsdaten von arglosen Dritten verschafft. Mit den gewonnenen Daten
nimmt der Tater unter der Identitdt des Inhabers im Online-Verkehr
unerlaubte Handlungen vor.
3.17.3 Phishing im Sinne dieser Bestimmung ist eine Betrugsmetho-
de, bei der sich der Tater mit Hilfe gefdlschter E-Mails vertrauliche
Zugangs- und ldentifikationsdaten von arglosen Dritten verschafft,
wobei der Téter typischerweise ein durch die Tauschung tiber die
tatsachliche Identitat erlangtes Vertrauensverhaltnis ausnutzt. Mit den
gewonnenen Daten nimmt der Tater unter der Identitdt des Inhabers
im Online-Verkehr unerlaubte Handlungen vor.
3.17.4 Skimming im Sinne dieser Bestimmung ist eine Betrugsme-
thode, bei der der Tater - beispielsweise am Bankautomaten - Karten-
daten und die PIN ausspéht. Mit den gewonnenen Daten nimmt der
Tater unter der Identitdt des Inhabers im Bankverkehr unerlaubte
Handlungen vor.
3.17.5 Andere Arten des Erlangens von vertraulichen Zugangs- oder
Identifikationsdaten sind nicht versichert. Aus der Abbuchung resultie-
rende Folgesch&den (z. B. ZinseinbuBen, Kreditzinsen, Kosten der
Rechtsverfolgung, in Rechnung gestellte Kosten der Bank und ahnli-
che) sind nicht versichert.
Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf Schaden, die das
kontoflihrende Kreditinstitut ersetzt bzw. fur die das kontofiihrende
Kreditinstitut haftet. Sie haben uns nachzuweisen, dass Sie den Scha-
den dort ordnungsgemal’ gemeldet haben und keine oder keine voll-
standige Erstattung erfolgt ist.
3.17.6 Mehrere Schaden stellen einen Versicherungsfall dar, wenn sie
auf eine gemeinsame schadenurséachliche Handlung (= Pharming-,
Phishing- oder Skimming-Angriff) zurlickzufiihren sind, bei dem der
Tater mehrere Zugangs- und Identifikationsdaten erlangt hat.
3.17.7 Nach Eintritt des Versicherungsfalls mussen Sie insbesondere
bei der Aufklarung des Versicherungsfalls mitwirken und uns alle erfor-
derlichen Auskiinfte erteilen.
3.17.8 Verletzen Sie eine der Obliegenheiten, so sind wir nach Mal3-
gabe derin Nr. 17 beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung
berechtigt oder auch ganz oder teilweise leistungsfrei.
3.17.9 Die Héchstentschadigung betrdgt 1.000 EUR im Versiche-
rungsjahr.
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3.18  Scheck- und Kreditkartenmissbrauch

Mitversichert sind Schaden durch Missbrauch von Scheck- und Kredit-
karten, sofern diese infolge eines versicherten Schadenereignisses
abhandenkommen und kein anderweitiger Versicherungsschutz be-
steht (Subsididrdeckung). Die Hochstentschadigung betragt 1.000 EUR
je Versicherungsfall.

Voraussetzung fuir eine Entschddigung ist, dass Sie die Sperrung der
abhandengekommenen Karte unverziiglich vorgenommen haben. Uber
die Durchfiihrung der Sperrung ist ein geeigneter Nachweis zu

fahren.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf Schaden, die das
Kreditkartenunternehmen ersetzt.

3.19  Einfacher Diebstahl und Taschendiebstahl

Versichert ist auch die Besch&digung, Zerstorung oder der Verlust
versicherter Sachen durch einfachen Diebstahl und durch Taschen-
diebstahl, sofern Sie oder eine mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft
lebende Person im Zeitpunkt der Wegnahme direkten Zugriff auf diese
Sachen hatten. Ein direkter Zugriff liegt insbesondere dann nicht vor,
wenn sich die versicherte Sache in einem anderen Raum als Sie oder
eine mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft lebende Person befindet.
Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind Bargeld, Scheck- und
Kreditkarten sowie auf elektronische Zahlungsmittel geladene Betrage
(z. B. Geld- oder Chipkarte).

Versicherungsschutz besteht nur, wenn der Diebstahl unverziiglich bei
der Polizei angezeigt wird.

Die Hochstentschadigung fur alle Versicherungsfalle eines Kalender-
jahres betragt 2.000 EUR. Sofern bereits nach anderen Bestimmungen
dieses Vertrages Versicherungsschutz besteht, so gelten allein die
dortigen Hochstentschadigungen.

3.20  Trickdiebstahl am Versicherungsort

Versichert ist auch die Beschadigung, Zerstérung oder der Verlust
versicherter Sachen (Ziffer 7) durch Trickdiebstahl.

3.20.1 Einversicherter Trickdiebstahl liegt vor, wenn der Diebstahl
dadurch ermdéglicht wird, dass sich der oder die Tater Zutritt zu der im
Versicherungsschein bezeichneten Wohnung (Ziffer 7.3) durch Vortau-
schung falscher Tatsachen, insbesondere

- Vortduschung einer Notlage oder

- einer sonstigen Hilfe erfordernden Situation oder

- Vortduschung einer Befugnis zum Betreten oder

- Vortduschung einer persénlichen Beziehung

verschafft haben.

3.20.2 Versicherungsschutz besteht nur, wenn der Diebstahl unver-
zuglich bei der Polizei angezeigt wird.

3.20.3 Die Hochstentschadigung betrdgt 2.000 EUR je Versicherungs-
fall.

3.21  Einfacher Diebstahl am Arbeitsplatz

Wir ersetzen versicherte Sachen (Ziffer 7), die sich voriibergehend
entweder an lhrem oder an dem Arbeitsplatz der mit Ihnen in hausli-
cher Gemeinschaft lebenden Personen - ausgenommen ist der Ar-
beitsplatz Ihrer Mieter oder Untermieter - befinden und dort durch
einfachen Diebstahl entwendet werden.

3.21.1 Arbeitsplatzist der raumliche Bereich, an dem regelmaRig die
Aufgaben einer beruflichen Tatigkeit verrichtet werden. Kein Arbeits-
platz sind 6ffentlich zugdngliche Bereiche wie z. B. im Restaurant, Café,
Hotellobby, Wartebereiche im Bahnhof oder Flughafen, Badeeinrich-
tung.

3.21.2 Versicherungsschutz besteht nur, wenn der Diebstahl unver-
zuglich bei der Polizei angezeigt wird.

3.21.3 Die Hochstentschadigung betrdgt 2.000 EUR je Versicherungs-
fall. Die Hochstentschadigung fur Bargeld und auf Geldkarten geladene
Betrdge, Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Miinzen und Medaillen
sowie fir alle Sachen aus Gold oder Platin betrégt 200 EUR.

3.22  Schaden durch Wildtiere

Versichert sind auch Schaden an versicherten Sachen auf dem Versi-
cherungsgrundstick, die durch Wildtiere entstehen. Ausgenommen
sind Schaden an Pflanzen.

4. Wie sind Schaden durch Leitungswasser versichert?

4.1 Bruchschaden

Soweit Rohre bzw. Installationen gemaR Nr. 4.1.1 und 4.1.2 zum versi-
cherten Hausrat gehdren (siehe Nr. 7), leisten wir Entschddigung fur
innerhalb von Gebduden eintretende

4.1.1 frostbedingte und sonstige Bruchschdden an Rohren

- der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) oder den damit ver-
bundenen Schlduchen,

- der Warmwasser- oder Dampfheizung sowie Klima-, Warmepumpen-
oder Solarheizungsanlagen,

- von Wasserlgsch- oder Berieselungsanlagen,

sofern diese Rohre nicht Bestandteil von Heizkesseln, Boilern oder

vergleichbaren Anlagen sind.

4,12 frostbedingte Bruchschdden an nachfolgend genannten Instal-

lationen:

Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spulklosetts, Armaturen (Wasser-

und Absperrhdhne, Ventile, Geruchsverschlisse, Wassermesser) so-

wie deren Anschlussschlauche,

Heizkdrper, Heizkessel, Boiler oder vergleichbare Teile von Warm-

wasserheizungs-, Dampfheizungs-, Klima-, Warmepumpen- oder So-

larheizungsanlagen.

Als innerhalb des Geb&udes gilt der gesamte Baukdrper, einschlieBlich

der Bodenplatte. Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach

gelten als Rohre innerhalb des Gebdudes. Soweit nicht etwas anderes

vereinbart ist, sind Rohre und Installationen unterhalb der Bodenplatte

(tragend oder nicht tragend) nicht versichert.

4.2 N&sseschdden

Wir leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die durch bestim-

mungswidrig austretendes Leitungswasser zerstort oder beschadigt

werden oder abhandenkommen.

Das Leitungswasser muss aus Rohren der Wasserversorgung (Zu- und

Ableitungen) oder damit verbundenen Schlduchen, den mit diesem

Rohrsystem verbundenen sonstigen Einrichtungen oder deren wasser-

fuhrenden Teilen, aus Einrichtungen der Warmwasser- oder Dampfhei-

zung, aus Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen, aus

Wasserlosch- und Berieselungsanlagen oder aus Wasserbetten und

Aquarien ausgetreten sein.

Sole, Ole, Kiihl- und Kaltemittel aus Klima-, Warmepumpen- oder

Solarheizungsanlagen sowie Wasserdampf stehen Leitungswasser

gleich.

Versichert sind auch Nasseschaden an versicherten Sachen, die durch

Witterungsniederschldge entstehen, welche bestimmungswidrig in-

nerhalb des Gebdudes aus Regenfallrohren austreten und unmittelbar

in das Gebaude eindringen.

43 Nicht versicherte Schaden

43.1 Nichtversichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen

Schaden durch

Plansch- oder Reinigungswasser,

Schwamm,

Erdbeben, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch,

Grundwasser, stehendes oder flieRendes Gewésser, Uberschwem-

mung oder Witterungsniederschldge oder einen durch diese Ursa-

chen hervorgerufenen Riickstau,

- Erdfall oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser nach Nr. 4.2

den Erdfall oder den Erdrutsch verursacht hat,

Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdiisen wegen

eines Brandes, durch Druckproben oder durch Umbauten oder Repa-

raturarbeiten an dem versicherten Gebdude oder an der Wasser-

16sch- oder Berieselungsanlage,

- Leitungswasser aus Eimern, Giekannen oder sonstigen mobilen
Behdltnissen.

43.2 Wirleisten keine Entschadigung flir Schaden

- an Gebduden oder an Gebdudeteilen, die nicht bezugsfertig sind und
an denin diesen Gebduden oder Gebdudeteilen befindlichen Sachen,

- am Inhalt eines Aquariums, die als Folge dadurch entstehen, dass
Wasser aus dem Aquarium ausgetreten ist.

5. Wie sind Schaden durch Sturm und Hagel versichert?

5.1 Versicherte Gefahren und Schaden

Wir leisten Entschadigung fur versicherte Sachen, die zerstort oder
beschadigt werden oder abhandenkommen

5.1.1  durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels
auf versicherte Sachen oder auf Gebdude, in denen sich versicherte
Sachen befinden;

5.1.2  dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Baume oder
andere Gegenstande auf versicherte Sachen oder auf Gebdude, in
denen sich versicherte Sachen befinden, wirft;

5.1.3  als Folge eines Schadens nach 5.1.1 oder 5.1.2 an versicherten
Sachen;
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5.1.4  durch die unmittelbare Einwirkung des Sturmes oder Hagels
auf Gebdude, die mit dem versicherten Geb&ude oder Gebduden, in
denen sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind;
5.1.5 dadurch, dass ein Sturm oder Hagel Gebaudeteile, Baume oder
andere Gegenstande auf Gebdaude wirft, die mit dem versicherten
Gebdude oder Gebduden, in denen sich versicherte Sachen befinden,
baulich verbunden sind.

5.2 Sturm

Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Wind-

starke 8 nach Beaufort (Windgeschwindigkeit mindestens

63 km/Stunde). Ist die Windstarke fir den Schadenort nicht feststellbar,

so wird Windstéarke 8 unterstellt, wenn Sie nachweisen, dass

- die Luftbewegung in der Umgebung des Versicherungsortes Scha-
den an Gebduden in einwandfreiem Zustand oder an ebenso wider-
standsfahigen anderen Sachen angerichtet hat, oder dass

- der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes des Geb&udes, in
dem sich die versicherten Sachen befunden haben, nur durch Sturm
entstanden sein kann.

53 Hagel

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskdrnern.

5.4 Nicht versicherte Schaden

5.4.1 Nichtversichert sind ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen

Schaden durch

- Sturmflut;

- Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht
ordnungsgemal geschlossene Fenster, AuRBentiiren oder andere
Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch Sturm oder Ha-
gel entstanden sind und einen Gebaudeschaden darstellen;

- Schneedruck, Lawinen.

5.4.2  Wirleisten keine Entschadigung fiir Schaden an

- Sachen, die sich in Gebduden oder an Gebdudeteilen befinden, die

noch nicht bezugsfertig sind.

Sachen, die sich auRerhalb von Gebauden befinden. Nach Nr. 5.1

versichert sind jedoch auf dem gesamten Grundstuick, auf dem sich

die versicherte Wohnung befindet, Antennenanlagen und Markisen,
wenn sie ausschlieBlich von Ihnen genutzt werden.

6. Wie sind weitere Elementargefahren versichert?

Elementargefahren sind nur Gefahren, die auf unbeherrschten Natur-

gewalten beruhen und nicht auf menschliches Verhalten zurtickzufiih-

ren sind. Es gelten folgende Begriffsbestimmungen:

6.1 Uberschwemmung

Uberschwemmung ist die unmittelbare Uberflutung des Grund und

Bodens des Versicherungsgrundstiicks mit erheblichen Mengen von

Oberflachenwasser durch

6.1.1 Ausuferungvon oberirdischen (stehenden oder flieRenden)

Gewadssern,

6.1.2  Witterungsniederschldge,

6.1.3  Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache infolge von

6.1.1 oder 6.1.2.

6.2 Rickstau

Rickstau liegt vor, wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen

(stehenden oder flieBenden) Gewdssern oder durch Witterungsnieder-

schldge bestimmungswidrig aus dem Rohrsystem des Gebdudes, in

dem sich die versicherten Sachen befinden, oder dessen zugehérigen

Einrichtungen, unmittelbar austritt.

6.3 Erdbeben

Erdbeben ist eine naturbedingte Erschitterung des Erdbodens, die

durch geophysikalische Vorgénge im Erdinnern ausgeldst wird und

wenigstens die Magnitude ML = 3,5 (nach C.F. Richter) erreicht. Er-

schitterungen innerhalb von 72 Stunden gelten als ein Ereignis. Erd-

beben wird unterstellt, wenn Sie nachweisen, dass

- die naturbedingte Erschiitterung des Erdbodens in der Umgebung
des Versicherungsortes Schaden an Gebduden in einwandfreiem Zu-
stand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerich-
tet hat oder

- der Schaden wegen des einwandfreien Zustandes der versicherten
Sachen nur durch ein Erdbeben entstanden sein kann.

6.4 Erdfall

Erdfall ist der naturbedingte Einsturz des Erdbodens Uber natdrlichen

Hohlrdumen.

6.5 Erdrutsch

Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Absttirzen von Ge-

steins- oder Erdmassen.

6.6 Schneedruck

Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismas-
sen. Mitversichert sind auch Schaden durch Dachlawinen an den versi-
cherten Sachen.

6.7 Lawinen

Lawinen sind an Berghdngen niedergehende Eis- oder Schneemassen
einschliellich der bei ihrem Abgang verursachten Druckwelle.

6.8 Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine pl6tzliche Druckentladung beim Aufrei3en der
Erdkruste, verbunden mit Lavaergussen, Asche-Eruptionen oder dem
Ausstromen von sonstigen Materialien und Gasen.

6.9 Nicht versicherte Schaden

6.9.1 Nichtversichert sind - ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursa-
chen - Schdden durch

Sturmflut;

Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht
ordnungsgemal geschlossene Fenster, Aullentiiren oder andere
Offnungen, es sei denn, dass diese Offnungen durch Sturm oder Ha-
gel entstanden sind und einen versicherten Gebdudeschaden dar-
stellen;

- Grundwasser, soweit nicht an die Erdoberflache gedrungen (siehe Nr.
6.1);

Brand, Blitzschlag, Uberspannung durch Blitz, Explosion, Anprall oder
Absturz eines Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung; dies
gilt nicht, soweit diese Gefahren durch ein versichertes Erdbeben
ausgeldst wurden;

Trockenheit oder Austrocknung;

Schaden durch Riickstau, sofern sich das Wasser aufgrund anderer
Umstande als einer Kanalsattigung zurlickstaut (z. B. wegen Verrin-
gerung des Rohrquerschnitts durch Gegenstande oder grobe Verun-
reinigungen).

6.9.2  Wirleisten keine Entschddigung fir Schaden an

Sachen, die sich in Gebduden oder an Gebaudeteilen befinden, die
noch nicht bezugsfertig sind;

Sachen, die sich auBerhalb von Gebduden befinden. Nach Nr. 6.1
versichert sind jedoch auf dem gesamten Grundstiick, auf dem sich
die versicherte Wohnung befindet, Antennenanlagen und Markisen,
wenn sie ausschlieBlich von Ihnen genutzt werden.

6.9.3 Durch Elementarereignisse verursachte Brande und Explosio-
nen gelten als deren unmittelbare Folge.

7. Welche Sachen sind versichert und welche nicht? Wo gilt
der Versicherungsschutz?
7.1 Beschreibung des Versicherungsumfangs

Versichert ist der gesamte Hausrat in der im Versicherungsschein
bezeichneten Wohnung (Versicherungsort). Hausrat, der infolge eines
eingetretenen oder unmittelbar bevorstehenden Versicherungsfalls
aus dem Versicherungsort entfernt und in zeitlichem und &rtlichem
Zusammenhang mit diesem Vorgang zerstort oder beschaddigt wird
oder abhandenkommt, ist versichert.

Hausrat aul3erhalb der im Versicherungsschein bezeichneten Wohnung
ist nurim Rahmen der AuRenversicherung (siehe Nr. 8), oder soweit
dies gesondert im Versicherungsvertrag vereinbart ist, versichert.

7.2 Definitionen

7.2.1  Zum Hausrat gehdren alle Sachen, die Ihrem Haushalt zur
privaten Nutzung (Gebrauch bzw. Verbrauch) dienen.

7.22  Wertsachen und Bargeld gehoren ebenfalls zum Hausrat.
Hierflr gelten besondere Voraussetzungen und Entschadigungsgren-
zen (siehe Nr. 13).

7.23 Ferner gehdren zum Hausrat

7.2.3.1 allein das Gebdude eingefligten Sachen (z. B. Einbaumébel
und -kiichen), die Sie als Mieter oder Wohnungseigentimer auf lhre
Kosten beschafft oder Ubernommen haben und daher hierfur die
Gefahr tragen. Eine anderweitige Vereinbarung tber die Gefahrtragung
ist von lhnen nachzuweisen;

7.2.3.2 Anbaumdbel und -kiichen, die, anders als Einbaumobel und
-ktichen serienmdlRig produziert und nicht individuell fir das Gebaude
gefertigt, sondern lediglich mit einem geringen Einbauaufwand an die
Gebdudeverhaltnisse angepasst worden sind;

7.2.3.3 privat genutzte Antennenanlagen und Markisen, die aus-
schlieBlich der versicherten Wohnung gem&f Nr. 7.1 dienen und sich
auf dem Grundsttick befinden, auf dem die versicherte Wohnung liegt;
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7.2.3.4 Sichtschutzwénde, die sich auf dem Grundstiick befinden, auf
dem die versicherte Wohnung liegt, welche Sie als Mieter oder Woh-
nungseigenttimer auf Ihre Kosten beschafft und angebracht haben;
7.2.3.5 inlhrem Haushalt befindliches fremdes Eigentum, soweit es
sich nicht um das Eigentum lhrer Mieter bzw. Untermieter handelt
(siehe Nr. 7.4.5);

7.2.3.6 selbstfahrende Krankenfahrstiihle, Rasenméher, Go-Karts und
Spielfahrzeuge, soweit diese nicht versicherungspflichtig sind;

7.2.3.7 Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlieRlich ihrer
Motoren sowie Surfgerate;

7.2.3.8 Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdrachen;
7.2.3.9 Arbeitsgerdte und Einrichtungsgegenstande, die ausschlieR-
lich Ihrem Beruf oder lhrem Gewerbe oder einer mit lhnen in hduslicher
Gemeinschaft lebenden Person dienen;

7.2.3.10Handelswaren und Musterkollektionen sind bis zu einem
Betrag von 2.500 EUR mitversichert;

7.2.3.11 Haustiere, das heilt Tiere, die regelmaRig artgerecht in Woh-
nungen (siehe Nr. 7.1) gehalten werden (z. B. Fische, Katzen, Végel).
7.3 Versicherungsort

Versicherungsort ist die im Versicherungsschein bezeichnete Woh-
nung. Zur Wohnung gehéren

7.3.1 diejenigen Rdume, die zu Wohnzwecken dienen und eine
selbststandige Lebensfiihrung ermdglichen. Dies sind die ausschlie3-
lich von Ihnen oder einer mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft leben-
den Person privat genutzten Flachen eines Gebdudes. Raume, die
ausschlieBlich beruflich oder gewerblich genutzt werden, gehéren
nicht zur Wohnung, es sei denn, sie sind ausschliel3lich tiber die Woh-
nung zu betreten (sogenannte Arbeitszimmer in der Wohnung);

7.3.2 Loggien, Balkone, an das Gebdaude unmittelbar anschlieBende
Terrassen sowie ausschlieBlich von lhnen oder einer mit lhnen in
hduslicher Gemeinschaft lebenden Person zu privaten Zwecken ge-
nutzte Rdume in Nebengebauden - einschlieRlich Garagen - des
Grundstticks, auf dem sich die versicherte Wohnung befindet;

7.3.3 gemeinschaftlich genutzte, verschlieRbare Rdume, in dem
Hausrat bestimmungsgemal’ vorgehalten wird (z. B. ausgewiesene
Stellflachen in Fluren, Fahrradkeller, Waschkeller) des Grundstuicks, auf
dem sich die versicherte Wohnung befindet.

7.3.4 Darlber hinaus werden auch privat genutzte Garagen der
Wohnung zugerechnet, soweit sich diese zumindest in der Ndhe (Radi-
us 3 km) des Versicherungsortes befinden und ausschlieBlich von
Ihnen oder einer mit hnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Per-
son genutzt werden.

7.4 Nicht versicherte Sachen

Nicht zum Hausrat gehdren

7.4.1 Gebdudebestandteile, es sei denn, sie sindin Nr. 7.2.3.1 ge-
nannt;

7.4.2 vom Geb&udeeigentimer eingebrachte Sachen, fiir die dieser
die Gefahr tragt.

Sofern die urspriinglich vom Gebaudeeigentiimer eingebrachten oder
in dessen Eigentum lbergegangenen Sachen durch den Mieter ersetzt
werden - auch hoher- oder geringerwertige -, sind diese Sachen im
Rahmen dieses Vertrages nicht versichert; das Gleiche gilt fiir vom
Wohnungseigentlimer ersetzte Sachen;

7.43 Kraftfahrzeuge aller Art und Anhdnger, unabhdngig von deren
Versicherungspflicht, soweit nicht unter Nr. 7.2.3.6 genannt;

7.44  Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhangig von deren Versiche-
rungspflicht, einschliellich nicht eingebauter Teile, soweit nicht unter
Nr.7.2.3 genannt;

7.45 Hausrat von Mietern und Untermietern in lhrer Wohnung, es
sei denn, dieser wurde Mietern oder Untermietern von Ihnen tberlas-
sen;

7.4.6 Sachenim Privatbesitz, die durch einen gesonderten Versiche-
rungsvertrag versichert sind (z. B. fir Schmucksachen und Pelze,
Kunstgegenstande, Musikinstrumente bzw. Jagd- und Sportwaffen).
7.4.7  Elektronisch gespeicherte Daten und Programme sind keine
Sachen. Kosten fiir die technische Wiederherstellung von elektronisch
gespeicherten, ausschlieBlich fur die private Nutzung bestimmte Daten
und Programme sind nur versichert, soweit dies gesondert im Versi-
cherungsvertrag vereinbart ist.

8. Was gilt fiir die AuBenversicherung?

8.1 Begriff und Geltungsdauer der Aulienversicherung
Versicherte Sachen, die lhr Eigentum oder das einer mit lhnen in haus-
licher Gemeinschaft lebenden Person sind oder die lhrem Gebrauch

dienen, sind weltweit auch versichert, solange sie sich voriibergehend
auBerhalb des Versicherungsortes befinden. Zeitrdume von mehr als
sechs Monaten gelten nicht als voriibergehend.

8.2 Unselbststandiger Hausstand wahrend der Ausbildung

Halten Sie oder eine mit hnen in hduslicher Gemeinschaft lebende
Person sich zur Ausbildung auRerhalb der Wohnung auf, so gilt dies so
lange als vortibergehend im Sinne der Nr. 8.1, bis ein eigener Haus-
stand begriindet wird. Gleiches gilt fir die Dauer eines freiwilligen
Wehrdienstes, des Bundesfreiwilligendienstes oder des freiwilligen
sozialen oder &kologischen Jahrs.

83 Einbruchdiebstahl

Fir Schaden durch Einbruchdiebstahl missen die in Nr. 3.1 genannten
Voraussetzungen erfillt sein.

84 Raub

Bei Raub besteht AulRenversicherungsschutz in den Fallen, in denen
Sie versicherte Sachen herausgeben oder sich wegnehmen lassen, weil
eine Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben angedroht wird, die an
Ort und Stelle vertibt werden soll. Dies gilt auch, wenn der Raub an
Personen begangen wird, die mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft
leben. Der AufRenversicherungsschutz erstreckt sich ohne Riicksicht auf
mitwirkende Ursachen nicht auf Sachen, die erst auf Verlangen des
Taters an den Ort der Wegnahme oder Herausgabe gebracht werden.
8.5 Sturm, Hagel und weitere Elementargefahren

Fir Sturm- und Hagelschaden und - soweit vereinbart - Schaden durch
weitere Elementargefahren besteht Aulenversicherungsschutz nur
innerhalb von Gebduden.

Gartenmobel, Gartengerdte und Garteninventar sind jedoch auf dem
Grundstuck, auf dem die versicherte Wohnung liegt, auch aullerhalb
von Gebduden gegen Sturm und Hagel versichert.

Gartenmobel sind M&bel aus Holz, Kunststoff oder Metall wie z. B.
Gartentische, -sttihle, -banke sowie Sonnenschirme, die zur ausschlieR-
lichen Nutzung im Freien hergestellt wurden.

Gartengerate sind Geréte, die der Gartenpflege dienen wie z. B. Ra-
senméher, Heckenscheren, Baumsdgen, Leitern, Rechen, Schaufeln.
Zum Garteninventar zahlen wir z. B. Grills, Heizstrahler, mobile Wa-
schespinnen, Zierbrunnen, serienméfig produzierte Skulpturen und
Plastiken und Pflanzen in Zierkubeln.

Zum Garteninventar zéhlen hingegen nicht Trampoline, Zelte, Pavil-
lons, Kinderspielsachen/-gerate, Whirlpools und Saunen.

8.6 Entschadigungsgrenzen

8.6.1 Die Hochstentschadigung im Rahmen der AuRenversicherung
betragt 196 EUR je Quadratmeter (Wohnflachenmodell) bzw. 30 % der
Versicherungssumme (Versicherungssummenmodell), maximal jedoch
30.000 EUR je Versicherungsfall.

8.6.2 FurWertsachen (auch Bargeld) gelten zusatzliche Entschadi-
gungsgrenzen (wie Nr. 13.2 und hierzu vereinbarte Klauseln).

8.7 Eigener Hausstand von Kindern

Griindet eines lhrer Kinder einen eigenen Hausstand, so ist der Hausrat
des Kindes fir die Dauer von sechs Monaten ab Griindung des Haus-
stands mitversichert. Die Entschddigungsgrenze aus Nr. 8.6.1 gilt
hierfur nicht.

8.8 Hausrat in der Studenten- oder Schilerwohnung eines Kindes
Hausrat ist auch in einer zusatzlichen Wohnung versichert, die ein
studierendes Kind von Ihnen zum Zweck des Studiums oder Schulbe-
suchs nutzt.

Abweichend von Nr. 8.2 ist Hausrat in der Studentenwohnung auch
nach Griindung eines eigenen Hausstandes versichert. Die Hochstent-
schadigung nach dieser Bestimmung betragt insgesamt 5.000 EUR je
Versicherungsfall.

8.9 Standige AuBenversicherung fir Sportgerate

Mitversichert sind auch Sportgerdte (z. B. Golfausriistungen, Sattel,
Zaumzeug; nicht Fahrrader), die sich standig auRerhalb des Versiche-
rungsortes befinden. Die Hochstentschadigung betragt 5.000 EUR je
Versicherungsfall. Eine hohere Entschadigungsgrenze kann vereinbart
werden.

8.10  Standige AuBenversicherung in vermieteten Hausern/
Wohnungen

In Ihren vermieteten Hausern/Wohnungen besteht eine stdndige Au-
Benversicherung fiir Waschmaschinen, Waschetrockner und Rasenma-
her. Die Hochstentschddigung betragt 1.000 EUR je Versicherungsfall.
8.11  Hausratin der beruflich genutzten Zweitwohnung
Mitversichert ist auch Hausrat in einer zusdtzlichen Wohnung, die Sie
oder eine mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft lebende Person aus



Versicherungsbedingungen fiir den SV PrivatSchutz - Hausrat Top
(SVPS-HR-T) Fassung September 2021 / 23-681-0921
Seite 7 von 12

beruflichen Griinden nutzt. Die Hochstentschadigung nach dieser
Bestimmung betrdgt insgesamt 15.000 EUR je Versicherungsfall.

9. Welche Kosten sind versichert?

9.1 Aufrdumungs-, Bewegungs- und Schutzkosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen

9.1.1 Aufrdumungskosten

fur das Aufraumen versicherter Sachen sowie fiir das Wegraumen und
den Abtransport von zerstérten und beschadigten versicherten Sachen
zum nachsten Ablagerungsplatz und fiir das Ablagern und Vernichten.
9.1.2 Bewegungs- und Schutzkosten,

die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederherstellung oder
Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, veran-
dert oder geschiitzt werden miissen.

9.2 Hotelkosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fur Hotel- oder ahnliche Unterbringung ohne Nebenkosten

(z. B. Fruhstuick, Telefon), wenn die ansonsten stédndig bewohnte Woh-
nung unbewohnbar wurde und lhnen auch die Beschrankung auf einen
bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten werden bis zu dem
Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder bewohnbar ist. Die
Entschadigung ist pro Tag auf 200 EUR begrenzt.

9.3 Transport- und Lagerkosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fur Transport und Lagerung des versicherten Hausrats, wenn
die Wohnung unbenutzbar wurde und Ihnen auch die Lagerung in
einem benutzbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Kosten fir die Lage-
rung werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder
benutzbar oder eine Lagerung in einem benutzbaren Teil der Wohnung
wieder zumutbar ist, Idngstens fir die Dauer von 200 Tagen.

9.4 Weitere Kosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen

9.4.1 Schlossanderungskosten

fur Schlossanderungen der Wohnung, wenn Schlissel fir Tren der
Wohnung oder fir dort befindliche Wertschutzschranke durch einen
Versicherungsfall abhandengekommen sind.

9.4.2 Bewachungskosten

fur die Bewachung versicherter Sachen, wenn die Wohnung unbe-
wohnbar wurde und Schlielvorrichtungen und sonstige Sicherungen
keinen ausreichenden Schutz bieten. Die Kosten werden bis zu dem
Zeitpunkt ersetzt, in dem die Schliellvorrichtungen oder sonstige
Sicherungen wieder voll gebrauchsfahig sind, 1angstens fiir die Dauer
von sieben Tagen.

9.4.3 Reparaturkosten fiir Gebaudeschaden

die im Bereich der Wohnung durch Einbruchdiebstahl, Raub oder den
Versuch einer solchen Tat oder innerhalb der Wohnung durch Vanda-
lismus nach einem Einbruch oder einer Beraubung entstanden sind.
9.4.4 Reparaturkosten fur Nasseschaden an Bodenbeldgen, Innen-
anstrichen oder Tapeten in gemieteten bzw. in Sondereigentum be-
findlichen Wohnungen.

9.45 Kosten fur provisorische MaBnahmen zum Schutz versicherter
Sachen.

9.4.6 Beflllungskosten fir Aquarien und Wasserbetten
Mitversichert sind die aufgrund eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fur das Wasser, um Aquarien und Wasserbetten neu zu befl-
len.

9.4.7 Reisertickholkosten

Brechen Sie oder mit hnen in hduslicher Gemeinschaft lebende Perso-
nen aus Anlass eines unter diesen Versicherungsvertrag fallenden
entschadigungspflichtigen Versicherungsfalls - mit einer Schadenhéhe
von mindestens 5.000 EUR - eine Urlaubsreise ab, werden die anfallen-
den Transportkosten fir die Riickkehr zum Versicherungsort bzw.
Mehrkosten, die durch die vorzeitige Riickkehr zum Versicherungsort
entstehen, unter folgenden Voraussetzungen ersetzt:

9.4.7.1 Als Urlaubsreise gilt jede |hrer privat veranlassten Abwesenheit
vom Versicherungsort von zusammenhangend mindestens vier Tagen
bis zu einer Dauer von maximal sechs Wochen.

9.4.7.2 |hre Anwesenheit ist nach Eintritt des Versicherungsfalls am
Schadenort erforderlich, um den Schaden festzustellen oder den Scha-
den zu mindern. Dies ist nicht der Fall, wenn am Versicherungsort eine
volljdhrige Person anwesend ist, die - eventuell nach Ricksprache mit
Ihnen - zur Schadenfeststellung und zur Einleitung von erforderlich
werdenden Schadenminderungsmanahmen in der Lage ist.

9.4.7.3 Sie haben nach Unterrichtung Uber den Versicherungsfall
Weisungen von uns einzuholen. Wir entscheiden, ob die Riickreise
erforderlich ist und welches Transportmittel benutzt werden darf.
9.4.7.4 Transportkosten bzw. Mehrkosten werden fiir ein angemesse-
nes Reisemittel entsprechend dem benutzten Urlaubsreisemittel und
der Dringlichkeit der Reise an den Schadenort ersetzt.

9.4.75 Eine Inanspruchnahme aus dem vorliegenden Vertrag ist nur
insoweit maglich, als durch anderweitig bestehende Versicherungen
(z. B. Reisericktrittskosten-Versicherung) keine oder keine volle De-
ckung innerhalb der Entschadigungsgrenzen erreicht wird (Subsidiari-
tat). Zu ersetzen ist gegebenenfalls die bestehende Deckungsdifferenz.
9.4.7.6 Eine Dienstreise wird einer Urlaubsreise gleichgestellt. Eine
Dienstreise liegt vor, wenn jemand aus beruflichen Griinden voriber-
gehend aulRerhalb seiner regelmé&Rigen Arbeitsstatte und auRerhalb
seiner Wohnung tatig ist

9.4.8 Wasserverlust

Ersetzt werden die Kosten fiir den auBerordentlichen Wasserverbrauch
(Wassermehrkosten) infolge eines Versicherungsfalls.

9.4.9 Kosten fur Wiederbeschaffung privater Computerdaten

Wir ibernehmen die erforderlichen Kosten fir die Wiederherstellung
privater Computerdateien bzw. privater Computerdaten, die infolge
eines Versicherungsfalls entstehen. Private Computerdateien bzw.
private Computerdaten sind Informationen ausschliel3lich fiir den
personlichen Bereich.

Die Hochstentschadigung betragt 2.500 EUR je Versicherungsfall.
9.4.10 Kosten fir Telefonmissbrauch

Wir ersetzen Kosten durch den Telefonmissbrauch nach einem versi-
cherten Einbruch oder nach einem Diebstahl, 1angstens fiir die Dauer
von 24 Stunden. Die Hochstentschadigung betrdgt 1.000 EUR je Versi-
cherungsfall.

9.4.11 Schaden an Gefriergut in Tiefkiihltruhen durch Stromausfall
Schaden an Gefriergut in Tiefkiihlgerdten infolge eines Stromausfalls
sind mitversichert. Stromausfall liegt vor, wenn durch eine Versor-
gungsstorung im Stromnetz der Strom langer als zwei Stunden ausfdllt.
Die Versorgungsstorung darf durch Sie nicht selbst verschuldet werden
und ist durch Sie nachzuweisen.

Versicherungsschutz besteht, wenn Tiefkihigut durch Stromausfall
auftaut und dadurch ungenieBbar wird. Voraussetzung ist, dass sich
das Tiefkiihlgerat zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls im Versiche-
rungsort (siehe Nr. 7.3) befindet und nicht dlter als zehn Jahre alt ist.
Der Versicherungsschutz erstreckt sich jedoch nicht auf Schdden, die
durch

- einen Betriebsschaden an den Tiefkiihlgerdten;

- naturlichen Verderb der Waren;

- angekundigte Stromabschaltungen

entstanden sind.

9.4.12 Mehrkosten fir energetische Modernisierung von Haushalts-
geraten

Wir ersetzen Mehrkosten fiir nach einem ersatzpflichtigen Versiche-
rungsfall neu zu beschaffende wasser- bzw. energiesparende Wasch-
maschinen, Kiihlschranke, Trockner, Geschirrspiler und Gefrierschran-
ke der zu diesem Zeitpunkt verfigbaren hochsten Effizienzklasse.

Die Hochstentschadigung betrdgt 1.000 EUR je Versicherungsfall.
9.4.13 Schlossédnderungskosten fir Pkw

Schlossanderungskosten fur den privat genutzten Pkw sind mitversi-
chert, sofern dieser auf Sie oder eine mit Ihnen in hduslicher Gemein-
schaft lebende Person zugelassen ist und die Schlissel durch einen
versicherten Einbruchdiebstahl oder durch Beraubung abhandenge-
kommen sind.

9.4.14 Schlossdnderungskosten flir Wertbehdltnisse
Schlossanderungskosten fir Wertbehaltnisse sind mitversichert, sofern
die Schilssel durch einen versicherten Einbruchdiebstahl oder durch
Beraubung abhandengekommen sind. Die Hochstentschadigung
betrdgt 500 EUR je Versicherungsfall.

9.4.15 Umzugskosten infolge eines Versicherungsfalls

Wir ersetzen die notwendigen Kosten fiir einen Umzug innerhalb
Deutschlands, wenn die versicherte Wohnung infolge eines Versiche-
rungsfalls unbewohnbar wurde und auch die Beschrankung auf einen
bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist. Die Hochstentschadigung be-
trdgt 5.000 EUR je Versicherungsfall.

9.4.16 Persdnliche Auslagen

Wir ersetzen |Ihre notwendigen persénlichen Auslagen wie zum Bei-
spiel Fahrt- und Telefonkosten, die im Zusammenhang mit einem
Versicherungsfall entstehen, bei dem wir eine Entschadigung von
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mindestens 5.000 EUR leisten. Die Hochstentschadigung betragt

500 EUR je Versicherungsfall.

9.4.17 Kosten fur Haustiere

Wir ersetzen notwendige Kosten, die Ihnen entstehen, weil aufgrund
eines Versicherungsfalls Haustiere untergebracht, behandelt oder
bestattet werden. Die Hochstentschadigung betragt 500 EUR je Versi-
cherungsfall.

9.4.18 Schéden infolge Fehlalarm von Rauch-/Gaswarnmeldern

Wir ersetzen die notwendigen Kosten, die dadurch entstehen, dass
infolge eines Wohnungsaufbruches bei Fehlalarm eines Rauch- oder
Gaswarnmelders versicherte Sachen besch&digt oder zerstort wurden,
soweit die Feuerwehr den Aufbruch den Umsténden nach fir geboten
halten durfte.

9.4.18.1 Die Entschadigung ist auf 1.000 EUR je Versicherungsfall
begrenzt.

9.4.18.2 Eine Inanspruchnahme aus dem vorliegenden Vertrag ist nur
insoweit moglich, als durch anderweitig bestehende Versicherungen
keine oder keine volle Deckung erreicht wird (Subsidiaritat). Zu erset-
zen ist gegebenenfalls die bestehende Deckungsdifferenz.

9.4.19 Sachverstandigenkosten

Soweit der entschadigungspflichtige Schaden 25.000 EUR Ubersteigt,
ersetzen wir 80 % von den gemdl Ziffer 15 durch Sie zu tragenden
Kosten des Sachverstandigenverfahrens.

10. Was ist der Versicherungswert? Wie kann lhr Beitrag
angepasst werden?

10.1  Versicherungswert

Der Versicherungswert bildet die Grundlage der Entschadigungsbe-

rechnung.

10.1.1 Versicherungswert ist der Wiederbeschaffungswert von Sachen

gleicher Art und Gite in neuwertigem Zustand (Neuwert).

10.1.2 Fur Kunstgegenstande (siehe Abschnitt Nr. 13.1.1.4) und

Antiquitdten (siehe Nr. 13.1.1.5) ist der Versicherungswert der Wieder-

beschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Gte.

10.1.3 Sind Sachen fir ihren Zweck in dem versicherten Haushalt

nicht mehr zu verwenden, so ist der Versicherungswert der fir Sie

erzielbare Verkaufspreis (gemeiner Wert).

10.1.4 Soweit die Entschadigung fir Wertsachen auf bestimmte

Betrdge begrenzt (Entschadigungsgrenzen siehe Nr. 13.2) ist, werden

bei der Ermittlung des Versicherungswertes hochstens diese Betrdge

berticksichtigt.

10.2  Versicherungssumme

10.2.1 Im Versicherungssummenmodell gilt: Die Versicherungssum-

me ist der zwischen lhnen und uns im Einzelnen vereinbarte Betrag

und soll dem Versicherungswert entsprechen. Die Versicherungssum-

me erhoht sich um einen Vorsorgebetrag von 15 %.

10.2.2 Im Wohnflachenmodell gibt es keine Versicherungssumme;

der Beitrag wird hier anhand der Wohnfldche ermittelt.

103  Anpassung des Beitragssatzes

10.3.1 Der Beitragssatz pro Quadratmeter Wohnflache (Wohnfla-

chenmodell) und die Versicherungssumme, aus der sich der Beitrag

berechnet (Versicherungssummenmodell) erhohen oder vermindern

sich mit Beginn eines jeden Versicherungsjahres entsprechend dem

Prozentsatz, um den sich der Preisindex fiir "Verbrauchs- und Ge-

brauchsguter ohne Nahrungsmittel und ohne die normalerweise nicht

in der Wohnung gelagerten Guter" - aus dem Verbraucherpreisindex

fur Deutschland (VPI) - im vergangenen Kalenderjahr gegentiber dem

davorliegenden Kalenderjahr verdndert hat. MaBgebend ist der vom

Statistischen Bundesamt jeweils fir den Monat September veroffent-

lichte Index.

Der Veranderungsprozentsatz wird nur bis zur ersten Stelle nach dem

Komma bertiicksichtigt. Der neue Beitrag pro Quadratmeter (Wohnfla-

chenmodell) wird auf den nachsten vollen Euro aufgerundet; die neue

Versicherungssumme (Summenmodell) wird auf volle 100 EUR aufge-

rundet. Im Wohnflachenmodell wird die neue Héchstentschadigungs-

leistung auf volle 500 EUR aufgerundet.

10.3.2 Die neue Versicherungssumme bzw. die neue Héchstentscha-

digungsleistung werden Ihnen auf Wunsch mitgeteilt.

10.3.3 Innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung Uber die

Beitragserhthung kénnen Sie der Anpassung durch Erkldrung in Text-

form widersprechen. Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige

Absendung. Damit wird die Anpassung nicht wirksam.

In diesem Falle gelten die Bestimmungen der Unterversicherung

(Nr. 12) analog. Zusatzlich zu den dort getroffenen Regelungen wird

bei einem Widerspruch zur Anpassung des Beitrages die féllige Versi-

cherungsleistung im Verhaltnis von gezahltem Beitrag zu dem Beitrag
gekirzt, der zu zahlen gewesen ware, wenn wahrend der Vertragslauf-
zeit kein Widerspruch der Beitragsanpassung wirksam geworden wdre.

11. Was gilt bei Wohnungswechsel?

11.1  Umzugin eine neue Wohnung

Wechseln Sie die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue
Wohnung tber. Wahrend des Wohnungswechsels besteht in beiden
Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der
bisherigen Wohnung erlischt spatestens zwei Monate nach Umzugs-
beginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals versi-
cherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden.

112  Mehrere Wohnungen

Behalten Sie zusatzlich die bisherige Wohnung, geht der Versiche-
rungsschutz nicht Gber, wenn Sie die alte Wohnung weiterhin bewoh-
nen (Doppelwohnsitz); fiir eine Ubergangszeit von zwei Monaten be-
steht Versicherungsschutz in beiden Wohnungen.

113 Umzugins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutsch-
land, so geht der Versicherungsschutz nicht auf die neue Wohnung
Uber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt
spatestens zwei Monate nach Umzugsbeginn.

11.4  Anzeige der neuen Wohnung

11.4.1 Der Bezug einer neuen Wohnung ist spatestens bei Beginn
des Einzuges dem Versicherer mit Angabe der neuen Wohnflache in
Quadratmetern anzuzeigen.

11.4.2 Waren fir die bisherige Wohnung besondere Sicherungen
vereinbart, so ist uns in Textform mitzuteilen, ob entsprechende Siche-
rungen in der neuen Wohnung vorhanden sind. Unterbleibt diese
Mitteilung, konnen die in den Nr. 17 und 18 beschriebenen Rechtsfol-
gen eintreten.

11.4.3 Verdndert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnflache
oder der Wert des Hausrates und wird der Versicherungsschutz nicht
entsprechend angepasst, kann dies zu Unterversicherung fiihren.

11.5  Festlegung des neuen Beitrags, Kiindigungsrecht

11.5.1 Mit Umzugsbeginn gelten unsere am Ort der neuen Wohnung
glltigen Tarifbestimmungen.

11.5.2 Bei einer Erhthung des Beitrags aufgrund veranderter Bei-
tragssatze oder bei Erhghung eines Selbstbehaltes kénnen Sie den
Vertrag kiindigen. Die Kiindigung hat spatestens einen Monat nach
Zugang der Mitteilung tber die Erh6hung zu erfolgen. Sie wird einen
Monat nach Zugang wirksam. Die Kiindigung ist in Textform zu erkla-
ren.

11.5.3 Wirkdnnen bei Kiindigung durch Sie den Beitrag nurin der
bisherigen Hohe zeitanteilig bis zur Wirksamkeit der Kiindigung bean-
spruchen.

11.6  Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

11.6.1 Ziehen Sie bei einer Trennung vom Ehegatten aus der Ehe-
wohnung aus und bleibt der Ehegatte in der bisherigen Ehewohnung
zuriick, so gelten als Versicherungsort (siehe Nr. 7.3) lhre neue Woh-
nung und die bisherige Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung
des Versicherungsvertrages, ldngstens bis zum Ablauf von drei Mona-
ten nach der nédchsten, auf lhren Auszug folgenden Beitragsfalligkeit.
Danach besteht Versicherungsschutz nur noch in lhrer neuen Woh-
nung.

11.6.2 Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht bei
einer Trennung von Ehegatten einer von Ihnen aus der Ehewohnung
aus, so sind Versicherungsort (siehe Nr. 7. 3) die bisherige Ehewoh-
nung und die neue Wohnung des ausziehenden Ehegatten. Dies gilt
bis zu einer Anderung des Versicherungsvertrages, langstens bis zum
Ablauf von drei Monaten nach der nachsten, auf den Auszug des Ehe-
gatten folgenden Beitragsfalligkeit. Danach erlischt der Versicherungs-
schutz fur die neue Wohnung.

11.6.3 Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt Nr. 11.6.2
entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten nach der nédchs-
ten, auf den Auszug der Ehegatten folgenden Beitragsfalligkeit erlischt
der Versicherungsschutz fiir beide neuen Wohnungen.

11.7  Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

Nr. 11.6 gilt entsprechend fiir ehedhnliche Lebensgemeinschaften und
Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am Versicherungsort
gemeldet sind.
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12. Wie wird die Entschdadigung berechnet? Was gilt bei Un-
terversicherung?
12.1  Ersetzt werden im Versicherungsfall bei
12.1.1 zerstorten oder abhandengekommenen Sachen der Versiche-
rungswert (siehe Nr. 10.1) unmittelbar vor Eintritt des Versicherungs-
falls;
12.1.2 beschédigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten bei
Eintritt des Versicherungsfalls zuzliglich einer durch die Reparatur
nicht auszugleichenden Wertminderung, héchstens jedoch der Versi-
cherungswert (siehe Nr. 10.1) unmittelbar vor Eintritt des Versiche-
rungsfalls.
Wird durch den Schaden die Gebrauchsfahigkeit einer Sache nicht
beeintrdchtigt und ist Ihnen die Nutzung ohne Reparatur zumutbar
(sogenannter Schénheitsschaden), so ist die Beeintrachtigung durch
Zahlung des Betrages auszugleichen, der dem Minderwert entspricht.
12.2  Restwerte
Restwerte werden in den Féllen von Nr. 12.1 angerechnet.
123  Mehrwertsteuer
123.1 Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn Sie vorsteuerab-
zugsberechtigt sind; das Gleiche gilt, wenn Sie die Mehrwertsteuer
tatsachlich nicht gezahlt haben.
12.3.2 Fur die Berechnung der Entschadigung versicherter Kosten gilt
12.3.1 entsprechend.
124  Gesamtentschadigung, Kosten aufgrund Weisung
Im Wohnfldchenmodell ist die Gesamtentschadigung fiir versicherte
Sachen einschlieBlich versicherter Kosten auf 300.000 EUR je Versiche-
rungsfall begrenzt. Im Versicherungssummenmodell ist diese Gesamt-
entschddigung auf die vereinbarte Versicherungssumme begrenzt.
Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten (siehe § 83
Versicherungsvertragsgesetz), die auf unsere Weisung entstanden
sind, werden unbegrenzt ersetzt.
Im Versicherungssummenmodell gilt zusatzlich: Wird die vereinbarte
Versicherungssumme einschlieBlich Vorsorgebetrag fiir die Entschadi-
gung versicherter Sachen bereits vollstdndig ausgeschopft, so werden
versicherte Kosten (siehe Nr. 9) dariiber hinaus bis zu 15 % der Versi-
cherungssumme ersetzt.
125  Feststellung und Berechnung einer Unterversicherung
12.5.1 Soweit vereinbart, verzichten wir abweichend von 8 75 Versi-
cherungsvertragsgesetz auf einen Abzug wegen Unterversicherung,
sofern kein weiterer Hausrat-Versicherungsvertrag fir denselben
Versicherungsort ohne Unterversicherungsverzicht besteht.
Im Wohnflachenmodell ist weitere Voraussetzung fiir einen Unterversi-
cherungsverzicht, dass die von Ihnen im Antrag oder zu einem spate-
ren Zeitpunkt angegebene Wohnfldche in Quadratmetern den tatsach-
lichen Gegebenheiten im Zeitpunkt des Versicherungsfalls entspricht.
Die Wohnfldche ist die Gesamtgrundfldche aller Raume des Hauses
und der zu Wohnzwecken genutzten Nebengebaude.
Zur Wohnflache zahlen auch Arbeitszimmer (auch sogenannte hausli-
che Arbeitszimmer) sowie beruflich oder gewerblich genutzte Rdume,
die Sie zur Durchfihrung kaufméannischer oder geistiger Tatigkeiten
oder Burotatigkeiten (z. B. Steuerberatung, Rechtsanwaltskanzlei)
nutzen.
AulRerdem zahlen zur Wohnflache Dielen, Hobbyrdume, Wintergarten
sowie die gesamte Grundflache einer zweiten Wohneinheit (Einlieger-
wohnung/Zweifamilienhaus).
Nicht zu berticksichtigen sind Treppen, Balkone, Loggien und Terras-
sen sowie nicht zu Wohn- oder Hobbyzwecken genutzte Keller, Spei-
cher und Bodenrdume.
12.5.2 Fur das Wohnflachenmodell gilt: Im Falle der Unterversiche-
rung wird nur der Teil des Schadens ersetzt, der sich zum ganzen
Schaden verhdlt, wie die angegebene Wohnflache in Quadratmetern
zur tatsachlichen Wohnflache in Quadratmetern. Ist Unterversicherung
anzuwenden, gilt dies flr den vereinbarten Versicherungsschutz.
Ausgenommen sind Positionen, die auf Erstes Risiko versichert sind.
12.5.3 Fur das Versicherungssummenmodell gilt: Ist die Versiche-
rungssumme im Zeitpunkt des Versicherungsfalls niedriger als der
Versicherungswert (siehe Nr. 10.1) der versicherten Sachen (Unterver-
sicherung) und ist kein Unterversicherungsverzicht vereinbart bzw.
dieser nachtraglich entfallen, wird die Entschadigung gem&R Nr. 12.1 in
dem Verhdltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert nach
folgender Berechnungsformel gekirzt:
Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungs-
summe dividiert durch den Versicherungswert. Ist Unterversicherung

anzuwenden, gilt dies fiir den vereinbarten Versicherungsschutz.
Ausgenommen sind Positionen, die auf Erstes Risiko versichert sind.
12.5.4 Wechseln Sie die Wohnung, geht ein bisher vereinbarter Un-
terversicherungsverzicht auf die neue Wohnung tiber, wenn die Vo-
raussetzungen nach Nr. 12.5.1 fiir die neue Wohnung vorliegen.

Bei einer VergrélRerung der Wohnflache (Wohnflachenmodell) bzw.
Erhéhung der Versicherungssumme (Versicherungssummenmodell)
der neuen Wohnung gilt der Unterversicherungsverzicht bis zur Anpas-
sung des Vertrages der versicherten Wohnung, 1angstens jedoch bis zu
zwei Monate nach Umzugsbeginn.

12.6  Versicherte Kosten

Berechnungsgrundlage fir die Entschddigung versicherter Kosten
(siehe Nr. 9) ist der Nachweis tatsdchlich angefallener Kosten unter
Berlicksichtigung der jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen.
Fir die Entschadigungsberechnung der versicherten Kosten (siehe Nr.
9) sowie der Schadenabwendungs-, Schadenminderungs- und Scha-
denermittlungskosten (siehe § 83 Versicherungsvertragsgesetz) gilt Nr.
12.5 entsprechend.

13. Welche Entschddigungsgrenzen gibt es fiir Wertsachen?
13.1  Definitionen

13.1.1 Versicherte Wertsachen (siehe Nr. 7. 2.2) sind

13.1.1.1Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrage (z. B. Chipkarte),
13.1.1.2Urkunden einschlieBlich Sparblcher und sonstige Wertpapie-
re,

13.1.1.3Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen und
Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin,

13.1.1.4Pelze, handgekniipfte Teppiche und Gobelins sowie Kunstge-
genstande (z. B. Gemalde, Collagen, Zeichnungen, Graphiken und
Plastiken) sowie nicht in Nr. 13.1.1.3 genannte Sachen aus Silber,
13.1.1.5Antiquitaten (Sachen, die tiber 100 Jahre alt sind), jedoch mit
Ausnahme von Mé&belstlicken.

13.1.2 Wertschutzschrdnke im Sinne von Nr. 13.2.2 sind Sicherheits-
behéltnisse nach Norm EN 1143-1, gepriift durch VdS Schadenverhi-
tung oder durch eine gleichermal3en qualifizierte Prifstelle.
Wertschutzschrdnke nach EN 1143-1 verfiigen tber verschiedene
Widerstandsgrade und Zeichnungsgrenzen, welche entsprechend dem
tatsachlichen Versicherungsbedarf in Abstimmung mit der SV Sparkas-
senVersicherung vorhanden sein missen.

Freistehende Wertschutzschrdnke missen ein Mindestgewicht von
200 kg aufweisen oder missen bei geringerem Gewicht nach den
Vorschriften des Herstellers fachménnisch verankert oder in der Wand
oder im FuBboden biindig eingelassen sein (Einmauerschrank).

13.2  Entsch&digungsgrenzen

13.2.1 Die maximale Entschadigung fir Wertsachen betragt 196 EUR
je Quadratmeter Wohnfldche (Wohnflachenmodell) bzw. 30 % der
Versicherungssumme (Versicherungssummenmodell). Eine héhere
Entschadigung kann vereinbart werden.

13.2.2 Die maximale Entschadigung fur Wertsachen, die sich zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalls aullerhalb eines anerkannten und
verschlossenen Wertschutzschrankes (siehe Nr. 13.1.2) befunden
haben, betrdgt je Versicherungsfall:

13.2.2.1fur Bargeld und auf Geldkarten geladene Betrdge mit Ausnah-
me von Minzen, deren Versicherungswert den Nennbetrag tbersteigt,
3.000 EUR;

13.2.2.2fur Urkunden einschlieBlich Sparbticher und sonstige Wertpa-
piere 5.000 EUR;

13.2.2.3insgesamt flir Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmar-
ken, Miinzen und Medaillen sowie alle Sachen aus Gold und Platin
30.000 EUR.

14. Wie wird die Entschdadigung gezahlt und verzinst?

14.1  Falligkeit der Entschadigung

Die Entschadigung wird féllig, wenn unsere Feststellungen zum Grunde
und zur Hohe des Anspruchs abgeschlossen sind. Sie kdnnen einen
Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung
beanspruchen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.
142  Verzinsung

Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund
eine weitergehende Zinspflicht besteht:

14.2.1 Die Entschadigung ist - soweit sie nicht innerhalb eines Mo-
nats nach Meldung des Schadens geleistet wird - seit Anzeige des
Schadens zu verzinsen.
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14.2.2 Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basis-

zinssatz des Birgerlichen Gesetzbuches (8 247 BGB), mindestens

jedoch bei 4 % und hochstens bei 6 % Zinsen pro Jahr.

14.2.3 Die Zinsen werden zusammen mit der Entschddigung fdllig.

143  Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemal Nr. 14.1, 14.2.1 ist der Zeitraum

nicht zu berlicksichtigen, in dem infolge lhres Verschuldens die Ent-

schadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

144  Aufschiebung der Zahlung

Wir kénnen die Zahlung aufschieben, solange

- Zweifel an lhrer Empfangsberechtigung bestehen;

- ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen Sie oder
lhren Reprdasentanten aus Anlass dieses Versicherungsfalls noch
1auft.

15. Welche Bestimmungen gelten fiir das Sachverstdndigen-

verfahren?

151  Feststellung der Schadenhohe

Sie kénnen nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass die

Hohe des Schadens in einem Sachverstandigenverfahren festgestellt

wird. Ein solches Sachversténdigenverfahren kénnen wir auch gemein-

sam vereinbaren.

152 Weitere Feststellungen

Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf weitere

Feststellungen zum Versicherungsfall ausgedehnt werden.

153  Verfahren vor Feststellung

Fur das Sachverstandigenverfahren gilt:

153.1 Sowohl Sie als auch wir benennen in Textform einen Sachver-

standigen. Eine Partei, die ihren Sachverstéandigen benannt hat, kann

die andere unter Angabe des von ihr genannten Sachverstandigen in

Textform auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird

der zweite Sachverstandige nicht innerhalb von zwei Wochen nach

Zugang der Aufforderung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei

durch das fur den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen las-

sen. Wir werden Sie in unserer Aufforderung auf diese Folge hinweisen.

153.2 Beide Sachverstdndige benennen in Textform vor Beginn ihrer

Feststellungen einen dritten Sachverstdndigen als Obmann. Einigen

sich die Sachversténdigen nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer

Partei durch das fir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernannt.

154  Feststellung

Die Feststellungen der Sachverstédndigen miissen enthalten:

ein Verzeichnis der abhandengekommenen, zerstérten und bescha-

digten versicherten Sachen sowie deren nach dem Versicherungsver-

trag in Frage kommenden Versicherungswerte zum Zeitpunkt des

Versicherungsfalls;

die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten;

die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen;

- die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten;

- den Wert der nicht vom Schaden betroffenen versicherten Sachen
unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalls, wenn kein Unterversi-
cherungsverzicht gegeben ist.

155  Verfahren nach Feststellung

Der Sachversténdige Ubermittelt seine Feststellungen beiden Parteien

gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der Sachverstandigen vonei-

nander ab, so Uibergeben wir sie unverziiglich dem Obmann. Dieser
entscheidet Uber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der durch
die Feststellungen der Sachverstédndigen gezogenen Grenzen und

Ubermittelt seine Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig. Die Fest-

stellungen der Sachverstéandigen oder des Obmannes sind sowohl fir

Sie als auch fiir uns verbindlich, wenn nicht nachgewiesen wird, dass

sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Auf-

grund dieser verbindlichen Feststellungen berechnen wir die Entscha-
digung. Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch
gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die Sachverstéandigen
die Feststellung nicht treffen kénnen oder wollen oder sie verzdgern.

156  Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten

ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Obmannes tragen beide Par-

teien je zur Halfte.

15.7  Obliegenheiten

Durch das Sachversténdigenverfahren werden Ihre Obliegenheiten

nicht berihrt.

16. Was gilt bei wieder herbeigeschafften Sachen?

16.1  Anzeigepflicht

Wird der Verbleib abhandengekommener Sachen ermittelt, haben Sie
oder wir dies nach Kenntniserlangung unverziglich dem Vertrags-
partnerin Textform anzuzeigen.

16.2  Wiedererhalt vor Zahlung der Entschddigung

Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache zuriicker-
langt, bevor die volle Entschadigung fir diese Sache gezahlt worden
ist, so behalten Sie den Anspruch auf die Entschadigung, falls Sie uns
die Sache innerhalb von zwei Wochen zur Verfligung stellen. Andern-
falls ist eine fir diese Sache gewdhrte Entschddigung zuriickzugeben.
16.3  Wiedererhalt nach Zahlung der Entschadigung

16.3.1 Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache
zuriickerlangt, nachdem fir diese Sache eine Entschadigung in voller
Hohe ihres Versicherungswertes gezahlt worden ist, so haben Sie die
Entschadigung zurlickzuzahlen oder die Sache uns zur Verfligung zu
stellen.

Sie haben dieses Wahlrecht innerhalb von zwei Wochen nach Empfang
einer schriftlichen Aufforderung von uns auszutiben; nach fruchtlosem
Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf uns tber.

16.3.2 Haben Sie den Besitz einer abhandengekommenen Sache
zurtickerlangt, nachdem fur diese Sache eine Entschadigung gezahlt
worden ist, die bedingungsgemaR geringer als der Versicherungswert
ist, so kdnnen Sie die Sache behalten und missen sodann die Entscha-
digung zurtickzahlen.

Erklaren Sie sich hierzu innerhalb von zwei Wochen nach Empfang
einer schriftlichen Aufforderung von uns nicht bereit, so haben Sie die
Sache im Einvernehmen mit uns 6ffentlich meistbietend verkaufen zu
lassen. Von dem Erl6s abziiglich der Verkaufskosten erhalten wir den
Anteil, welcher der von uns geleisteten bedingungsgeméaRen Entscha-
digung entspricht.

164  Besch&digte Sachen

Sind wiederbeschaffte Sachen beschadigt worden, so kénnen Sie die
bedingungsgeméRe Entschddigung in Hohe der Reparaturkosten auch
dann verlangen oder behalten, wenn die Sachen in den Fallen von Nr.
16.2 oder Nr. 16.3 bei Ihnen verbleiben.

16,5  Gleichstellung

Dem Besitz einer zuriickerlangten Sache steht es gleich, wenn Sie die
Maglichkeit haben, sich den Besitz wieder zu verschaffen.

16.6  Ubertragung der Rechte

Haben Sie uns zurilickerlangte Sachen zur Verfiigung zu stellen, so
mussen Sie uns den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte
Ubertragen, die Ihnen mit Bezug auf diese Sachen zustehen.

16.7  Ruckabwicklung bei kraftlos erklarten Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fiir kraftlos erklart
worden, so haben Sie die gleichen Rechte und Pflichten, wie wenn Sie
das Wertpapier zuriickerlangt hatten. Jedoch kénnen Sie die Entscha-
digung behalten, soweit lhnen durch Verzégerung félliger Leistungen
aus den Wertpapieren ein Zinsverlust entstanden ist.

17. Welche Obliegenheiten haben Sie zu beachten?

17.1  Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

17.1.1 Vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheiten, die Sie vor

Eintritt des Versicherungsfalls zu erfillen haben, sind:

- die Einhaltung aller gesetzlichen, behérdlichen sowie vertraglich
vereinbarten Sicherheitsvorschriften;

- die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenhei-
ten.

17.1.2 Sicherheitsvorschriften

Als vertraglich vereinbarte, besondere Obliegenheiten haben Sie

in der kalten Jahreszeit die Wohnung zu beheizen und dies genu-

gend haufig zu kontrollieren oder alle wasserfihrenden Anlagen und

Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten;

fur die Gefahrengruppe weitere Elementargefahren alle notwendigen

und zumutbaren Vorkehrungen gegen Elementarschaden zu treffen.

Inshesondere sind zur Vermeidung von Uberschwemmungsschéden

wasserfihrende Anlagen (auch Abflussleitungen) auf dem Grund-

stlick, auf dem der Versicherungsort liegt, freizuhalten und Riick-

stausicherungen funktionsbereit zu halten.

17.1.3 Verletzen Sie vorsatzlich oder grob fahrldssig eine Obliegen-

heit, die Sie vor Eintritt des Versicherungsfalls gegentiber uns zu erfil-

len haben, so kénnen wir innerhalb eines Monats, nachdem wir von der

Verletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag fristlos kiindigen.
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Unser Kuindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn Sie beweisen, dass
Sie die Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt
haben. Des Weiteren sind wir unter den in 17.3 genannten Vorausset-
zungen von der Leistung ganz oder teilweise frei.

17.2  Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls
17.2.1 Sie haben bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

nach Mdglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens
zu sorgen;

uns den Schadeneintritt, nachdem Sie von ihm Kenntnis erlangt
haben, unverziglich - gegebenenfalls auch mindlich oder telefo-
nisch - anzuzeigen;

- unsere Weisungen zur Schadenabwendung/-minderung - gegebe-
nenfalls auch mindlich oder telefonisch - einzuholen, wenn die Um-
stdnde dies gestatten;

unseren Weisungen zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fir
Sie zumutbar, zu folgen. Erteilen mehrere an dem Versicherungsver-
trag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, haben Sie
nach pflichtgemdRem Ermessen zu handeln;

Schdden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverziig-
lich der Polizei anzuzeigen;

- uns und der Polizei unverztglich ein Verzeichnis der abhandenge-
kommenen Sachen einzureichen;

das Schadenbild so lange unverdndert zu lassen, bis die Schadenstel-
le oder die beschadigten Sachen durch uns freigegeben worden sind.
Sind Verdanderungen unumganglich, sind das Schadenbild nachvoll-
ziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten
Sachen bis zu einer Besichtigung durch uns aufzubewahren;

soweit mdglich uns unverziglich jede Auskunft - auf Verlangen in
Textform - zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalls
oder des Umfanges unserer Leistungspflicht erforderlich ist sowie
jede Untersuchung tber Ursache und Héhe des Schadens und tber
den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten;

von uns angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung lhnen
billigerweise zugemutet werden kann;

fur zerstorte oder abhandengekommene Wertpapiere oder sonstige
aufgebotsfahige Urkunden unverziglich das Aufgebotsverfahren
einzuleiten und etwaige sonstige Rechte zu wahren, insbesondere
abhandengekommene Sparbiicher und andere sperrfahige Urkunden
unverzlglich sperren zu lassen.

17.2.2 Steht das Recht auf unsere vertragliche Leistung einem Dritten
zu, so hat dieser die Obliegenheiten gemaR Nr. 17.2.1 ebenfalls zu
erfillen, soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen Um-
standen maglich ist.

17.3  Leistungsfreiheit/Leistungskiirzung bei Obliegenheitsverlet-
zung

17.3.1 Verletzen Sie eine Obliegenheit nach Nr. 17.1 oder Nr. 17.2
vorsatzlich, so sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob
fahrldssiger Verletzung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere
Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere Ihres Verschul-
dens entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit haben
Sie zu beweisen.

17.3.2 Aullerim Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung sind
wir jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachweisen, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststel-
lung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang
unserer Leistungspflicht urséchlich ist.

17.3.3 Verletzen Sie eine nach Eintritt des Versicherungsfalls beste-
hende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, sind wir nur dann
vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn wir Sie durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen haben.

17.4  Verzicht auf Leistungskiirzung bei grob fahrldssiger Herbeiftih-
rung des Versicherungsfalls

Bei grob fahrlédssiger Herbeiflihrung des Versicherungsfalls durch Sie
oder lhren Reprasentanten verzichten wir auf unser Recht, die Ent-
schadigungsleistung gemal} § 81 Versicherungsvertragsgesetz (VWG)
zu kirzen. Dies gilt nicht, wenn gesetzliche oder vertraglich vereinbarte
Obliegenheiten, wie zum Beispiel Sicherheitsvorschriften oder die
Gefahrstandspflicht, grob fahrldssig verletzt werden.

18. Was gilt bei Gefahrerhéhung?

18.1  Begriff der Gefahrerhdhung

18.1.1 Eine Gefahrerh&hung liegt vor, wenn nach Abgabe Ihrer Ver-
tragserkldrung die tatsachlich vorhandenen Umstande so verandert
werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine VergroRRe-

rung des Schadens oder unsere ungerechtfertigte Inanspruchnahme
wahrscheinlicher wird.

18.1.2 Eine Gefahrerhthung kann insbesondere - aber nicht nur -
vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand andert, nach dem
wir vor Vertragsschluss gefragt haben.

18.1.3 Eine Gefahrerhthung nach Nr. 18.1.1 liegt nicht vor, wenn sich
die Gefahr nur unerheblich erhoht hat oder nach den Umstanden als
mitversichert gelten soll. Dies ist insbesondere der Fall, wenn auf dem
Versicherungsgrundstick ein Gerist flir weniger als drei Monate auf-
gestellt wird.

182  Ihre Pflichten

18.2.1 Nach Abgabe lhrer Vertragserkldrung diirfen Sie ohne unsere
vorherige Zustimmung keine Gefahrerh6hung vornehmen oder deren
Vornahme durch einen Dritten gestatten.

18.2.2 Erkennen Sie nachtraglich, dass Sie ohne unsere vorherige
Zustimmung eine Gefahrerhohung vorgenommen oder gestattet
haben, so mussen Sie uns diese unverziglich anzeigen.

18.2.3 Eine Gefahrerhéhung, die nach Abgabe Ihrer Vertragserklarung
unabhangig von lhrem Willen eintritt, missen Sie uns unverztglich
anzeigen, nachdem Sie von ihr Kenntnis erlangt haben.

183  Anzeigepflichtige Gefahrerh6hung

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhhung gemaR Nr. 18.1 kann insbe-
sondere dann vorliegen, wenn

sich ein Umstand andert, nach dem wir vor Vertragsschluss gefragt
haben,

sich anldsslich eines Wohnungswechsels (siehe Nr. 11) ein Umstand
andert, nach dem im Antrag gefragt worden ist,

die ansonsten standig bewohnte Wohnung ldnger als 180 Tage oder
Uber eine fiir den Einzelfall vereinbarte langere Frist hinaus unbe-
wohnt bleibt und auch nicht beaufsichtigt wird; beaufsichtigt ist eine
Wohnung nur dann, wenn sich wahrend der Nacht eine dazu berech-
tigte volljahrige Person darin aufhalt,

vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermindert oder in nicht ge-
brauchsfahigem Zustand sind. Das gilt auch bei einem Wohnungs-
wechsel (siehe Nr. 11).

18.4  Kindigung oder Vertragsanpassung durch uns

18.4.1 Unser Kiindigungsrecht

Verletzen Sie Ihre Verpflichtung nach Nr. 18.2.1, k6nnen wir den Ver-
trag fristlos kiindigen, wenn Sie Ihre Verpflichtung vorsatzlich oder
grob fahrldssig verletzt haben. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit haben Sie zu beweisen. Beruht die Verletzung auf
einfacher Fahrldssigkeit, kénnen wir unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kundigen.

Wird uns eine Gefahrerhéhung in den Féllen nach Nr. 18.2.2 und Nr.
18.2.3 bekannt, konnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat kiindigen.

18.4.2 Vertragsanderung

Statt der Kiindigung kénnen wir ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhhung
eine unseren Geschaftsgrundsatzen entsprechende erhéhte Pramie
verlangen oder die Absicherung der erh6hten Gefahr ausschlie3en.
Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als

10 % oder schlieBen wir die Absicherung der erhéhten Gefahr aus, so
kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung
haben wir Sie auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

185  Erldschen unserer Rechte

Unsere Rechte zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach Nr. 18.4
erldschen, wenn diese nicht innerhalb eines Monats ab unserer Kennt-
nis von der Gefahrerhhung ausgeiibt werden oder wenn der Zustand
wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhhung bestanden hat.

18.6  Leistungsfreiheit/Leistungskirzung wegen Gefahrerhthung
18.6.1 Tritt nach einer Gefahrerhdhung der Versicherungsfall ein, so
sind wir nicht zur Leistung verpflichtet, wenn Sie lhre Pflichten nach Nr.
18.2.1 vorsatzlich verletzt haben. Verletzen Sie diese Pflichten grob
fahrlassig, so sind wir berechtigt, unsere Leistung in dem Verhaltnis zu
kiirzen, das der Schwere lhres Verschuldens entspricht. Das Nichtvor-
liegen einer groben Fahrldssigkeit haben Sie zu beweisen.

18.6.2 Nach einer Gefahrerhhung nach Nr. 18.2.2 und 18.2.3 sind wir
fur einen Versicherungsfall, der spater als einen Monat nach dem
Zeitpunkt eintritt, zu dem uns die Anzeige hatte zugegangen sein
mussen, leistungsfrei, wenn Sie lhre Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt
haben. Haben Sie lhre Pflicht grob fahrléssig verletzt, so gelten Nr.
18.6.1 Satz 2 und 3 entsprechend. Unsere Leistungspflicht bleibt be-
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stehen, wenn uns die Gefahrerh6hung zu dem Zeitpunkt, zu dem uns
die Anzeige hétte zugegangen sein missen, bekannt war.

18.6.3 Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen,

- soweit Sie nachweisen, dass die Gefahrerhthung nicht ursachlich fur
den Eintritt des Versicherungsfalls oder den Umfang der Leistungs-
pflicht war oder

wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalls die Frist fur unse-
re Kiindigung abgelaufen und eine Kiindigung nicht erfolgt war oder
wenn wir statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung
eine unseren Geschaftsgrundsatzen entsprechende erhéhte Pramie
verlangen.

19. Wie gehen Ersatzanspriichen tiber?

19.1  Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht Ihnen ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser
Anspruch auf uns (iber, soweit wir den Schaden ersetzen. Der Uber-
gang kann nicht zu Ihrem Nachteil geltend gemacht werden. Richtet
sich lhr Ersatzanspruch gegen eine Person, mit der Sie bei Eintritt des
Schadens in hauslicher Gemeinschaft leben, kann der Ubergang nicht
geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden
vorsatzlich verursacht.

19.2  Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Sie haben lhren Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses An-
spruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form- und
Fristvorschriften zu wahren und nach Ubergang des Ersatzanspruchs

auf uns bei dessen Durchsetzung durch uns, soweit erforderlich, mit-
zuwirken.

Verletzen Sie diese Obliegenheit vorsatzlich, sind wir zur Leistung
insoweit nicht verpflichtet, als wir infolge dessen keinen Ersatz von
dem Dritten erlangen kénnen. Im Fall einer grob fahrldassigen Verlet-
zung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem
der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen;
die Beweislast flr das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit
tragen Sie.

20. Zeitlich begrenzte Updategarantie

20.1 Befristet fiir einen Zeitraum von fiinf Jahren, gerechnet ab dem
Tag des Versicherungsbeginns dieses Vertrages, gelten Leistungsver-
besserungen, die wir in einer neuen Fassung der vorliegenden Versi-
cherungsbedingungen (SVPS-HR-T) einfiihren, auch fir diesen Vertrag.
20.2  Dies gilt selbst dann, wenn sich der Beitragssatz oder Versi-
cherungsbeitrag fir die neue Fassung der Versicherungsbedingungen
andert.

20.3  Nach Ablauf der fiinf Jahre gelten wieder ausschlieBlich die in
der vorliegenden Fassung vereinbarten Regelungen.

204  Sie kdnnen dann nur von etwaigen zwischenzeitlichen Leis-
tungsverbesserungen weiter profitieren, wenn Sie und wir eine ent-
sprechende Umstellung lhres Vertrages auf unsere tiblichen Bedin-
gungen und Beitragssdtze vereinbaren.
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Diese Versicherungsbedingungen gelten erganzend zu den Versiche-
rungsbedingungen fuir den SV PrivatSchutz - Allgemeiner Teil (SVPS-
AT).

1. Welche Gefahren und Schidden sind versichert und welche
nicht?
1.1 Versicherungsfall

Entschadigt werden versicherte Sachen (Nr. 2), die durch Bruch (Zer-

brechen) zerstort oder beschadigt werden. Die Entschadigung erfolgt

nach unserer Wahl als Sachleistung (Nr. 6) oder als Geldleistung (Nr. 7).

1.2 Nicht versicherte Gefahren und Schaden

1.2.1  Die Versicherung erstreckt sich nicht auf

- Beschadigungen von Oberflachen oder Kanten (z. B. Schrammen,
Muschelausbriche),

- Undichtwerden der Randverbindungen von Mehrscheiben-Isolierver-
glasungen

1.2.2 Nichtversichert sind Schaden, die durch

- Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Anprall oder Absturz eines
Luftfahrzeuges, seiner Teile oder seiner Ladung,

- Einbruchdiebstahl, Vandalismus,

- Sturm, Hagel,

- Uberschwemmung, Erdbeben, Erdfall, Erdrutsch, Schneedruck, Lawi-
nen oder Vulkanausbruch

entstehen und soweit fiir diese anderweitig Versicherungsschutz

besteht.

13 Ausschluss Krieg

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen nicht auf Schaden durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Birger-

krieg, Revolution, Rebellion, Aufstand oder innere Unruhen.

1.4 Ausschluss Kernenergie

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursa-

chen nicht auf Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder

radioaktive Substanzen.

2. Welche Sachen sind versichert und welche nicht?

2.1 Modelle der Glasversicherung

In der Glasversicherung gibt es zwei unterschiedliche Modelle. Die
Glaspauschalversicherung Haushalt ist in Nr. 2.2 beschrieben. Die
Glaspauschalversicherung Gebdude ist in Nr. 2.3 beschrieben und
unterteilt sich in die Form A (Nr. 2.3.1) und Form B (Nr. 2.3.2).

2.2 Glaspauschalversicherung Haushalt

Ist die Glaspauschalversicherung Haushalt vereinbart, so sind folgende
Gegenstdnde versichert, soweit sie sich in der im Versicherungsschein
bezeichneten Wohnung bzw. in und an hrem Einfamilienhaus sowie
den dazugehorigen Grundstlicksbestandteilen (z. B. Garage, Garten-
haus) befinden und dort fertig eingesetzt oder montiert sind:

- Scheiben, Platten und Spiegel aus Glas,

- kinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel
Scheiben und Platten aus Kunststoff,

Platten aus Glaskeramik,

Glasbausteine und Profilbauglaser,

Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff,

Scheiben von Sonnenkollektoren einschlieBlich deren Rahmen,
Aquarien und Terrarien,

Glaskeramik-Kochflachen/-platten,

- Verglasungen (auch aus Plexiglas und Kunststoffen) von Duschkabi-
nen und Badewannenaufsatzen (auch runde Formen),

aus Glas, Plexiglas oder Acryl bestehende Waschtische/-becken,
Glasscheiben und Sichtfenster von Herden und Ofen,

Verglasung von Solarien (Sonnenbanken),

sonstigen Sachen, die im Versicherungsschein ausdricklich benannt
sind.

Nicht versichert sind

optische Gldser, Hohlglaser, Geschirr, Beleuchtungsk&rper und
Handspiegel,

- Photovoltaikanlagen,

Sachen, die bereits bei Antragstellung beschadigt sind,

Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil elekt-
ronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und Kommunikationsgerate
sind (z. B. Bildschirme von Fernsehgeraten, Computer-Displays).

23 Glaspauschalversicherung Gebdude

23.1 FormA

Ist die Glaspauschalversicherung Gebdude Form A vereinbart, so sind
die mit dem Gebdude fest verbundenen AuRen- und Innenscheiben
(ohne kiinstlerische Bearbeitung), Lichtkuppeln, Abdeckungen von
Sonnenkollektoren, Profilbaugléser, Glasbausteine, Betonglaser und
Dachverglasungen des gesamten Gebdudes versichert. Ausgenommen
sind Werbeanlagen und AulRen- und Innenverglasungen von gewerb-
lich genutzten Raumen (das sind Ladengeschéfte und Gaststatten,
nicht Blros).

232 FormB

Ist die Glaspauschalversicherung Gebdude Form B vereinbart, so sind
die mit dem Gebdude fest verbundenen AuRen- und Innenscheiben
(ohne kiinstlerische Bearbeitung), Lichtkuppeln, Abdeckungen von
Sonnenkollektoren, Profilbaugléser, Glasbausteine, Betonglaser und
Dachverglasungen versichert, soweit sie zu Rdumen oder Gebdudetei-
len gehoren, die dem allgemeinen Gebrauch dienen (z. B.in Treppen-
hausern, Gemeinschafts-, Keller-, Bodenrdumen, von Windféngen und
Wetterschutzvorbauten). Ausgenommen sind Werbeanlagen und
AuBen- und Innenverglasungen von gewerblich genutzten Raumen
(das sind Ladengeschéfte und Gaststatten, nicht Biros).

3. Welche Kosten sind versichert?

3.1 Versicherte Kosten

Versichert sind die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen
Kosten fur

3.1.1 das vorldufige VerschlieRen von Offnungen (Notverschalungen,
Notverglasungen),

3.1.2 das Abfahren von versicherten Sachen zum nachsten Ablage-
rungsplatz und fir die Entsorgung (Entsorgungskosten),

3.1.3 das Beseitigen und Wiederanbringen von Sachen, die das
Einsetzen von Ersatzscheiben behindern (z. B. Schutzgitter, Schutz-
stangen, Markisen usw.),

3.1.4 die Beseitigung von Schaden an Umrahmungen, Beschldgen,
Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen.

3.2 Gesondert versicherbar

Soweit dies vereinbart ist, ersetzen wir bis zum jeweils vereinbarten
Betrag die infolge eines Versicherungsfalls notwendigen Kosten fir
3.2.1  zusatzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren
von versicherten Sachen durch deren Lage verteuert (z. B. Kran- oder
Gertstkosten),

3.2.2  die Erneuerung von Anstrich, Malereien, Schriften, Verzierun-
gen, Lichtfilterlacken und Folien auf den versicherten Sachen (siehe
Nr. 2).

4. Was ist der Versicherungsort?

Versicherungsort sind die in dem Versicherungsschein bezeichneten
Gebdude oder Rdume von Gebduden.

Soweit Versicherungsschutz flir bewegliche Sachen vereinbart ist,
besteht dieser nurinnerhalb des Versicherungsortes.

5. Wie kann die Versicherung angepasst werden?

5.1 Anpassung des Versicherungsumfangs

Wir passen den Umfang der Versicherung an die Preisentwicklung fur
Verglasungsarbeiten an; entsprechend verdndert sich der Beitrag.
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5.2 Anpassung des Beitrags

Der Beitrag erhoht oder vermindert sich jeweils zum 1. Januar eines
jeden Jahres fiir die in diesem Jahr beginnende Versicherungsperiode
entsprechend dem Prozentsatz, um den sich die vom Statistischen
Bundesamt verdffentlichten Preisindizes fiir Verglasungsarbeiten
verandert haben. Fiir gewerbliche Risiken gilt das Mittel aus den Indi-
zes flr gemischt genutzte Gebdude, Birogebdude und gewerbliche
Betriebsgebaude. Fir Wohnungen, Einfamilien- und Mehrfamilienge-
baude gilt das Mittel aus den Indizes flr Einfamilien- und Mehrfamili-
engebdude. Der Verdnderungsprozentsatz wird auf eine Stelle hinter
dem Komma gerundet. MaRgebend sind die fiir den Monat Mai verdf-
fentlichten Indizes.

53 Ktndigungsrecht

Innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Gber die
Erhohung des Versicherungsumfangs und der damit verbundenen
Anpassung des Beitrags kénnen Sie durch Erklarung in Textform zum
Anpassungszeitpunkt kiindigen. Zur Fristwahrung genigt die rechtzei-
tige Absendung. Unsere Mitteilung, in der wir Sie auf Ihr Kiindigungs-
recht hinweisen werden, muss lhnen mindestens ein Monat vor Wirk-
samwerden der Anpassung des Beitrags zugehen.

6. Was gilt fiir eine Entschdadigung als Sachleistung?

6.1 Sachleistung

6.1.1  Wir gewdhrenim Versicherungsfall eine Sachleistung, zu der
wir den Auftrag erteilen. Sachleistung bedeutet, dass auf unsere Veran-
lassung und Rechnung die zerstérten oder beschadigten Sachen ent-
sorgt und in gleicher Art und Glte an den Schadenort geliefert und
wieder eingesetzt werden.

6.1.2  Von der Sachleistung ausgenommen sind besondere Aufwen-
dungen, die zum Erreichen des Schadenortes (z. B. GerUste, Kréne)
bzw. im Zusammenhang mit dem Einsetzen der Scheibe (z. B. Anstri-
che, De- und Remontage von Vergitterungen) notwendig sind. Diese
Aufwendungen werden nur - soweit dies besonders vereinbart ist - in
vereinbarter Héhe ersetzt (siehe Nr. 3). Falls solche besonderen Auf-
wendungen zur Erbringung der Sachleistung notwendig sind, erteilen
wir in Absprache mit Ihnen in Ihrem Namen den Auftrag hierzu. Wir
erstatten lhnen die Rechnungskosten bis zur vereinbarten Hohe.
6.1.3  Wir ersetzen keine Aufwendungen, die bei der Angleichung
unbeschddigter Sachen (z. B. Farbe und Struktur) an entschadigten
Sachen sowie fur fertigungsbedingte Abweichungen der Ersatzsache
im dulReren Erscheinungsbild entstehen und erteilen hierzu keinen
Auftrag.

6.2 Abweichende Entschadigungsleistung

6.2.1 Im Einvernehmen mit Ihnen ersetzen wir den Geldbetrag,
welcher dem unter Nr. 6.1 beschriebenen Leistungsumfang entspricht.
Dariiber hinaus kénnen wir in Geld leisten, soweit eine Ersatzbeschaf-
fung durch uns zu den ortsuiblichen Wiederherstellungskosten nicht
moglich ist.

6.2.2 Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn Sie zum Vorsteu-
erabzug berechtigt ist. Das Gleiche gilt, soweit Sie Mehrwertsteuer
tatsachlich nicht gezahlt haben.

6.3 Notverglasung/Notverschalung

Das vorldufige VerschlieRen von Offnungen (Notverglasungen und
Notverschalungen) kann von Ihnen in Auftrag gegeben und als not-
wendige versicherte Kosten geltend gemacht werden.

6.4 Kosten

MaRgeblich fir die Berechnung der Kosten (siehe Nr. 3) ist der Zeit-
punkt des Eintritts des Versicherungsfalls. Kirzungen nach Nr. 6.2.2
gelten entsprechend fiir die versicherten Kosten.

6.5 Unterversicherung

6.5.1 Soweit vereinbart, verzichten wir abweichend von § 75 Versi-
cherungsvertragsgesetz nach folgenden Regeln auf einen Abzug we-
gen Unterversicherung.

6.5.2 Hangt die erforderliche Jahrespramie aufgrund von Antrags-
fragen erkennbar von der Fldche des versicherten Glases ab, so hat der
Versicherungsnehmer wahrend der Vertragsdauer Abweichungen
zwischen den Angaben im Antrag und den tatsachlich vorhandenen
Flachen dem Versicherer unverziiglich schriftlich anzuzeigen.

6.5.3  Sind die zur Zeit des Versicherungsfalls vorhandenen Flachen
dem Versicherer weder durch den Antrag noch durch spatere Anzeigen
bekannt geworden (Unterversicherung), so hat er von der Entschadi-
gung oder den Kosten des Naturalersatzes nur den Teil zu tragen, der
sich zu dem bedingungsgemdR errechneten Gesamtbetrag verhdlt wie
der zuletzt geschuldete Jahresbeitrag zu dem Jahresbeitrag, die bei

Kenntnis aller Umsténde vereinbart worden ware. Anzeigen, die ohne
Verschulden des Versicherungsnehmers dem Versicherer noch nicht
zugegangen sind, gelten als rechtzeitig erfolgt. Den vereinbarten
Naturalersatz braucht der Versicherer erst zu leisten, nachdem der
Versicherungsnehmer den sich ergebenden Unterschiedsbetrag vor
Erteilung des Ersatzauftrages hinzugezahlt hat.

Werden dem Versicherer wéhrend der Vertragsdauer Flachen ange-
zeigt, fr die ein hoherer oder geringerer Jahresbeitrag vereinbart
worden wadre, so schuldet der Versicherungsnehmer von dem Zeitpunkt
der Absendung der Anzeige an den geanderten Jahresbeitrag.

6.5.4  Ist Unterversicherung festgestellt worden, wird die Entschadi-
gung in dem Verhéltnis von tatsachlicher Flache (bzw. Versicherungs-
summe) zur angegebenen Flache (bzw. Versicherungswert) nach fol-
gender Berechnungsformel gekurzt:

Entschadigung = Schadensbetrag multipliziert mit der Versicherungs-
summe dividiert durch den Versicherungswert. Fir die Entschadi-
gungsberechnung versicherter Kosten gilt die Kiirzung entsprechend.
6.5.5 Nr.1 bis Nr. 4 sind entsprechend anzuwenden, wenn der Bei-
trag aufgrund von Antragsfragen erkennbar von sonstigen Umstanden
abhangt. Dies gilt insbesondere, wenn ein Gebdudewert malRgebend
ist und dieser Wert entweder im Antrag zu niedrig angegeben wurde
oder spater durch Um-, An- oder Ausbauten gestiegen ist.

7. Was gilt fiir eine Entschdadigung als Geldleistung?

7.1 Geldleistung

7.1.1  Wir gewdhren im Versicherungsfall eine Geldleistung. Geldleis-
tung bedeutet, dass Aufwendungen fir die Entsorgung der zerstorten
oder beschadigten Sachen, deren Wiederbeschaffung in gleicher Art
und Gute (siehe Nr. 2), die Lieferung an den Schadenort sowie die
Montage in ortsliblicher Hohe ersetzt werden.

7.1.2 Besondere Aufwendungen, die zum Erreichen des Schadenor-
tes (z. B. Geriste, Krdne) bzw. im Zusammenhang mit dem Einsetzen
der Scheibe (z. B. Anstriche, De- und Remontage von Vergitterungen)
notwendig sind, werden nur soweit vereinbart und in vereinbarter
Hohe ersetzt (siehe Nr. 3).

7.1.3  Wir ersetzen keine Aufwendungen, die bei der Angleichung
unbeschddigter Sachen (z. B. Farbe und Struktur) an entschddigten
Sachen sowie fiir fertigungsbedingte Abweichungen der Ersatzsache
im aulleren Erscheinungsbild entstehen.

7.1.4  Die Mehrwertsteuer wird nicht ersetzt, wenn Sie zum Vorsteu-
erabzug berechtigt sind. Das Gleiche gilt, soweit Sie Mehrwertsteuer
tatsachlich nicht gezahlt haben.

7.2 Notverglasung/Notverschalung

Das vorldufige VerschlieBen von Offnungen (Notverglasungen und
Notverschalungen) konnen vom Versicherungsnehmer in Auftrag
gegeben und als notwendige versicherte Kosten geltend gemacht
werden.

73 Kosten

Maligeblich fir die Berechnung der Kosten (siehe Nr. 3) ist der Zeit-
punkt des Eintritts des Versicherungsfalls. Kirzungen nach Nr. 7.1.4
gelten entsprechend fur die versicherten Kosten.

74 Unterversicherung

Die Regelungen nach Nr. 6.5 gelten entsprechend.

75 Restwerte

Restwerte werden angerechnet.

8. Wie wird die Entschadigung bei Geldleistung gezahlt und
verzinst?

8.1 Falligkeit der Entschadigung

Die Entschddigung wird féllig, wenn unsere Feststellungen zum Grunde

und zur Hohe des Anspruchs abgeschlossen sind. Sie kdnnen einen

Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung

beanspruchen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

8.2 Verzinsung

Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund

eine weitergehende Zinspflicht besteht: Die Entschadigung ist - soweit

sie nicht innerhalb eines Monats nach Meldung des Schadens geleistet

wird - seit Anzeige des Schadens zu verzinsen. Der Zinssatz liegt

1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basiszinssatz des Biirgerlichen

Gesetzbuches (8 247 BGB), mindestens jedoch bei 4 % und héchstens

bei 6 % Zinsen pro Jahr. Die Zinsen werden zusammen mit der Ent-

schadigung fallig.
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83 Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemdl3 Nr. 8.1 und 8.2 ist der Zeitraum

nicht zu berticksichtigen, in dem infolge lhres Verschuldens die Ent-

schddigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

8.4 Aufschiebung der Zahlung

Wir kénnen die Zahlung aufschieben, solange

- Zweifel an Ihrer Empfangsberechtigung bestehen,

- ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen Sie oder
Ihren Reprasentanten aus Anlass dieses Versicherungsfalls noch
lauft.

9. Was gilt bei Wohnungswechsel?

9.1 Umzug in eine neue Wohnung

Wechseln Sie die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue
Wohnung Uber. Wahrend des Wohnungswechsels besteht in beiden
Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der
bisherigen Wohnung erlischt spatestens zwei Monate nach Umzugs-
beginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals versi-
cherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden.

9.2 Mehrere Wohnungen

Behalten Sie zusatzlich die bisherige Wohnung, geht der Versiche-
rungsschutz nicht tber, wenn Sie die alte Wohnung weiterhin bewoh-
nen (Doppelwohnsitz); fiir eine Ubergangszeit von zwei Monaten be-
steht Versicherungsschutz in beiden Wohnungen.

93 Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutsch-
land, so geht der Versicherungsschutz nicht auf die neue Wohnung
Uber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt
spdtestens zwei Monate nach Umzugsbeginn.

9.4 Anzeige der neuen Wohnung

Der Bezug einer neuen Wohnung ist uns spatestens bei Beginn des
Einzuges mit Angabe der neuen Wohnflache in Quadratmetern bzw.
sonstiger fiir die Beitragsberechnung erforderlichen Umsténde anzu-
zeigen.

Verdndert sich nach dem Wohnungswechsel die Wohnfldche oder der
Wert des Hausrates und wird der Versicherungsschutz nicht entspre-
chend angepasst, kann dies zu Unterversicherung fiihren.

95 Festlegung des neuen Beitrags, Kiindigungsrecht

Mit Umzugsbeginn gelten unsere am Ort der neuen Wohnung gliltigen
Tarifbestimmungen.

Bei einer Erhdhung des Beitrags aufgrund verdnderter Beitragssatze
oder bei Erhghung eines Selbstbehaltes kénnen Sie den Vertrag kiin-
digen. Die Kiindigung hat spdtestens einen Monat nach Zugang der
Mitteilung Uber die Erhéhung zu erfolgen. Sie wird einen Monat nach
Zugang wirksam. Die Kiindigung ist in Schriftform zu erkldren.

Wir kénnen bei der Kiindigung durch Sie den Beitrag nur in der bishe-
rigen Hohe zeitanteilig bis zur Wirksamkeit der Kiindigung beanspru-
chen.

9.6 Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

9.6.1 Ziehen Sie bei einer Trennung von Ehegatten aus der Ehewoh-
nung aus und bleibt Ihr Ehegatte in der bisherigen Ehewohnung zu-
rlick, so gelten als Versicherungsort Ihre neue Wohnung und die bishe-
rige Ehewohnung. Dies gilt bis zu einer Anderung des Versicherungs-
vertrages, ldngstens bis zum Ablauf von drei Monaten nach der nachs-
ten, auf Ihren Auszug folgenden Beitragsfalligkeit. Danach besteht
Versicherungsschutz nur noch in threr neuen Wohnung.

9.6.2 Sind beide Ehegatten Versicherungsnehmer und zieht bei
einer Trennung von Ehegatten einer von lhnen aus der Ehewohnung
aus, so sind Versicherungsort (siehe Nr. 4) die bisherige Ehewohnung
und die neue Wohnung des ausziehenden Ehegatten. Dies gilt bis zu
einer Anderung des Versicherungsvertrages, léngstens bis zum Ablauf
von drei Monaten nach der nachsten, auf den Auszug des Ehegatten
folgenden Beitragsfdlligkeit. Danach erlischt der Versicherungsschutz
fur die neue Wohnung.

9.6.3 Ziehen beide Ehegatten in neue Wohnungen, so gilt Nr. 9.6.2
Satz 1 entsprechend. Nach Ablauf der Frist von drei Monaten nach der
ndchsten, auf den Auszug der Ehegatten folgenden Beitragsfalligkeit,
erlischt der Versicherungsschutz fur beide neuen Wohnungen.

9.7 Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

Nr. 9.6 gilt entsprechend fur ehedhnliche Lebensgemeinschaften und
Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am Versicherungsort
gemeldet sind.

10. Besondere Gefahr erh6hende Umstande

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhhung gemaR Nr. 12 kann insbeson-
dere dann vorliegen, wenn

- die Wohnung langer als 60 Tage unbewohnt ist,

der Betrieb dauernd oder voriibergehend stillgelegt wird,

das Gebdude dauernd oder voriibergehend leer steht,

im Versicherungsort ein gewerblicher Betrieb aufgenommen wird,
Art und Umfang eines Betriebes - gleich welcher Art - verandert wird,
soweit Versicherungsschutz fir Glas in der gewerblichen Inhaltsver-
sicherung vereinbart ist.

Zu den Folgen einer Gefahrerh6hung siehe Nr. 12.3 bis 12.5.

11. Welche Obliegenheiten miissen Sie beachten?

11.1  Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

11.1.1 Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die Sie vor Eintritt des

Versicherungsfalls zu erfillen haben, sind:

- die Einhaltung aller gesetzlichen, behordlichen sowie vertraglich
vereinbarten Sicherheitsvorschriften;

- die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenhei-
ten.

11.1.2 Verletzen Sie vorsatzlich oder grob fahrldssig eine Obliegen-

heit, die Sie vor Eintritt des Versicherungsfalls gegentiber uns zu erful-

len haben, so kénnen wir innerhalb eines Monats, nachdem wir von der

Verletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag fristlos kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn Sie beweisen, dass

Sie die Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob fahrldssig verletzt

haben.

11.2  Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

11.2.1 Sie haben bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

- nach Maglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Schadens

zu sorgen;

uns den Schadeneintritt, nachdem Sie von ihm Kenntnis erlangt

haben, unverztglich - ggf. auch mindlich oder telefonisch - anzuzei-

gen;

unsere Weisungen zur Schadenabwendung/-minderung - ggf. auch

mindlich oder telefonisch - einzuholen, wenn die Umstande dies

gestatten;

unsere Weisungen zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fur

Sie zumutbar, zu befolgen. Erteilen mehrere an dem Versicherungs-

vertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, haben Sie

nach pflichtgem&Rem Ermessen zu handeln;

Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverzig-

lich der Polizei anzuzeigen;

das Schadenbild so lange unverdndert zu lassen, bis die Schadenstel-

le oder die beschadigten Sachen durch uns freigegeben worden sind.

Sind Verdnderungen unumganglich, sind das Schadenbild nachvoll-

ziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten

Sachen bis zu einer Besichtigung durch uns aufzubewahren;

- soweit mdglich uns unverziglich jede Auskunft - auf Verlangen in

Schriftform - zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalls

oder des Umfanges unserer Leistungspflicht erforderlich ist sowie

jede Untersuchung tiber Ursache und Héhe des Schadens und tber

den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten;

von uns angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung Ihnen

billigerweise zugemutet werden kann.

11.2.2 Steht das Recht auf unsere vertragliche Leistung einem Dritten

zu, so hat dieser die Obliegenheiten gemdl3 Nr. 11.2.1 ebenfalls zu

erfullen - soweit ihm dies nach den tatséchlichen und rechtlichen

Umstanden mdglich ist.

113 Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

11.3.1 Verletzen Sie eine Obliegenheit nach Nr. 11.1 oder 11.2 vor-

satzlich, so sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob

fahrldssiger Verletzung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere

Leistung in dem Verhdltnis zu kiirzen, das der Schwere |hres Verschul-

dens entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit haben

Sie zu beweisen.

11.3.2 Aulerim Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung sind

wir jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachweisen, dass die

Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststel-

lung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang

unserer Leistungspflicht ursachlich ist.

11.3.3 Verletzen Sie eine nach Eintritt des Versicherungsfalls beste-

hende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, sind wir nur dann
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vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn wir Sie durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen haben.

11.4  Welche Regelungen gibt es zum Wohnungseigentum?

11.4.1 Sind wir bei Vertragen mit einer Gemeinschaft von Wohnungs-
eigentiimern wegen des Verhaltens einzelner Wohnungseigentimer
ganz oder teilweise leistungsfrei, so konnen wir uns hierauf gegentiber
den Ubrigen Wohnungseigentiimern wegen deren Sondereigentums
sowie deren Miteigentumsanteile nicht berufen. Der Wohnungseigen-
timer, in dessen Person der Verwirkungsgrund vorliegt, hat uns die
darauf entfallenden Aufwendungen zu ersetzen.

11.4.2 Die Gbrigen Wohnungseigentimer kénnen verlangen, dass wir
sie auch insoweit entschadigen, als wir gegenlber einzelnen Miteigen-
timern leistungsfrei sind, sofern diese zusatzliche Entschadigung zur
Wiederherstellung des gemeinschaftlichen Eigentums verwendet wird.
Der Wohnungseigenttiimer, in dessen Person der Verwirkungsgrund
vorliegt, ist verpflichtet, uns diese Mehraufwendungen zu erstatten.
11.4.3 Bei Teileigentum gelten die Regelungen nach Nr. 11.4.1 und
Nr.11.4.2 entsprechend.

12. Was gilt bei Gefahrerh6hung?

121  Begriff der Gefahrerhthung

12.1.1 Eine Gefahrerh&hung liegt vor, wenn nach Abgabe Ihrer Ver-
tragserklarung die tatsachlich vorhandenen Umsténde so verandert
werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine VergroRe-
rung des Schadens oder unsere ungerechtfertigte Inanspruchnahme
wahrscheinlicher wird.

12.1.2 Eine Gefahrerhthung kann insbesondere - aber nicht nur -
vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand andert, nach dem
wir vor Vertragsschluss gefragt haben (siehe auch Nr. 10).

12.1.3 Eine Gefahrerhthung nach 12.1.1 liegt nicht vor, wenn sich die
Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den Umsténden als mit-
versichert gelten soll.

122 Ihre Pflichten

12.2.1 Nach Abgabe lhrer Vertragserklarung dirfen Sie ohne unsere
vorherige Zustimmung keine Gefahrerhthung vornehmen oder deren
Vornahme durch einen Dritten gestatten.

12.2.2 Erkennen Sie nachtréglich, dass Sie ohne unsere vorherige
Zustimmung eine Gefahrerh6hung vorgenommen oder gestattet
haben, so missen Sie uns diese unverziglich anzeigen.

12.2.3 Eine Gefahrerhthung, die nach Abgabe Ihrer Vertragserklarung
unabhdngig von Ihrem Willen eintritt, missen Sie uns unverziglich
anzeigen, nachdem Sie von ihr Kenntnis erlangt haben.

123  Kindigung oder Vertragsanpassung durch uns

12.3.1 Unser Kindigungsrecht

Verletzen Sie lhre Verpflichtung nach Nr. 12.2.1, kénnen wir den Ver-
trag fristlos kiindigen, wenn Sie lhre Verpflichtung vorsatzlich oder
grob fahrldssig verletzt haben. Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit haben Sie zu beweisen. Beruht die Verletzung auf
einfacher Fahrldssigkeit, kénnen wir unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kiindigen. Wird uns eine Gefahrerh6hung in den Fallen
nach Nr.12.2.2 und Nr. 12.2.3 bekannt, konnen wir den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

12.3.2 Vertragsanderung

Statt der Kiindigung kénnen wir ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung
einen unseren Geschaftsgrundsdtzen entsprechenden erhéhten Bei-
trag verlangen oder die Absicherung der erhéhten Gefahr ausschlie-
RBen. Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als

10 % oder schlieBen wir die Absicherung der erhéhten Gefahr aus, so
kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung
werden wir Sie auf dieses Kiindigungsrecht hinweisen.

124 Erléschen unserer Rechte

Unsere Rechte zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach Nr. 12.3
erldschen, wenn diese nicht innerhalb eines Monats ab unserer Kennt-
nis von der Gefahrerh6hung ausgeiibt werden oder wenn der Zustand
wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerh6hung bestanden hat.

125  Leistungsfreiheit wegen Gefahrerh6hung

12.5.1 Tritt nach einer Gefahrerhdhung der Versicherungsfall ein, so
sind wir nicht zur Leistung verpflichtet, wenn Sie lhre Pflichten nach Nr.
12.2.1 vorsétzlich verletzt haben. Verletzen Sie diese Pflichten grob
fahrlassig, so sind wir berechtigt, unsere Leistung in dem Verhaltnis zu
kiirzen, das der Schwere lhres Verschuldens entspricht. Das Nichtvor-
liegen einer groben Fahrldssigkeit haben Sie zu beweisen.

12.5.2 Nach einer Gefahrerh6hung nach Nr.12.2.2 und Nr. 12.2.3 sind
wir fur einen Versicherungsfall, der spéter als einen Monat nach dem
Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige uns hatte zugegangen sein
mussen, leistungsfrei, wenn Sie lhre Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt
haben.

Haben Sie lhre Pflicht grob fahrldssig verletzt, so gilt Nr. 12.5.1, Satz 2
und 3 entsprechend. Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen, wenn
uns die Gefahrerh6hung zu dem Zeitpunkt, zu dem uns die Anzeige
hdtte zugegangen sein missen, bekannt war.

12.5.3 Unsere Leistungspflicht bleibt bestehen,

soweit Sie nachweisen, dass die Gefahrerhéhung nicht ursachlich fir
den Eintritt des Versicherungsfalls oder den Umfang der Leistungs-
pflicht war oder

- wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalls die Frist fiir unse-
re Kiindigung abgelaufen und eine Kiindigung nicht erfolgt war oder
wenn wir statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerhéhung
eine unseren Geschaftsgrundsatzen entsprechenden erhéhten Bei-
trag verlangen.

13. Wie gehen Ersatzanspriiche iiber?

13.1  Ubergangvon Ersatzanspriichen

Steht lhnen ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser
Anspruch auf uns (iber, soweit wir den Schaden ersetzen. Der Uber-
gang kann nicht zu Ihrem Nachteil geltend gemacht werden. Richtet
sich Ihr Ersatzanspruch gegen eine Person, mit der Sie bei Eintritt des
Schadens in héuslicher Gemeinschaft leben, kann der Ubergang nicht
geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Schaden
vorsatzlich verursacht.

13.2  Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Sie haben Ihren Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses An-
spruchs dienendes Recht unter Beachtung der geltenden Form- und
Fristvorschriften zu wahren und nach Ubergang des Ersatzanspruchs
auf uns bei dessen Durchsetzung durch uns, soweit erforderlich, mit-
zuwirken.

Verletzen Sie diese Obliegenheit vorsatzlich, sind wir zur Leistung
insoweit nicht verpflichtet, als wir infolge dessen keinen Ersatz von
dem Dritten erlangen kénnen. Im Fall einer grob fahrldassigen Verlet-
zung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem
der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen;
die Beweislast flir das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit
tragen Sie.
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Es besteht - unbeschadet der Gibrigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die Vertragsparteien
direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Européischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland
entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem nicht Rechtsvor-
schriften der Europdischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

23-222-0121
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Unser ganzheitlicher Beratungsansatz bei Anbahnung, Abschluss und Durchfiihrung eines Vertragsverhalt-
nisses ist auf Ihre individuellen Bediirfnisse ausgerichtet. Die Beratung dient dazu, lhren persénlichen Ver-
sicherungsbedarf sowie lhren Bedarf an Finanzdienstleistungsprodukten zu ermitteln, mégliche Versiche-
rungsliicken aufzuzeigen, Produktempfehlungen zu unterbreiten und konkrete Vertragsabschliisse vorzube-
reiten. Mit lhrer Einwilligung erméglichen Sie uns, Ihre personenbezogenen Daten fiir eine bestmdgliche
Beratung und individuelle Betreuung zu verarbeiten.

Personenbezogene Daten
Die Datenverarbeitung durch uns umfasst insbesondere folgende personenbezogenen Daten:

Personendaten, z. B. Name, Geburtsdatum, Familienstand, Beruf, Anzahl der Kinder

Kontaktdaten, z. B. Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummern

Daten zur Bonitét, finanziellen Situation und Risikobereitschaft

Daten zu Vertragen bei den Unternehmen der SV SparkassenVersicherung! und Unternehmen der

Sparkassen-Finanzgruppe?, einschliel3lich der Daten zu Vertragen aus der Lebens-, Kranken- und

Unfallversicherung sowie Daten aus von lhnen zur Verfligung gestellten Unterlagen, wie z. B. Ver-

tragsart, Versicherungsobjekt / versicherte Person, Vorversicherungen, Bankdaten, Leistungsfdlle

e Daten aus Beratungs- und Servicegesprdchen, Kundenzufriedenheitsbefragungen und Vertriebs-
aktivitaten

e Besondere Kategorien personenbezogener Daten gemaR Artikel 9 Absatz 1 der DSGVO, z. B. Gesund-

heitsdaten, biometrische Daten (im Rahmen der elektronischen Unterschrift)

Die Datenverarbeitung beinhaltet auch die Speicherung lhrer personenbezogenen Daten in Datensammlun-
gen, in welchen lhre personenbezogenen Daten zur Datenanalyse verkniipft und gemeinsam ausgewertet
werden und die von den Unternehmen der SV SparkassenVersicherung gemeinsam gefiihrt werden. Ferner
umfasst die Datenverarbeitung einen wechselseitigen Datenaustausch mit den Vermittlern3.

Zwecke der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt zu folgenden Zwecken:
a) Beratung einschlieBlich der Vereinbarung von Beratungsterminen

b) Durchfiihrung von WerbemaRnahmen zu Versicherungs- und Finanzdienstleistungsprodukten ein-
schlieBlich Kundenzufriedenheitsbefragungen

¢) Produktentwicklung und Qualitdtssicherung
d) Meine biometrische elektronische Unterschrift zum Zwecke der Legitimation

Einwilligung

Ich willige ein, dass die Unternehmen der SV SparkassenVersicherung, deren Vermittler und die Unterneh-
men der Sparkassen-Finanzgruppe die oben genannten personenbezogenen Daten zu den vorgenannten
Zwecken verarbeiten dirfen. Meine Einwilligung gilt auch fiir besondere Kategorien personenbezogener
Daten gemaR Artikel 9 Absatz 1 DSGVO (z. B. Gesundheitsdaten, biometrische Daten (im Rahmen der elek-
tronischen Unterschrift)).

Meine Einwilligung erstreckt sich zudem auf alle etwaigen bereits bestehenden Versicherungsvertrdage
mit Unternehmen der SV SparkassenVersicherung.

Die Einwilligungserkldarung kann jederzeit ohne Auswirkung auf etwaig bestehende Vertragsverhdltnisse
gegeniiber der SV SparkassenVersicherung in Textform (SV SparkassenVersicherung, LéwentorstralRe 65,
70376 Stuttgart, E-Mail: service@sparkassenversicherung.de) fiir die Zukunft widerrufen werden.

Der Widerruf kann dazu fiihren, dass Sie bestimmte Beratungs-, Service- oder Informationsleistungen
nicht erhalten.

1 Unternehmen der SV SparkassenVersicherung sind die SV SparkassenVersicherung Holding AG, SV SparkassenVersicherung Gebau-
deversicherung AG und SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG.

2 Hierzu gehéren insbesondere die in dem Geschéftsgebiet der SV SparkassenVersicherung regional zustandigen Sparkassen, Landes-
banken und Landesbausparkassen (LBS). Weitere Informationen zu den Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe erhalten Sie un-
ter https://www.dsgv.de/de/sparkassen-finanzgruppe/organisation/index.html.

3 Vermittler der SV SparkassenVersicherung sind sowohl ihre angestellten als auch ihre selbststandigen Versicherungsvermittler. Hier-
zu gehoren auch die in dem Geschéftsgebiet der SV SparkassenVersicherung regional zustandigen Kreditinstitute der Sparkassen-
Finanzgruppe in Baden-Wirttemberg, Hessen, Thiringen und Rheinland-Pfalz einschlieRlich der Landesbanken und Landesbauspar-
kassen sowie deren Vermittler, soweit diese Institute und Personen mit der Versicherungsvermittlung betraut sind.

SV SparkassenVersicherung, 70365 Stuttgart - Hausanschrift: LéwentorstralRe 65, 70376 Stuttgart
Telefon 0711 898-100 * Telefax 0711 898-109 * E-Mail: service@sparkassenversicherung.de * www.sparkassenversicherung.de
21-095-0123
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Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten durch die

SV SparkassenVersicherung Holding AG,

SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung AG und

SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG

- im Folgenden SV SparkassenVersicherung -

und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

SV SparkassenVersicherung

Lowentorstralle 65

70376 Stuttgart

Telefon: 0711 898-100

Fax: 0711 898-109

E-Mail-Adresse: service@sparkassenversicherung.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter
der oben genannten Adresse mit dem Zusatz — Datenschutzbeauf-
tragter — oder per E-Mail unter:

E-Mail-Adresse: datenschutz@sparkassenversicherung.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Be-
stimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller
weiteren maBgeblichen Gesetze. Dariiber hinaus hat sich unser
Unternehmen auf die "Verhaltensregeln fiir den Umgang mit per-
sonenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirt-
schaft" verpflichtet (sogenannte "Code of Conduct"), die die oben
genannten Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prazisieren und
welche Sie auf unserer Homepage www.sparkassenversicherung.de
- Rubrik "Datenschutz" - abrufen kénnen.

lhre personenbezogenen Daten verarbeiten wir, um Sie ganzheit-
lich zu beraten und fur Sie passende Versicherungsangebote er-
stellen zu kénnen. Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungs-
schutz, bendtigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben
fur den Abschluss des Vertrages und zur Einschatzung des von uns
zu iibernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag
zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des Ver-
tragsverhiltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung.
Angaben zum Schaden benétigen wir etwa, um priifen zu kénnen,
ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist.
Auch im Leistungsfall sind ihre Angaben erforderlich, um das Be-
stehen von Versicherungsschutz und das Vorliegen des Versiche-
rungsfalls feststellen zu kénnen.

Der Abschluss bzw. die Durchfithrung des Versicherungsvertra-
ges sind ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
nicht moglich.

Daruiber hinaus benétigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur
Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fur die
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfiillung aufsichtsrechtlicher
Vorgaben. Die Daten aller mit der SV SparkassenVersicherung
bestehenden Vertrage nutzen wir fir eine Betrachtung der gesam-
ten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich
einer Vertragsanpassung, -erganzung, fiir Kulanzentscheidungen
oder fur umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener
Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Artikel 6
Absatz 1b) DSGVO. Fiir die Zwecke der Durchfiihrung von Werbe-
malnahmen zu Versicherungs- und Finanzdienstleistungsproduk-
ten einschlieBlich Kundenzufriedenheitsbefragungen sowie der
Produktentwicklung und Qualitdtssicherung holen wir zudem
situationsbedingt Ihre Einwilligung gemaR Artikel 6 Absatz 1a)
DSGVO ein.

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von
uns oder von Dritten zu wahren. Rechtsgrundlage hierfir ist Arti-
kel 6 Absatz 1f) DSGVO. Dies kann insbesondere erforderlich sein:

- zur Gewdbhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

- zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und
fir Produkte der Unternehmen der Sparkassen-Finanz-
gruppe! und deren Kooperationspartner sowie fur Markt- und
Meinungsumfragen,

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere
nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die
auf Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Dartiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtli-
cher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungs-
pflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen
Regelungeni. V. m. Artikel 6 Absatz 1c) DSGVO.

Soweit im Rahmen der oben genannten Verarbeitungszwecke die
Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten
erforderlich ist, holen wir Ihre Einwilligung nach Artikel 9 Ab-

satz 2a) DSGVO ein. Dies betrifft insbesondere die Verarbeitung
von Gesundheitsdaten z. B. bei Abschluss eines Lebensversiche-
rungsvertrages. AuBerdem nutzen wir zur zweifelsfreien elektroni-
schen Kommunikation biometrische Merkmale, insbesondere Ihre
biometrische Unterschrift und entsprechende Technologien hierzu
um die biometrischen Merkmale lhrer Unterschrift, etwa Schreib-
geschwindigkeit, Schreibrichtung, Schreibpausen, Schwingungen,
Andruck sowie Schreibwinkel zu verarbeiten. Wenn Sie Dokumente
mit einer biometrischen elektronischen Unterschrift unterschrei-
ben, verarbeiten wir lhre biometrische elektronische Unterschrift
zum Zwecke der Legitimation. Erstellen wir Statistiken mit diesen
Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Artikel 9 Ab-

satz 2j) DSGVOi. V. m. § 27 BDSG.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht
genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten

Riickversicherer

Von uns iibernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versi-
cherungsunternehmen (Riickversicherer). Dafur kann es erforder-
lich sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Riickversi-
cherer zu tibermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild tiber das
Risiko oder den Versicherungsfall machen kann. Dartber hinaus ist
es moglich, dass der Riickversicherer unser Unternehmen aufgrund
seiner besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungspri-
fung sowie bei der Bewertung von Verfahrensabldufen unterstutzt.
Wir Gbermitteln Ihre Daten an den Riickversicherer nur soweit dies
fur die Erfillung unseres Versicherungsvertrages mit lhnen erfor-
derlich ist bzw. im zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
erforderlichen Umfang. Weitergehende Informationen kénnen Sie
unter der oben genannten Adresse des Verantwortlichen anfor-
dern.

! Hierzu gehéren insbesondere die in dem Geschéftsgebiet der
SV SparkassenVersicherung regional zustdndigen Sparkassen,
Landesbanken und Landesbausparkassen (LBS). Weitere Informa-
tionen zu den Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe erhal-
ten Sie unter https://www.dsgv.de/de/sparkassen-finanzgruppe/
organisation/index.html.
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Vermittler?

Soweit Sie hinsichtlich lhrer Versicherungsvertrage von einem
Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler Akquise- und
Beratungsdaten sowie die zum Abschluss und zur Durchfiihrung
des Vertrages bendtigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten.
Auch tibermittelt unser Unternehmen diese Daten an die Sie be-
treuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu lhrer
Betreuung und Beratung in lhren Versicherungs- und Finanz-
dienstleistungsangelegenheiten benétigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe?

Spezialisierte Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen
bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fur die in der Gruppe
verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versiche-
rungsvertrag zwischen Ilhnen und einem oder mehreren Unter-
nehmen unserer Gruppe besteht, kénnen lhre Daten etwa zur
zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den telefonischen
Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fir In-
und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch
ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. Welche Unter-
nehmen an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen,
konnen Sie unserer Dienstleisterliste im Anhang sowie in der
jeweils aktuellen Version auf unserer Homepage
www.sparkassenversicherung.de - Rubrik "Datenschutz" -
entnehmen.

Externe Dienstleister
Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzli-
chen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und
Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschéftsbezie-
hungen bestehen, kénnen Sie unserer Dienstleisterliste im An-
hang sowie in der jeweils aktuellen Version auf unserer Homepage
www.sparkassenversicherung.de - Rubrik "Datenschutz" - ent-
nehmen.

Weitere Empfénger
Dariuiber hinaus kdnnen wir lhre personenbezogenen Daten an

weitere Empfanger tibermitteln, wie etwa an Behoérden zur Erfiil-
lung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungs-
trager, Finanzbeho6rden oder Strafverfolgungsbehdrden, Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Zoll, Zulagenstelle fur
Altersvermodgen). Ferner Gibermitteln wir lhre personenbezogenen
Daten an Kreditinstitute zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs. Des
Weiteren kdnnen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstellung
von versicherungsspezifischen Statistiken oder zur Datenanalyse
an Verbande (z. B. Gesamtverband der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft e. V., Verband 6ffentlicher Versicherer) weitergeben.

Dauer der Datenspeicherung

Wir 16schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die
oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann
es vorkommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbe-
wahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend
gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei
oder bis zu dreillig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbe-
zogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Ent-
sprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich

2Vermittler der SV SparkassenVersicherung sind sowohl ihre ange-
stellten als auch ihre selbststandigen Versicherungsvermittler.
Hierzu gehéren auch die in dem Geschiftsgebiet der SV Spar-
kassenVersicherung regional zustandigen Kreditinstitute der
Sparkassen-Finanzgruppe in Baden-Wirttemberg, Hessen, Thiirin-
gen und Rheinland-Pfalz einschlieBlich der Landesbanken und
Landesbausparkassen sowie deren Vermittler, soweit diese Institu-
te und Personen mit der Versicherungsvermittlung betraut sind.

3 Zur Unternehmensgruppe der SV SparkassenVersicherung geho-
ren die SV SparkassenVersicherung Holding AG,

SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung AG und

SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG.

unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung
und dem Geldwéaschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach
bis zu zehn Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der oben genannten Adresse Auskunft Gber die
zu lhrer Person gespeicherten Daten verlangen. Daruber hinaus
kénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung
oder die Loschung lhrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein
Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format
zustehen.

Widerrufsrecht

Soweit der Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung beruht, ist
diese freiwillig und Sie kénnen sie jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft unter den oben genannten Kontaktdaten des Verantwort-
lichen widerrufen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen,
konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus
lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Da-
tenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Méglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzauf-
sichtsbehorde zu wenden.

Bei Fragen zu diesen Datenschutzhinweisen kénnen Sie sich gerne
unter den oben genannten Kontaktdaten an den Verantwortlichen
wenden.

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informations-
system (HIS) der informa HIS GmbH zur Unterstiitzung der Risiko-
beurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung, bei der
Leistungspriifung sowie bei der Bekdampfung von Versicherungs-
missbrauch. Dafur ist ein Austausch bestimmter personenbezoge-
ner Daten mit dem HIS erforderlich.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Merkblatt "Infor-
mationen Uiber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH auf
Grundlage der Artikel 13 und 14 DSGVO", welches Sie insbesonde-
re auf unserer Homepage www.sparkassenversicherung.de - Rubrik
"Datenschutz" - finden.

Datenaustausch mit lhrem friiheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B.
zur Mitnahme eines Schadenfreiheitsrabattes in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung) bzw. lhre Angaben bei Eintritt des Versiche-
rungsfalls tiberprifen und bei Bedarf ergéanzen zu kénnen, kann im
dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezoge-
nen Daten mit dem von lhnen im Antrag benannten friiheren Versi-
cherer erfolgen.

Wirtschaftsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig
ist, fragen wir bei Auskunfteien Informationen zur Beurteilung
lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens (Bonitatspriifung) oder bei
Leistungsfallen zu Ihrer wirtschaftlichen Situation ab.
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Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auRerhalb
des Européaischen Wirtschaftsraums (EWR) tbermitteln, erfolgt die
Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission
ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere
angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unterneh-
mensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertrags-
klauseln) vorhanden sind.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antrag-
stellung befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa tiber das
Zustandekommen oder die Kiindigung des Vertrages, mogliche
Risikoausschliisse oder iiber die Hohe der von Ihnen zu zahlenden
Versicherungspramie.

Aufgrund Ihrer Angaben zum Versicherungsfall, der zu lhrem Ver-
trag gespeicherten Daten sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen
Informationen entscheiden wir vollautomatisiert Gber unsere
Leistungspflicht. Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen
auf vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung
der Informationen.

Bei Fragen zu diesen Datenschutzhinweisen kénnen Sie sich gerne
unter den oben genannten Kontaktdaten an den Verantwortlichen
wenden.
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Information Giber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH
auf Grundlage der Artikel 13 und 14 DSGVO rassung 01.01.2022

Hiermit méchten wir Sie dariiber informieren, dass wir bei Ab-
schluss eines Versicherungsvertrags oder im Rahmen der Scha-
denbearbeitung Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeugidenti-
fikationsdaten oder Adresse des Gebdudes) sowie Angaben zu
lhrer Person (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere
Anschriften) an die informa HIS GmbH tGbermitteln (HIS-Anfrage)
konnen. Die informa HIS GmbH tiberprift anhand dieser Daten, ob
zu lhrer Person und/oder zu Ihrem Versicherungsobjekt im "Hin-
weis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft" (HIS)
Informationen gespeichert sind, die auf ein erhdhtes Risiko oder
UnregelmaRigkeiten in einem Versicherungsfall hindeuten kénnen.
Solche Informationen kénnen nur aufgrund einer friitheren Meldung
eines Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-
Einmeldung), iber die Sie gegebenenfalls von dem einmeldenden
Versicherungsunternehmen gesondert informiert worden sind.
Daten, die aufgrund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind,
werden von der informa HIS GmbH an uns, das anfragende Versi-
cherungsunternehmen, tbermittelt.

Néhere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internet-
seiten: www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verant-
wortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS der Versiche-
rungswirtschaft. Sie verarbeitet darin personenbeziehbare Daten,
um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von Versiche-
rungsantragen und -schdden zu unterstiitzen. Es handelt sich bei
diesen Daten um Angaben zu erhohten Risiken oder um Aufféllig-
keiten, die auf UnregelmaRigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung
eines Versicherungsschadens bei verschiedenen Versicherungs-
unternehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf
Grundlage des Artikel 6 Absatz 1f DSGVO. Dies ist zuldssig, soweit
die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht
die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffe-
nen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
tiberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen tiber den
Abschluss eines Versicherungsvertrags oder liber die Regulierung
von Schéden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen lediglich
die Informationen fiir die diesbeziigliche Entscheidungsfindung
zur Verfligung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlieRlich von Versicherungsunter-
nehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung eines
Versicherungsunternehmens werden von der informa HIS GmbH

- abhdngig von der Versicherungsart bzw. -sparte - die Daten der
Anfrage oder Einmeldung mit den dazu genutzten personenbezo-
genen Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere
Anschriften) bzw. Informationen zum Versicherungsobjekt (z. B.
Fahrzeug- bzw. Gebdudeinformationen) sowie das anfragende
oder einmeldende Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei
einer HIS-Einmeldung durch ein Versicherungsunternehmen, tiber
die Sie gegebenenfalls von diesem gesondert informiert werden,
speichert die informa HIS GmbH erhéhte Risiken oder Auffalligkei-
ten, die auf UnregelméRigkeiten hindeuten konnen, sofern solche
Informationen an das HIS gemeldet wurden. In der Versicherungs-
sparte Leben kénnen dies z. B. Informationen zu maéglichen Er-
schwernissen (ohne Hinweis auf Gesundheitsdaten) und Versiche-
rungssumme/Rentenhdhe sein. Zu Fahrzeugen sind gegebenen-
falls z. B. Totalschaden, fiktive Abrechnungen oder Auffélligkeiten
bei einer friiheren Schadenmeldung gespeichert. Gebdudebezo-
gene Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend gemachter Gebau-
deschéden.

Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten
Empfanger sind ausschlieBlich Versicherungsunternehmen mit
Sitz oder Niederlassung in Deutschland sowie im Einzelfall im
Rahmen von Ermittlungsverfahren staatliche Ermittlungsbehor-
den.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen tiber Personen ge-
mal Artikel 17 Absatz 1 lit. a) DSGVO nur fiir eine bestimmte Zeit.
Angaben tUber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren
geldscht.

Fir die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

e  direkt personenbezogene Daten (Name, Adresse und Ge-
burtsdatum) sowie Fahrzeug- und Geb&dudedaten werden
am Ende des vierten Kalenderjahres nach erstmaliger Spei-
cherung gel6scht. Sofern in dem genannten Zeitraum eine
erneute Einmeldung zu einer Person erfolgt, fuhrt dies zur
Verlangerung der Speicherung der personenbezogenen Da-
ten um weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer be-
tragtin diesen Féllen 10 Jahre.

e Daten aus der Versicherungssparte Leben werden bei nicht
zustande gekommenen Vertrdgen am Ende des dritten Jah-
res nach der erstmaligen Speicherung geldscht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichti-
gung, auf Léschung sowie auf Einschréankung der Verarbeitung.
Diese Rechte nach Artikel 15 bis 18 DSGVO kdnnen gegeniiber
der informa HIS GmbH unter der unten genannten Adresse gel-
tend gemacht werden. Dariiber hinaus besteht die Mdglichkeit,
sich an die fiir die informa HIS GmbH zustdndige Aufsichtsbehor-
de - Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-
Ring 1, 65189 Wiesbaden - zu wenden. Hinsichtlich der Meldung
von Daten an das HIS ist die fiir das Versicherungsunternehmen
zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde zustandig.

Nach Artikel 21 Absatz 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen

Person ergeben, unter der unten genannten Adresse widerspro-

chen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu
lhrer Person, zu Ihrem Fahrzeug oder zu Ihrem Geb&ude gespei-
chert hat und an wen welche Daten tibermittelt worden sind, teilt
lhnen die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie konnen dort un-
entgeltlich eine sogenannte Selbstauskunft anfordern. Wir bitten
Sie, zu berticksichtigen, dass die informa HIS GmbH aus daten-
schutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische Auskiinfte ertei-
len darf, da eine eindeutige Identifizierung lhrer Person am Tele-
fon nicht méglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu ver-
meiden, benétigt die informa HIS GmbH folgende Angaben von
lhnen:

e  Name (gegebenenfalls Geburtsname), Vorname(n),
Geburtsdatum

e Aktuelle Anschrift (Stral’e, Hausnummer, Postleitzahl und
Ort) sowie gegebenenfalls Voranschriften der letzten fiinf
Jahre

e  Gegebenenfalls FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahr-
zeug ist die Beifiigung einer Kopie der Zulassungsbeschei-
nigung l. oder Il. zum Nachweis der Haltereigenschaft er-
forderlich.

e  BeiAnfragen zum Gebdude ist die Beifligung des letzten
Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments er-
forderlich, das das Eigentum belegt (z. B. Kopie des Grund-
buchauszugs oder Kaufvertrags).

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis - eine Kopie lhres Ausweises
(Vorder- und Riickseite) beiftigen, erleichtern Sie der informa
HIS GmbH die Identifizierung Ihrer Person und vermeiden
damit mogliche Ruckfragen. Sie kénnen die Selbstauskunft
auch via Internet unter: www.informa-his.de/selbstauskunft/
bei der informa HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauf-
tragten

informa HIS GmbH

Kreuzberger Ring 68

65205 Wiesbaden

Telefon: 0611/880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH
ist zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Daten-
schutz, oder per E-Mail unter folgender Adresse erreichbar:
datenschutz@informa-his.de.

21-097-0122




H=

Dienstleisterliste

(Stand: 01.05.2023)
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Versicherung

1. Konzerngesellschaften mit zentralisierter Bearbeitung von Daten innerhalb der

Unternehmensgruppe

SV SparkassenVersicherung Holding AG (SVH)
SV SparkassenVersicherung Gebdudeversicherung AG (SVG)
SV SparkassenVersicherung Lebensversicherung AG (SVL)

2. Dienstleister, die Datenverarbeitung im Auftrag oder in Funktionsiibertragung® erbringen

Eine Einzelnennung des Dienstleisters erfolgt, wenn die Datenverarbeitung Hauptgegenstand des Auftrags ist.
Sofern nicht bzw. bei nur gelegentlicher Unterstiitzung, sind die Dienstleister in Kategorien zusammengefasst.

Auftraggebende
Gesellschaft

Dienstleister

Ubertragene Aufgaben

Alle Konzern-

SV SparkassenVersicherung Holding AG?

Zentralisierte Bearbeitung von Daten innerhalb der

gesellschaften Unternehmensgruppe, Erledigung von Verwaltungs-
aufgaben, Telefon- und Servicedienstleistungen,
Marketing, Vertrieb, Rechnungswesen, Revision,
Rechtsabteilung, Allgemeine Verwaltung, Betriebs-
organisation, Postservice, Riickversicherung
SV Informatik GmbH? IT Dienstleistungen, Softwareentwicklung, Wartung
Majorel Wilhelmshaven GmbH Service-Dienstleister, Zulagenantragsverarbeitung
AVmG, Rentenbezugsmitteilungen
Deutsche Assistance Service GmbHY-? Unterstiitzung bei Assistanceleistungen, Call Center
Finanz Informatik Technologie Service IT Dienstleistungen, Telefoniebetreiber, Rechen-
GmbH & Co. KG? zentrum, Wartung, Hardware
Gesamtverband der Deutschen Versiche- | Services im Rahmen des Branchennetzes, z. B. Verfah-
rungswirtschaft e. V. GDV ren zur elektronischen Versicherungsbestatigung in
der Kfz-Versicherung
OEV Online Dienste GmbH IT-Dienstleister
Ricoh Deutschland GmbH? Druckdienstleister
Formware GmbH? Versandsteuerung
Signotec GmbH Digitale Plattform fuir Vertrieb und Beratung
Auftraggebende | Dienstleister-Kategorien Ubertragene Aufgaben
Gesellschaft

Alle Konzern-
gesellschaften

Assisteure?-?

Erbringung von Assistanceleistungen im Rahmen
des Versicherungsschutzes, Schadens-/Leistungs-
management

Beratungs-Dienstleister

Sach-/Fach-/Personal-/Rechtsberatung

Druckdienstleister?

Druckvorstufe, Druck und Versand

Entsorgungsdienstleister?

Dokumentenvernichtung

Informationsdienstleister
(Wirtschaftsauskunfteien,
Adressermittler)

Adressaktualisierung, Wirtschaftsauskiinfte, Recher-
chen, Bonitatsprifung, Prifungen aufgrund des Geld-
wdschegesetzes, Risikopriifung

Inkassounternehmen

Forderungseinzug

IT-Dienstleister

Wartungs- und Servicearbeiten, Lizenzen, Software,
IT-Plattform
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Auftraggebende
Gesellschaft

Dienstleister-Kategorien

Ubertragene Aufgaben

kenhduser?, Detektive?, Dolmetscher?,
Ubersetzer?

Alle Konzern- Kreditinstitute, Zahlungsabwicklung, Onlinezahlungsverkehr tiber
gesellschaften | banknahe IT-Dienstleister PAYONE GmbH, paydirekt GmbH
Kundenservice-Center? Interne und externe Call-Center, Antrags-, Vertrags-
und Leistungsbearbeitung
Kurier- und Postdienste Versand von Schriftstlicken und Paketen
Marketing-Dienstleister Direktmarketing, Mailing, Werbung (online und Anzei-
gen), Messen, Veranstaltungen, Bereitstellung von
Web-Anwendungen, APP-Anbieter, personalisierte
Werbefilme, Foto- und Videoaufnahmen
Markt- und Meinungsforschungs- Durchfiihrung von reprdsentativen Befragungen
institute sowie Kunden-, Geschddigten- bzw. AulRendienstbe-
fragungen
Personaldienstleister Unterstiitzung bei Kapazitatsengpdssen
Prufdienstleister Prifung von Kostenvoranschlagen und Rechnungen
Rechtsanwaltskanzleien?:?, Rechtsberatung, Prozessfiihrung, Forderungseinzug
Gerichtsvollzieher, Gerichte
Ruckversicherer?-2 Riickversicherung, Risikobeurteilung,
Leistungspriifung
Gesundheits-/Service-Dienstleister? Reha-Dienstleister, Dienstleister zur Attest- und
Arztberichtbeschaffung
Wirtschaftspriifer? Jahresabschluss, Beratung
SVG Gutachter, Sachverstandige, Detekteien, | Sachverhaltsermittlung und -bewertung, berufskund-
Ingenieurbiiros liche Analyse, AuRenregulierung, Mediation
Handwerksbetriebe, Mietwagenunter- Reparatur, Sanierung
nehmen, Werkstdtten
Informa HIS GmbH Hinweis- und Informationssystem (HIS) der deutschen
Versicherungswirtschaft
Regulierungsbiiros? Schadenregulierung im Ausland
Deutsche Kautionskasse (DKK) Abwicklung Mietkaution
ACTINEO GmbH? Dienstleister zur Attest- und Arztberichtbeschaffung
SVL Arzte?, Gutachter?, Therapeuten?, Kran- | Medizinische Untersuchungen, Begutachtungen

(medizinisch und technisch), Unterstiitzungsdienst-
leistungen, Risiko- bzw. Schadenpriifung

Gesetzliche Krankenkassen?

Sozialversicherungsabgaben

Gesundheits-/Servicedienstleister?

Teleinterviewing, Vertragsabwicklung Bausparrisiko-
versicherung, Risikotrager Restkreditversicherung,
Berufskundliche Beratungs- und Reintegrations- bzw.
Rehabilitationsdienstleister, Reha-Berater

S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG

Identifizierung nach dem Geldwdschegesetz per Video
oder Ausweiserkennung

SV bAV Consulting GmbH?

Beratung fiir betriebliche Altersvorsorge

Xempus AG

Unterstiitzungsleistungen fur alle Beteiligte im
Rahmen der betrieblichen Altersversorgung

Eine Funktionsiibertragung liegt vor, wenn im Rahmen der Zweckbestimmung des Versicherungsverhéltnisses personenbezogene Daten an einen Dienstleister zur
eigenverantwortlichen Aufgabenerfillung tbermittelt werden. Die Ubermittlung unterbleibt nach Widerspruch der betroffenen Personen und Priifung, wenn das schutz-
wiirdige Interesse der betroffenen Personen wegen seiner besonderen personlichen Situation das Interesse des tibermittelnden Versicherungsunternehmens tiberwiegt.

Diese Dienstleister konnen - sofern fiir die Abwicklung des Versicherungsverhaltnisses erforderlich — gegebenenfalls auch Gesundheitsdaten verarbeiten.
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Mitteilung nach § 19 Absatz 5 VVG iiber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemaRB priifen kdnnen, ist es notwendig, dass Sie bzw. die versicherte Person die Versiche-
rungsvorschlags-/Antragsfragen wahrheitsgemaR und vollstandig beantworten. Es sind auch solche Umstdnde anzugeben, denen Sie nur
geringe Bedeutung beimessen.

Sonderregelung bei personenbezogenen Gefahrumstanden in der Unfallversicherung: Angaben, die Sie nicht gegentiber dem Versicherungs-
vermittler machen méchten, sind unverziiglich und unmittelbar gegeniber der SV SparkassenVersicherung Gebaudeversicherung AG in der
Loéwentorstralle 65 in 70376 Stuttgart schriftlich nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefdhrden, wenn Sie oder die versicherte Person unrichtige oder unvollstandige Anga-
ben machen. Nahere Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht konnen Sie den folgenden Informationen entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umstdnde, nach denen wir in Textform
gefragt haben, wahrheitsgemaR und vollstandig anzuzeigen. Wenn wir nach Zugang lhrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in
Textform nach gefahrerheblichen Umstdnden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?
1. Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, konnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass
weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Riicktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den Rucktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir
dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

- weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
- noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursdchlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Ruicktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Riicktrittserklarung abgelaufenen Ver-
tragszeit entspricht.

2. Kiindigung

Kénnen wir nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlédssig oder schuldlos ver-
letzt haben, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

3. Vertragsdnderung

Kénnen wir nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstande, wenn
auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hdtten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Ha-
ben Sie die Anzeigepflicht fahrldssig verletzt, werden die anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die An-
zeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erh6ht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlieBen wir die Gefahrabsicherung fuir den nicht ange-
zeigten Umstand aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Vertragsanderung
fristlos kiindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

4. Ausiibung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsdanderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte
Recht begriindet, Kenntnis erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte haben wir die Umstdnde anzugeben, auf die wir unsere Erkla-
rung stitzen. Zur Begriindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande angeben, wenn fiir diese die Frist nach Satz 1 nicht verstri-
chen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Ricktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeig-
ten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung erléschen mit Ablauf von fuinf Jahren nach Vertragsschluss.
Dies gilt nicht fiir Versicherungsfdlle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeige-
pflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so sind beziiglich der Anzeigepflicht, des Riicktritts,
der Kiindigung, der Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fiir die Ausiibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist lhres Stellver-
treters als auch lhre eigene Kenntnis und Arglist zu berticksichtigen. Sie kénnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich
oder grob fahrldssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch lhnen Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit
zur Last fallt.
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